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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion pretende analizar la importancia de la preservacion de los ecosistemas fragiles
y culturas nativas. El objetivo es reconocer como la preservacion ecoldgica y sustentabilidad
econodmica son posibles a través del ecoturismo. EIl ecoturismo tiene como funcion proteger y
cuidar el ambiente, con la intencion de no manipular a la naturaleza sino contemplar y admirar
su belleza. La investigacion tuvo como finalidad determinar como influye la participacion
comunitaria y propietarios de extensiones de terreno adecuados para el ecoturismo en la

generacion de empleo del caserio 11 de julio del municipio de Malacatan, San Marcos.

Se trabajé bajo un enfoque mixto por lo que se define una investigacién cuantitativa, dado que
para describir un aspecto se buscan sus cualidades y se define la magnitud de alcance, realizando
entrevistas, encuestas y observaciones en la comunidad objeto de investigacion. Después de
realizar el proceso de investigacion de campo y el anélisis e interpretacion de la recoleccion de
datos se llega a concluir que el desempleo se convierte en uno de los problemas en la comunidad
objeto de investigacion, la falta de trabajo remunerado esta afectando a las comunidades mas
empobrecidas de nuestro departamento y el caserio 11 de julio no es la excepcion, no se cuenta
con espacios laborales que sirvan para generar espacios de desarrollo econdmico en las familias,
la falta de apoyo de autoridades gubernamentales y municipales también se suma este problema

generando una indiferencia en los habitantes.



INTRODUCCION
La falta de trabajo es una problematica a nivel mundial, la crisis en torno al empleo es

sumamente grave, no solo porque 205 millones de personas en todo el mundo estan oficialmente
desempleadas, o porque se percibe frecuentemente una declinacion de la calidad de los empleos
disponibles, en particular de los trabajadores de grado medio que ocupan empleos de oficina en
los paises desarrollados, o porque escasean las personas calificadas y con talento que ganan
maltiplos del salario promedio. El ecoturismo es una actividad que a nivel mundial ha tomado
auge cada vez mas fuerte y es una actividad que pertenece a esa evolucion inevitable y necesaria
del ser humano, y al ser concebido como un fendbmeno complejo que abarca diferentes esferas
y escenarios naturales tiene también ciertos impactos, negativos, positivos, altos y de menor

grado.

En Guatemala fue hasta finales de los afios setenta, que se potencializd la practica del
ecoturismo gracias a las empresas de turismo que incluyeron paquetes con visitas a areas
silvestres, y en 1992, el Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT) publico el “Plan
Nacional de Desarrollo Turistico Sustentable”. Guatemala por ser un pais con un alto indice de
biodiversidad y endemismo es escenario fértil para el desarrollo de los diferentes tipos de
ecoturismo que existen, sin embargo, esto tiene un precio, es decir, un impacto en el entorno
natural y cultural. Tomando en cuenta el impacto del proceso se detalla a continuacién cada uno
de los capitulos que conforman esta investigacion, partiendo desde el respaldo tedrico, la
descripcion del contexto de investigacion, la parte metodoldgica del mismo, determinando los
sujetos o unidades de analisis que se utilizaran para el trabajo de investigacién de campo en
torno a la generacion de empleo y la participacion de los propietarios en los centros

ecoturisticos, municipio de Malacatan, departamento de San Marcos.

De acuerdo con el planteamiento del problema de la presente investigacion, es necesario
conocer y analizar los siguientes objetivos: Identificar los espacios que existen en las areas
rurales del municipio de Malacatan especificamente en caserio 11 de julio, para la creacion de
proyectos ecoturisticos que permita brindar oportunidad de empleo a los comunitarios,
determinar los niveles de empleo que pueden proporcionar la apertura de espacios ecoturisticos,
coadyuvar al crecimiento integral de la comunidad objeto de investigacion promoviendo el

turismo, fortaleciendo la economia comunitaria y familiar con la implementacion del empleo.



CAPITULO I

1 MARCO CONCPETUAL.
El trabajo esté ligado a la existencia humana a lo largo de la historia, sin importar la preparacion

académica, edad y género se puede definir qué es trabajo. Es por esto que cuando surge el
desempleo es importante considerar sus dimensiones y cOmo una persona se ve afectada. A
continuacion, se presentan diversos estudios que abarcan los diferentes aspectos sobre el
desempleo, dicha situacion no solo se limita al ambito econdémico, también repercute en

aspectos sociales y psicologicos.

1.1 Antecedentes:
Es asi que Argueta (2001) realizé una investigacion de tipo correlacional con el objetivo de

analizar el nivel de ansiedad y su relacién con la falta de empleo. Utiliz6 una muestra de 585
sujetos, de ambos sexos, comprendidos entre las edades de 18 a 25 afios, procedentes del area
urbana, aspirantes a empleo, divididos en dos grupos. Uno formado por 188 sujetos de ambos
sexos que se encontraban trabajando al momento de su evaluacion psicométrica y el otro de 397
sujetos, hombres y mujeres desempleados al momento de pasar el instrumento, por un periodo
que comprendié de 1 a 182 dias. El procedimiento estadistico aplicado fue el coeficiente de

correlacion de Pearson y la prueba de hipoétesis de diferencia de medias.

Mediante la aplicacion del Cuestionario de 16 Factores de la Personalidad (16 PF), en la forma
editada por Psicologia Industrial de Venezuela, se determind una correlacion estadisticamente
significativa entre las variables ansiedad y tiempo de desempleo (1 a 60 dias) en un grupo de
mujeres, lo que se interpreta que a menor tiempo de estar desempleado se experimenta una
mayor ansiedad y a mayor tiempo de desempleo la ansiedad se reduce. En las personas
empleadas al momento de su evaluacién psicométrica, el sexo femenino mostré diferencia
estadisticamente significativa con relacién al masculino. Se recomend6 elaborar mas estudios
sobre el tema e implementar diferentes instrumentos y ocupaciones para comprobar si el

resultado es el mismo.

Por otra parte, Morales (2005) realizd una investigacion descriptiva con el objetivo de dar a
conocer los efectos psicosociales y sintomas relacionados con episodios depresivos asociados

al desempleo. La muestra fue de 30 sujetos de ambos sexos, diversas ocupaciones y grado



académico, entre 18 y 42 afios inscritos en el Servicio Publico Nacional de Empleo del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que se encontraban desempleadas en un periodo de
uno a mas de doce meses. La técnica de muestreo que se utilizd es no aleatoria, intencional o de
juicio, es decir, se tenia conocimiento previo de los sujetos y se requeria que cumplieran con un

perfil especifico.

Para la recoleccion de datos se utilizé un cuestionario, una guia de testimonio y la prueba del
Dr. William W. K. Zung que mide los trastornos depresivos, asi como aspectos importantes de
la salud mental, tales como trastornos de adaptacion, aspectos depresivos menores, mayores y
reajustes emocionales. Se concluyé que de acuerdo con la temporalidad del desempleado, las
personas que se encuentran en el primer mes sélo presentan sintomas de reajuste y un estado de
optimismo mientras que las personas que ya tienen mas de tres meses manifiestan sentimientos
de desesperanza, angustia e impotencia, minima depresion y ansiedad; los de mas de seis meses
presentan las mismas emociones negativas, ademas de sentimientos de miedo y sintomas de
depresion leve 0 moderada, a partir un afio 0 mas ya se puede determinar un estado de deterioro
emocional mayor, por lo que se recomienda a las autoridades del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social que deben mantener una comunicacion directa con el sector empresarial, para
crear fuentes de trabajo en condiciones dignas, a fin de que a través de éste los guatemaltecos

puedan satisfacer sus necesidades, como un derecho inherente del ser humano

Asimismo, Caal (2007) realiz6 un estudio explicativo con el objeto analizar el desempleo y
subempleo como efecto negativo en materia laboral, producto del proceso de globalizacion.
Establecid que el crecimiento de la pobreza en la region latinoamericana, o las dificultades para
reducir los niveles de la misma, obedecen a varios factores, todos ellos derivados del sesgo
predominante en el proceso de globalizacién. Establecié que uno de los efectos de la
globalizacidn es la creacién insuficiente de empleos con relacion al rapido crecimiento de la
poblacién econémicamente activa (PEA), lo que ha provocado que la creacion de puestos de
trabajo se retarde debido al lento e irregular crecimiento economico, situacion que ha redundado

en un aumento del desempleo.

Concluyé que tanto el desempleo y subempleo que surgen como producto del proceso de
globalizacién, son los principales efectos negativos de este fendmeno en materia laboral;

ademas de los salarios precarios, la ausencia de prestaciones de ley, la creciente desigualdad,



exclusion, la paulatina desaparicion del derecho del trabajo, la deshumanizacion del trabajo, la
pérdida de la conciencia laboral, el desfallecimiento del derecho colectivo, afectando
principalmente a jovenes y mujeres. Como recomendacion indicd que para que Guatemala
pueda insertarse en la economia mundial derivada del proceso de globalizacion debe constituir

un solo bloque econdémico que genere mayores oportunidades en el &ambito laboral y financiero.

De igual forma, Ajxup (2011) elabord una investigacion descriptiva que tenia como objetivo
establecer el nivel de frustracion que produce el desempleo en los jovenes recién graduados del
area urbana del municipio de Momostenango, Totonicapan. La muestra estuvo conformada por
140 jovenes de ambos géneros graduados en distintas carreras, en los afios 2007 y 2008. Se
utiliz6 el Logo-test, que consiste en un cuestionario basado en las ideas de Victor Frankl,
elaborado por Elizabeth Lukas (1985) de la Universidad de California; su finalidad es medir en
un corto periodo de tiempo el logro interior del sentido y frustracion existencial en personas
mayores de 16 afios. Al final del estudio se comprobd que el nivel de frustracién que produce

el desempleo en los jovenes recién graduados es medio.

La estadistica utilizada fue significacion y fiabilidad de media aritmética en muestras
independientes. Se realiz6 como propuesta una terapia ocupacional para reducir o minimizar el
nivel de frustracién en jovenes desempleados con el fin de lograr que los jovenes recién
graduados alcancen el méaximo nivel de autonomia e integracion a través del desarrollo de su
propio empleo, de esta forma mejorar la calidad de vida y convertirse en agentes de

transformacion tanto para la vida familiar y social.

Asimismo, Lopez (2011) realiz6 un estudio con el objetivo de analizar la tasa de desempleo con
base a expectativas del nivel general de precios durante un periodo de ocho afios, aplicando la
curva de Philips. Establecié que la curva de Phillips plantea una relacion inversa entre la
inflacion y el desempleo, significa que si la tasa de inflacion segin su variacion interanual tiende
a reducirse, se produciria un aumento en la tasa de desempleo en el corto plazo y por lo contrario
el efecto de la curva seria de forma inversa. Concluyo6 que los estudios a nivel nacional donde
no se cuenta con estadisticas del nivel de desempleo real que existe en Guatemala y la
estimacion que realiza el Ministerio de Trabajo con base a informacion del Instituto Nacional

de Estadistica, no permitio establecer un panorama real de la existencia de la teoria, por lo que



no se pudo establecer una duracién del desempleo por parte de la poblacion, la frecuencia con

que esto ocurre y los costos que implican para la economia en funcion inversa a la inflacion.

De igual forma establecio que para el caso de Guatemala la tasa de desempleo es constante y
poco medible, manifestando que el mercado laboral informal representa el principal problema
de no poder establecer con precision y certeza la tasa natural de desempleo abierto existente en
la economia nacional. El tema de desempleo no solo afecta a Guatemala, hoy en dia es usual
escuchar sobre el aumento en las cifras del desempleo en paises desarrollados. Por lo cual es

importante considerar también los estudios realizados sobre el tema a nivel internacional.

Del Pozo, Ruiz, Pardo y San Martin (2002) realizaron un estudio transversal de una sola
medicion con el propdsito de valorar el efecto de la duracion del desempleo sobre la salud
mental. Participaron 275 sujetos inscritos en las oficinas del Instituto Nacional de Empleo de
Logrofio, Espafia. De forma aleatoria se dividieron segun la edad (16-30 afios, 31-50 afios y mas
de 50 afios), duracién del desempleo (0-6 meses, 7-12 meses, mas de 12 meses), género, nivel
de estudios (bachilleres, primarios, estudios superiores, estado civil e ingresos. Para cada uno
de los atributos se utilizaron los siguientes instrumentos: Para la valoracion del malestar
psicoldgico se utilizé el General Health Questionnaire (GHQ) de Goldberg (1972, 1978) en la

version reducida de 12 items.

La afectividad se valor6 por la Escala de Afectividad Positiva y Negativa (PNA) de Watson,
Clark y Tellegen (1988). El consumo de alcohol y tabaco se valord por diversos indicadores de
la Encuesta de Salud del Gobierno Vasco (1987). La Salud fisica percibida se midié con el Perfil
de Salud de Nottingham (PSN) de Hunt, McEwen y Mckenna (1986). La calidad de vida
mediante un item utilizado por Alvaro, J.L. (1992). La utilizacion de Servicios de Salud
mediante items de elaboracion propia sobre el nimero de veces que acudié el sujeto en los
ultimo tres meses a un profesional no médico y/o médico. Para la comprobacion de las hipdtesis
formuladas se realizaron Analisis de la Varianza y de Covarianza sobre los componentes de la

variable Salud Mental, segun la Duracion del Desempleo.

Se introdujo la covariable acontecimientos vitales estresantes para bloguear su efecto. Las
variables socio demograficas de sexo, edad e ingresos fueron introducidas, también como

covariables, en aquellos casos en los que era relevante desde un punto de vista tedrico o practico.



Se concluyd que el deterioro en el malestar psicoldgico aumenta con la duracion del desempleo,
pero no de modo lineal, sino que tiene su pico en el periodo de siete a doce meses para disminuir
en periodos més largos. Asi mismo hay evidencia suficiente en los datos para afirmar que el
deterioro de la Salud Fisica percibida aumenta con la prolongacién del desempleo. Los datos
también confirmaron el aumento de la utilizacion de servicios de salud entre los desempleados
en funcién del tiempo de desempleo, en el caso de profesionales no médicos (sanadores,

medicina alternativa y otros).

Asimismo, Tokman (2004) public6 un articulo en EXPANSIVA, con el objetivo de analizar el
desempleo juvenil en Chile. Segun el autor este fendmeno se registra tanto en paises en
desarrollo como en los mas industrializados, lo que hace necesario identificar las causas del
mismo dentro de la especificidad del mercado de trabajo de jovenes. Concluye que esta
estrechamente vinculado a la demanda agregada, aumentando en tiempos de recesion y
disminuyendo en épocas de crecimiento. No obstante, esto, si bien el desempleo en general
sigue esta dindmica, el desempleo juvenil presenta una mayor volatilidad e incluso asimetria

ante cambios en el ciclo econdmico.

Por ultimo, observa que el desempleo no afecta de manera homogénea a todos los jovenes. Asi
se registran tasas de desempleo mas altas en los mas jévenes (entre 15y 19 afios), en las mujeres,
en los que poseen menos educacion y en los que provienen de los hogares mas pobres. Resalta
tres causas como las principales del desempleo juvenil, la insuficiencia dindmica de la economia
y las caracteristicas del crecimiento, las exigencias o expectativas de los jovenes con relacién
al empleo esperado, la insuficiencia de capital humano, tanto de educacién como de experiencia
y por ultimo, los factores relacionados con la rigidez del mercado de trabajo y, en particular,
con los costos de contratacion y despido de los jovenes y los niveles salarios minimos.

Como recomendacidn del autor, el problema especifico del empleo juvenil se debe abordar en
primera instancia en el sistema de educacion y de capacitacion ya que el cambio tecnolédgico
exige una preparacion cada vez mas avanzada para poder optar a los puestos de trabajo que

emergen.

De igual forma Benavides (2007) que realizd un estudio situacional explicativo con el objetivo

de analizar las determinantes del desempleo y su duracién en la Ciudad de La Paz, Bolivia. Se



tomo en cuenta a todas las personas que acudieron en busca de un empleo y estaban registrados
en la Bolsa de Empleo (PROEMPLEOQ), entidad dependiente del Ministerio de Trabajo, cuyo
fin es la colocacion de desempleados en un empleo. Se utilizaron variables socio demograficas
constantes en las personas que buscaban empleo (estado civil, nivel de instruccion, género,
procedencia, etc.) durante el intervalo de tiempo de observacion que abarcd, desde el mes de

agosto a noviembre del afio 2005.

En este trabajo se planted, en primer lugar, el tema del desempleo bajo dos metodologias
econométricas: EI modelo de regresién Probit, y el modelo de regresién de duracion del
desempleo Cox, haciendo énfasis en los problemas que presenta la medicion de esta Gltima
variable. Se detectaron, no significativas covariables que se esperaban determinantes en el
mercado laboral. Las expectativas de los aspirantes a un empleo en ambos modelos
economeétricos fueron inciertas al menos para el 75% de los desempleados, tanto en el tiempo
de busqueda (modelo de Cox), como en la posibilidad de empleabilidad.

De los resultados obtenidos por el modelo de duracion de Cox, se concluyd que, a medida que
transcurre el tiempo de busqueda de un empleo, practicamente existe un 82% de aspirantes de
quedar desempleado a partir los 63 dias en forma incierta. Derivado de estos resultados se
recomendd la creacion de agencias estatales a nivel Nacional orientadas a la busqueda de
oportunidades para los desempleados, y principalmente para los de larga duracién, asi como
plantear un subsidio a los desempleados de larga duraciéon que la agencia estatal no logro

colocar.

Por otra parte, Riafio (2011) realiz6 una tesis con el fin de determinar cuéles son las causas del
desempleo, especificamente en la localidad de Saquén UPZ San Cristobal Norte. Se realizé una
entrevista estructurada dirigida a los presidentes de las Juntas de Accion Comunal de los barrios
objetos de estudio. La investigacion se realiz6 mediante un disefio metodoldgico basado en una
investigacion de tipo explicativa, basado en una investigacion documental e investigacion de
campo La técnica de recoleccion utilizada fue la observacién directa, el analisis documental y
la entrevista. Se concluyo que el nivel educativo de las personas es un elemento fundamental en
el campo laboral, al no existir calidad en la educacion el nivel de desempleo tiende a ser alto,

acompanado con altas tasas de informalidad y subempleo.



El efecto que ocasiona tanto la educacion como los demas factores, se hacen evidentes en la
brecha salarial que existe entre las personas calificadas y las no calificadas. El autor recomienda
que se debe procurar mejorar la calidad del nivel educativo y las sedes necesarias para suplir las
necesidades de las personas, ademas se debe procurar que por medio de la educacion se
conforme una fuerza laboral altamente calificada y capacitada al mismo nivel de las

innovaciones del mercado.

De igual forma, Izquierdo (2012) elabor6 un estudio cualitativo con el objetivo de evaluar el
efecto mediador de la duracién del desempleo en las actitudes hacia el trabajo de los
desempleados mayores de 45 afios. Participaron 118 mujeres y 43 hombres, desempleados,
residentes en la comunidad de Andalucia, Espafia, accediendo a través de los datos facilitados
por el Servicio Regional de Empleo. Se utilizd una entrevista de actitudes hacia el empleo
elaborada para dicho estudio, que se compone de treinta y tres cuestiones, agrupadas en las
siguientes dimensiones: centralidad del empleo, explicacion del desempleo, autoconcepto
personal y profesional, disponibilidad para el empleo, percepcion subjetiva sobre la contratacion

de los empresarios y estilo de busqueda de empleo.

Las actitudes se representaron a través de redes semanticas, donde se muestran las diferentes
categorias analizadas. Los resultados obtenidos reflejaron que los participantes se inclinan hacia
la conviccion personal de que el trabajo ocupa un lugar principal en sus vidas. Ademas se
observa una preocupacion por la situacion de desempleo, con atribuciones tanto de tipo interno
como externo. Los participantes manifestaron que el desempleo no es solo el resultado de
condicionamientos externos como la crisis econdmica sino también de caracteristicas

personales como la formacion o la experiencia laboral.

Como recomendacion se plantea la necesidad de realizar mas investigaciones que incluyan otras
variables con las que se pueda dar mas sentido a la experiencia individual del desempleo.
Variables como el género, el nivel educativo, los recursos econémicos y el apoyo social, que
pueden tener un efecto mediador en las personas desempleadas. De acuerdo a las principales
conclusiones expuestas en los estudios antes mencionados, se puede establecer que las
implicaciones que tiene el desempleo en la sociedad son diversas y factores como edad, género,

experiencia o capacitacion pueden llegar a ser determinantes. EI desempleo afecta a millones



de personas alrededor del mundo, y se ha enfocado desde diferentes perspectivas tedricas,

tratando de establecer sus implicaciones y posibles formas de abordar la situacion.

1.2 Planteamiento del problema.
En Guatemala, el desempleo abierto y el empleo disfrazado o subempleo, constituyen un grave

problema permanente de caracter estructural, acentuado alin mas por causas coyunturales, que
genera un alto deterioro en las condiciones materiales de vida de grandes sectores de la
poblacién, las cuales se expresan en altos indices de pobreza y de extrema pobreza, con todas
las consecuencias que esto determina hasta en la insatisfaccion de las necesidades basicas y
fundamentales, como la alimentacion, el vestuario, la educacion y la salud, entre otras. La
carencia de empleo, determinado por la falta de fuentes de trabajo, ahonda y ensancha alin méas

la macada desigualdad social y la brecha entre las grandes mayorias y una minoria privilegiada.

El derecho al trabajo constituye de uno de los derechos fundamentales del hombre y se ve
vulnerado ante la inoperancia del Estado en su conjunto y de los gobiernos que se han venido
sucediendo a lo largo de la historia, por la inexistencia y la ejecucion de una politica publica
nacional de empleo coherente y eficaz en beneficio de las grandes mayorias desprotegidas y
vulnerables. Si el derecho a tener un empleo digno es vulnerado también es preciso mencionar
que quienes tienen un empleo son vulnerados con bajos salarios, menores a los salarios
minimos, incumplimiento en el pago de las prestaciones laborales, infimos porcentajes con el

derecho a la seguridad social.

El desempleo es, a su vez y en forma méas acentuada, producto de los intereses de la clase
dominante, propietaria de los medios de produccién, que en lugar de invertir en el pais en
proyectos econdmicos que generen empleo le dan preferencia a la inversion financieray a la
fuga de capitales depositados en el exterior. La sociedad en general es quien vive la repercusion
del desempleo dado que provoca en primera instancia, el deterioro de las condiciones materiales
de vida que determinan la insatisfaccion hasta de las necesidades mas vitales, tanto las
personales como las de la familia, al no contar con los ingresos que permitan satisfacerlas. Esa
situacion produce efectos psicosociales, como sentimientos de inseguridad, de impotencia, de
desesperanza, de ansiedad y de depresion, entre otras manifestaciones, que conforman todo un

complejo de emociones negativas, con un caracter diferencial, de acuerdo con la edad, la



temporalidad de estar desempleado, el estado civil, el género y las cargas familiares se

convierten en un problema medular.

Existen en nuestros medios recursos naturales que deben ser explotados para su potencializacion
en aras de una implementacién de espacios laborales y fuentes de ingreso para las familias. tal
es el caso de algunas comunidades rurales de Malacatan que tienen ese potencial turistico que
no se ha podido exaltar debido a la falta de proyectos encaminados al beneficio comunitario de
parte de las autoridades locales a quienes les compete el tema del turismo, la economia, la
ecologia y el bien social. Tomando en cuenta los mencionado anteriormente es necesario
plantear el problema con relacién al tema: la generacion de empleo y la participacion de los

propietarios en los centros ecoturisticos, municipio de Malacatan, departamento de San Marcos

¢Cuales son las oportunidades de empleo que tienen los comunitarios de las areas rurales del

municipio de Malacatan San Marcos en la creacidn de centros ecoturisticos?

¢Qué capacidad tienen los sectores rurales del municipio de Malacatan San Marcos para la

creacion de centros ecoturisticos?

¢Cuales son los niveles de desempleo que viven en las comunidades rurales de Malacatan, San

Marcos por la falta de oportunidades laborales?

1.3 Justificacion.
Debido a la gran necesidad de fuentes de empleo que no estén relacionados con el gobierno en

el pais, dados los altos indices de desempleo y sub-empleo en Guatemala, es necesario crear un
tipo de fuente de ingresos, futurista y de baja inversion inicial, como los centros ecoturisticos
contando de antemano con el recurso principal que es la tierra y la naturaleza; es por eso la
necesidad de elaborar estudio que determine la factibilidad de apertura a centros ecoturisticos
que puedan comercializarse, y establecerse en comunidad rurales del municipio de Malacatan,

San Marcos.

Si analizamos los niveles de desempleo en Guatemala son alarmantes; éstos tienen sus inicios
en la época de la conquista espafiola, con la creacion de los denominados latifundios; existen
ciertas regiones en el pais que tienen indices de desarrollo mucho més bajo que los deméas, como

por ejemplo algunas zonas del altiplano y zonas de la costa occidental del pais son las mas
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pobres, en comparacion con todas las zonas circunvecinas del casco metropolitano. Es
importante tener en cuenta que el empleo debe concebirse como una oportunidad y un derecho
de todos los ciudadanos para poder generar los ingresos necesarios para subsistencia personal y
familiar. El problema de la falta de empleo y la generacién de oportunidades es un tema de
interés nacional, en el caso de las areas de la costa occidental de nuestro pais y especificamente
del departamento de San Marcos, que cuenta con una flora y fauna de selecta belleza, recursos
que no han sido aprovechados con el paso del tiempo y que deben dar lugar a la creacién de

centros ecoturisticos.

Desarrollar un estudio que permita conocer de la generacion de empleo y la participacion de
los propietarios en los centros ecoturisticos, municipio de Malacatan, departamento de San
Marcos, asi mismo las circunstancias contextuales de las comunidades y las probables
alternativas de solucion que puedan propiciarse ante la creciente demanda de desempleo que se
registra en la zona, permite identificar el problema del desempleo y la falta de oportunidades
que se registran en las areas urbanas del municipio de Malacatan san marcos, especificamente

en la zona limitrofe con el municipio de Tajumulco del mismo departamento.
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CAPITULO I

2 MARCO TEORICO

2.1 Desempleo
El concepto del desempleo y su representacion en el desempleado es algo abierto a multitud de

matizaciones. Por ello, es conveniente centrar la definicion del mismo en aspectos concretos
que faciliten su andlisis e interpretacion. Se puede considerar desempleada la persona que no ha
conseguido un empleo al intentar buscarlo y que se ha inscrito en una agencia publica para
buscar empleo. Presupone la existencia de un mercado laboral, refiriéndose a un trabajo por el
que se recibe una remuneracion material. Esta definicion deja fuera formas de trabajo de
economia sumergida, el trabajo doméstico no remunerado y el trabajo en voluntariado. Ademas,
hay dos colectivos que son importantes al hablar del desempleo: los que prefieren trabajos
ocasionales antes que un trabajo fijo mal remunerado y los estudiantes que prolongan los
estudios porque la situacion laboral no favorece que encuentren un empleo. (Ministerio de
Trabajo, 2015. p.48)

Resulta dificil diferenciar unos de otros, sobre todo cuando nos referimos al desempleo juvenil.
Una definicioén convencional recogida en convenios internacionales asume como parada a la
persona que cumple tres criterios: no tiene trabajo, busca activamente trabajo y esta disponible
para trabajar. Serian aquellos que no tienen un puesto de trabajo y les gustaria tenerlo o a
aquellos que cuando no tienen un puesto de trabajo dependen de alguna ayuda econémica para
poder subsistir. EI desempleo es un problema que tiene dimensiones econdmicas, sociales,
psicoldgicas y culturales que no son posibles separar y que llevan a las personas a una situacion
de vulnerabilidad. Normalmente se ha estudiado mas la parte econdémica y sociopoliticay menos
la psicol6gica o emocional, y que, de alguna forma, tiene una relacion bidireccional con el riesgo

de exclusién social.

Una persona se encuentra en situacion de desempleo cuando cumple con cuatro condiciones:
estd en edad de trabajar, no tiene trabajo, esta buscando trabajo y esta disponible para trabajar.
En este orden de ideas el desempleo es un fendmeno involuntario, tanto del lado de los

individuos como del lado de las empresas, es decir, las personas que desean tener un empleo no
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son contratadas y las empresas, al existir desempleo, no reciben los ingresos adecuados para
cada puesto de trabajo. Se define también como un desempleo forzoso o desocupacion de los

asalariados que pueden y quieren trabajar, pero no encuentran un puesto de trabajo.

2.2 Causas del desempleo.
Cuatro factores como los causantes del desempleo: La primera causa del desempleo es el tiempo

que tardan los trabajadores en encontrar el trabajo que mejor se ajusta a sus gustos y a sus
cualificaciones. El seguro de desempleo es un programa publico que, aunque protege la renta
de los trabajadores, aumenta la cantidad de desempleo friccional. La segunda causa por la que
una economia siempre tiene algin desempleo es la legislacion sobre el salario minimo. Esta
legislacion, al obligar a pagar a los trabajadores no cualificados y sin experiencia un salario
superior al de equilibrio, eleva la cantidad ofrecida de trabajo y reduce la demandada. El exceso
de trabajo resultante representa desempleo. La tercera causa del desempleo es el poder de
mercado de los sindicatos. Cuando éstos consiguen en los sectores sindicados unos salarios
superiores a los de equilibrio, crean un exceso de trabajo. La cuarta causa del desempleo la

sugiere la teoria de los salarios de eficiencia.

Segun esta teoria, a las empresas les resulta rentable pagar unos salarios superiores a los de
equilibrio. Unos elevados salarios pueden mejorar la salud de los trabajadores, reducir su
rotacion, mejorar su calidad y aumentar su esfuerzo. (Organizacion Internacional del Trabajo,
2004. p.128)

2.3 Tipos de desempleo
Segln Romero (2008) se mencionan cuatro tipos basicos de desempleo en la teoria econémica

laboral, a saber:

2.3.1 Desempleo clasico.
Es el desempleo coyuntural causado por un nivel de salarios reales excesivo en relacién con la

productividad marginal de los trabajadores, lo cual disuade su contratacion.

2.3.2 Desempleo keynesiano.
Desempleo resultado de una insuficiencia de la demanda efectiva de bienes y servicios que hace

ociosa (por invendible) la produccién adicional que podrian aportar los trabajadores en el

desempleo, lo cual disuade, asimismo, claramente, su contratacion.
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2.3.3 Desempleo friccional.
Desempleo normal en cualquier economia, surgido de las fricciones en el proceso de toma de

contacto entre trabajadores y empresas (trabajadores en trénsito entre dos puestos de trabajo,
que buscan un empleo mejor, o trabajadores que se incorporan a la poblacién activa en busca

de su primer empleo).

2.3.4 Desempleo estructural.
Desempleo originado por las diferencias entre las cualificaciones o localizacion de la oferta de

trabajo y las cualificaciones o localizacion requeridas por los empleadores de la misma, esto es,

las empresas, para llenar los puestos vacantes. Ademas de los anteriores tipos basicos se tienen:

2.3.5 Desempleo estacional.
Es el caso de actividades en las que durante un periodo del afio se incrementa la demanda laboral

y en otro cae sustancialmente, por ejemplo, el turismo, durante el verano se requieren mas
empleados en hoteles, restaurantes y centros de entretenimiento, mientras que en invierno el

numero de empleados cae drasticamente.

2.3.6 Desempleo ciclico.
Es causado por el estancamiento y reduccion de la produccion, consecuencia de la modificacion

de la demanda, generalmente se presenta en etapas recesivas del ciclo econémico.

2.3.7 Desempleo encubierto.
Un trabajador se encuentra en desempleo encubierto si la renta que obtiene por su nuevo empleo

es menor que la renta que percibia en su empleo anterior. Es de dos clases: (a) cuando se reduce
el nimero de horas trabajadas y (b) cuando la tasa de salario real, o el precio unitario del trabajo,

es relativamente mas bajo.

2.3.8 Desempleo oculto.
Es el gque se compone de personas desempleadas que se han desalentado en su blsgueda laboral

y a quienes se clasifica en las mediciones como inactivos.

Debido a la situacion critica que se esta viviendo en cuanto la situacion laboral de los habitantes
se ha querido investigar diferentes puntos de vistas de grandes personajes historiadores,
economistas, politicos y filésofos como lo son el aleman Carlos Enrique Marx que propone
varias hipdtesis que sefialan que la evolucion social esta inspirada en la forma en que los

hombres organizan su vida social y la economia politica, es decir, el hombre para poder
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desarrollarse en su comunidad debe de organizar sus distintos modos de produccion y esta seria

la base de su superestructura juridica y politica.

Segun Marx, citado por Castillo (1998) la esencia del hombre es el trabajo y a lo que nos
concierne a todos los integrantes del grupo de investigacion esto es cierto puesto que se ha
observado detalladamente que las familias del municipio padecen gran cantidad de necesidades.
De este modo, Marx analiza la sociedad capitalista de su tiempo como un modo de produccion
en el gue no so6lo se venden las mercancias elaboradas, sino que la propia mano de obra, los
obreros se venden a si mismos como una mercancia mas, lo que provoca que vivan en una
situacion de alienacion (falsa conciencia producido en el trabajo manual, especialmente el del

modo de produccidn capitalista, en el que el hombre se convierte en un apéndice de la maquina)

Con miras a destacar la labor del obrero y la mano de obra, Marx planted la teoria de
valor/trabajo en la que se defiende que el valor de las mercancias en el mercado viene
determinado por el tiempo de trabajo socialmente necesario para la investigacion sobre el
desempleo. 10 Sinceramente esto tiene mucho que dar para analizar, pues si nos ponemos a
pensar el salario de una persona debe depender del sudor del mismo, es decir, nos referimos a
las horas que estos dedican, y si esto no se realiza de la misma manera en cualquier empresa
podemos deducir que las personas que estan laborando se consideran explotadas porque es triste
ver como ciertas instituciones generadoras de empleo se aprovechan de la capacidad y la
dedicacion de sus trabajadores y sin estos darse cuenta o sin tener ningun conocimiento alguno

de sus derechos como servidores del estado. (Lopez, 2011. p.267)

2.4  Las raices del desempleo en Guatemala
La raiz real del desempleo en Guatemala, se remonta a la creacion de los latifundios en la época

colonial; debido a estos latifundios, la tierra como fuente de subsistencia para la mayoria de los
guatemaltecos es de muy dificil acceso. Una estadistica poco alentadora de Guatemala, es que
de los 3.592,000 guatemaltecos, unos 2.094,000, poco mas o0 menos, es decir, las dos terceras
partes, estan en contacto directo con la tierra, la trabajan y se sostienen de sus productos. El
problema se agrava si se considera que de las tierras habiles, solo se cultiva una superficie de

20,225 Km. cuadrados, o sea la quinta parte de la superficie total de nuestra geografia.
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Existen, ademas, en la poblacion rural considerables diferencias de tipo étnico, social y cultural
que hacen mas dificil su incorporacion integral a la fisonomia de nuestra nacionalidad y que,
por lo mismo, exigen una solucion arménica y equilibrada que respeta sus valiosas aportaciones
humanas, culturales y artisticas. La situacion es todavia mucho mas grave si se tiene a la vista
la extrema concentracion de la propiedad rural en manos de pocos, -un pequefio grupo, que
representa apenas el 2% de propietarios, posee en Guatemala el 65% de las tierras cultivadas-,
la atomizacion de la propiedad en predios excesivamente pequefios y la no muy halagadora
proporcion de propietarios de extensiones medianas, sumando un total del 90% de las tierras

cultivadas.

La consecuencia es grandemente dolorosa, puesto que, las dos terceras partes de la poblacién
agraria, tiene que dividirse apenas el 10% de las tierras; es decir, el 75% de las familias
campesinas no posee la tierra que trabaja o no la posee en cantidad suficiente para vivir. Ahora
bien, siendo los asalariados del campo 800,000 y calculando por cada uno de ellos el cargo de
otras dos personas inhabiles para el trabajo, (la esposa o los hijos) resulta que los trabajadores
campesinos, en su casi totalidad, dependen del salario. Es como si dijéramos que las dos terceras

partes de la poblacion de Guatemala subsisten de los salarios del campo.

2.5 El desempleoy los jévenes En Guatemala,
Como en la mayoria de los otros paises, la disponibilidad de empleo para los jovenes es limitada,

poniendo de manifiesto que los jovenes constituyen un grupo con particular dificultad para
entrar en el mercado de trabajo. En el caso de Guatemala, las evidencias a este respecto son
maultiples. En primer lugar, la tasa de desempleo es un punto porcentual mas elevada, la duracion
del desempleo es méas larga y la proporcion de desempleados sin experiencia anterior en el
mercado de trabajo es mayor, cuando se comparan los resultados de los jovenes en el intervalo

de 15 a 29 afos con los de la media nacional.

En segundo término, la mayor dificultad de los jovenes para tener acceso a trabajo se refleja no
s6lo en un mayor desempleo, sino también en la mayor incidencia del subempleo, resultando en
que la proporcién de los jovenes ocupados que desean trabajar mas horas pero que no lo
consiguen o no creen que lo conseguiran, sea de 6 puntos porcentuales por encima de la media.
Finalmente, la dificultad de los jovenes en entrar al mercado de trabajo se refleja también en

una mayor proporcién de inactivos disponibles para trabajar; en particular, de inactivos
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disponibles para trabajar que no buscan trabajo por creer que no lo van a encontrar. En sintesis,
la tasa de desempleo abierto (sin &nimo de buasqueda) de los jovenes guatemaltecos es cerca de
2 veces mayor que el de la poblacién no joven. Este segmento se puede especializar en la
distribucion de productos tales como golosinas, accesorios de moda, calzado juvenil, por medio

de la venta directa.

El desempleo de los jovenes constituye un verdadero derroche de recursos humanos, que a la
larga perjudica tanto a los afectados como a sus familiares. Este fendmeno suele ir aparejado
con un crecimiento de la criminalidad y la aparicion de grupos desfavorecidos que generalmente
tienen sus propias reglas y formas de subcultura. En el otro extremo del espectro, también
aumenta la proporcion de trabajadores de mayor edad que son excluidos del mercado de trabajo.
Por cierto, no todos los trabajadores que se retiran de la vida activa lo hacen voluntariamente.
El gran movimiento de reestructuracion empresarial y reduccion de plantillas registrados hacia
fines del decenio de 1980, estimuld los despidos colectivos de trabajadores mayores, cuyas
remuneraciones son mas elevadas en aquellas empresas cuya escala salarial se basa en la

antigliedad y no en la productividad. (Nash, 2009. p.223)

Ante estos problemas, el dilema basico de la politica de los Estados se plantea entre la utilizacion
de la jubilacion anticipada (como mecanismo de alivio al desempleo entre los jovenes), y la
viabilidad financiera a largo plazo del sistema de pensiones en los paises cuya poblacion
envejece. La inquietud por la futura capacidad de financiacion de los sistemas de retiro y de
salud no es el Unico motivo que ha llevado a revisar las politicas de iniciacion a la jubilacion
anticipada. En efecto, la prolongacion de la esperanza de vida y las mejores condiciones de
salud de la poblacion, han extendido el potencial de la vida productiva de los trabajadores, y
son cada dia mas numerosos los que optan por seguir ocupados, cuando pueden hacerlo.

Este analisis es referido a los paises industrializados, porque en los paises en desarrollo no existe
la posibilidad financiera de establecer jubilaciones anticipadas, por un lado, y por el otro,
aquellos que acceden a su jubilacién ordinaria, necesitan seguir trabajando, cuando pueden
(generalmente en el sector informal), porque no alcanzan a satisfacer sus necesidades basicas
con los exiguos haberes jubilatorios que perciben. Describiendo el modo de vida cotidiano de
una mayoria de la poblacién y de las familias de América Latina, sefialé una reciente

Conferencia Ministerial convocada por la UNICEF para hacer seguimiento de las resoluciones



17

de la Cumbre Mundial sobre la infancia: “Los hijos de los pobres no tienen acceso a la
educacion, se enferman, estdn mal alimentados, no acceden a empleos productivos, no tienen

capacitacion, no tienen crédito y con ello se autogenera la pobreza”.

2.6 Consecuencias por la falta de empleo
La vida consiste para muchos nucleos familiares de la region, en un circulo perverso de

carencias que se van retroalimentando y fortaleciendo, se constituyen en un modelo reproductor
de pobreza, privaciones, degradacion brutal de la calidad de vida y acortamiento de los afios de
existencia. El trabajo es sin duda la principal fuente de ingresos y el sustento que tenemos la
mayoria de las personas para poder mantener un hogar y sacar adelante una familia. Pero ademas
de esto, diversos estudios han demostrado que el trabajo también nos ayuda a conseguir un
bienestar psicoldgico y social, dado que nos impone una estructura del tiempo, implica tener
contacto con personas ajenas al nacleo familiar y compartir con ellas experiencias distintas,
proporciona estatus social y crea habitos y rutinas. Es normal que la gran mayoria nos quejemos
del exceso de trabajo, del jefe o del sueldo, pero aun asi el trabajo ocupa gran parte de nuestras

vidas y es importante.

Cuando una persona trabajadora se encuentra de repente en situacion de desempleo, puede
experimentar poderosas y negativas repercusiones en muchos aspectos de sus vidas, desde el
desamparo econdmico, hasta otras que pasan mas desapercibidas, como las repercusiones
emocionales, psicoldgicas y sociales. En ocasiones se pueden minimizar los efectos econdmicos
del desempleo a través de los subsidios y otros mecanismos econdmicos de defensa, pero no
sucede asi con las repercusiones psicologicas y sociales del mismo, porque muchas veces no
estan disponibles las ayudas necesarias. EI desempleo forzoso provoca en nosotros respuestas
de ansiedad, tensién, angustia y preocupacion, que en algunas personas puede llevarles incluso

sufrir una depresion.

Tiene también efectos sobre nuestra autoestima e identidad personal, ya que cuando el estar sin
empleo tiene una cierta duracion dejamos de ser los profesionales que fuimos para adquirir la
condicion de desempleados, con todo el simbolismo que representa dicho sustantivo. Ademas,
como ya hemos visto, tambien tiene efectos sobre la estructuracion de nuestra vida diaria.
Cuando estamos trabajando no tenemos por qué preocuparnos por lo que vamos a hacer con

nuestro tiempo, ya esta planificado; pero para el desempleado esto ha desaparecido, y hay que
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organizar una nueva para cada dia, con escasos recursos econdémicos. Si por desgracia esta
situacion de desempleo se alarga en el tiempo, es probable que empecemos a sentir desesperanza

0 sentimientos de culpabilidad por encontrarnos de esta manera.

En Guatemala, el registro del desempleo abierto presenta serias deficiencias, como corresponde
a una economia poco formalizada. Es dificil creer los datos oficiales, que muestran una tasa de
desempleo de solo 2.7% (datos 2015) y con 97.3% que si tienen un trabajo. El indice de
desempleo que dan a conocer los datos oficiales pareciera que todos los guatemaltecos cuentan
con un trabajo digno, pero la realidad es otra: aproximadamente el 70% de los guatemaltecos
trabaja en el sector informal, sin ningin tipo de prestaciones. Es frustrante que a las y los
guatemaltecos no se les permita desarrollarse y crecer en el area profesional. Los guatemaltecos
proveen a sus hogares y salen adelante, gracias a sus puestos de ventas informales, pero esto no
es suficiente. La delincuencia en el pais ha afectado a miles de guatemaltecos, ya que la mayoria
de los negociantes son amenazados por las extorsiones. Para el pais es un problema que no
existan oportunidades de tener un trabajo formal, ya que eso implica que la calidad de vida de
los guatemaltecos sea menor. (ENIGFAM, 2009. p.43)

2.7 Pérdidas por causa del desempleo
Toda la sociedad esta de acuerdo en que el desempleo es un serio problema gque causa pérdidas

de todo tipo, de acuerdo con Mufioz los principales costos del desempleo son:

2.7.1 Pérdida de produccion e ingresos.
La pérdida de un empleo provoca una pérdida inmediata de ingreso y produccion. Estas pérdidas

son devastadoras para las personas que las soportan y convierten al desempleo en una situacion
aterradora para todo el mundo. El seguro de desempleo ofrece una cierta proteccion, pero no

proporciona el mismo nivel de vida que se podria alcanzar si se tuviera un empleo.

2.7.2 Pérdida de capital humano.
El desempleo prolongado puede dafiar de manera permanente las perspectivas de empleo de una

persona. Por ejemplo, un gerente pierde su empleo cuando su empleador reduce el tamafio de la

empresa. Si le urge tener un ingreso, puede convertirse en un taxista.

Después de un afio en este trabajo descubre que no puede competir con los recién graduados de

maestrias en administracion de empresas. Con el tiempo puede volver a ser contratado como
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gerente, pero en una empresa pequefia con un salario bajo. Ha perdido parte de su capital
humano. Una de las consecuencias mas grandes por la falta de empleo es el estrés y muchas
personas no saben como afrontarlo correctamente, por lo tanto, a continuacion tendremos
algunas técnicas para poder afrontar el estrés y muchas otras consecuencias por la falta de

empleo.

2.8 Afrontamiento
Se refiere a la serie de pensamientos y acciones que capacitan a las personas para manejar

situaciones dificiles. Consiste, por lo tanto, en un proceso de esfuerzos dirigidos a manejar del
mejor modo posible las demandas internas y ambientales. Se podria definir como “aquellos
procesos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar
las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o
desbordantes de los recursos del individuo.” Las posibles consecuencias negativas del estrés
son reguladas o mediatizadas a través del proceso de afrontamiento al factor estresor. El
afrontamiento es un proceso dindmico en respuesta a las demandas objetivas y a las
evaluaciones subjetivas que surgen frente a determinada situacion y definen al afrontamiento
como un conjunto de esfuerzos cognitivos y comportamentales que realiza una persona para
controlar, minimizar, dominar, tolerar las demandas externas, internas y su posible conflicto,
generadoras de estrés, que se auto perciben como superando los recursos propios de los que se

dispone. (Secretaria de Integracion Econdmica Centro Americana, 2011. p.467)

La relacion entre el estrés y el afrontamiento es reciproca, debido a que, las acciones que realiza
una persona para enfrentar un problema, afectan la valoracion del mismo y su subsecuente
afrontamiento. Si el afrontamiento no es efectivo, el estrés se cronifica y se produce un fracaso
adaptativo, que trae aparejada una cognicion de indefension junto con consecuencias bioldgicas
0 psicosociales, que dan como resultado la aparicion de una enfermedad. A partir de esto, se
puede afirmar que el afrontamiento actia como un verdadero regulador de la perturbacion
emocional, de manera que, si es efectivo, no permite que se presente el malestar, y, en caso
contrario, podria afectar la salud, aumentando el riesgo de morbilidad y mortalidad para el

sujeto. Hay muchos modos de afrontar y no todos ellos son deliberados, ni siquiera voluntarios.

Es el caso de los mecanismos de defensa, postulados por el psicoandlisis. Tales mecanismos

constituyen modos de afrontamiento: modos mecanicos, automatizados, a la manera de un
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resorte, como su mismo nombre y metéafora basica indica; afrontamiento, por otra parte,
orientado a la emocion, a la propia ansiedad y desazon, mas que al problema. Aparece asi la
idea y la practica de las estrategias de afrontamiento. Las estrategias guardan relacion con la
toma de decisiones, no se afronta sin tomar decisiones, s6lo que como efecto lateral indeseado

tener que decidir suele ser a su vez, una fuente de estres.

Tipos de afrontamiento Holroyd y Lazarus, en 1982 y citado también por Rodriguez (2010)

identificaron dos tipos de estilos o funciones bésicas de afrontamiento:

2.8.1 Afrontamiento centrado en el problema.
Cuya funcion es modificar la situacion problematica, para hacerla menos estresante para el

sujeto. También se la considera como afrontamiento de aproximacion.

2.8.2 Afrontamiento centrado en la emocion.
Que busca modificar la manera en que la situacion es tratada para reducir la tension, la

activacion fisiologica y la reaccion emocional negativa. Busca también regular la respuesta
emocional que aparece frente al estrés. Para los autores mencionados es necesario considerar
las situaciones especificas en la que se produce cada estrategia, ya que de esa forma se puede

conocer mejor el modo personal de afrontamiento.

En relacién a esto, agregan que lo sefialado no es un obstaculo para categorizar a las estrategias
en general, y considerar asi cudles son las preferencias personales frente a ellas. Las estrategias

de afrontamiento son:

> Confrontacion: Se trata de las acciones directas que el sujeto hace para alterar la
situacion. Distanciamiento: Son los esfuerzos realizados para separarse de dicha
situacion.

> Autocontrol: Se trata de los esfuerzos realizados para regular los sentimientos y las
acciones del sujeto.

> Busqueda de apoyo social: Son las acciones tendientes a buscar consejo, informacion,
simpatia y/o comprensién de parte de otra persona.

> Aceptacion de la responsabilidad: En este caso el sujeto reconoce su responsabilidad en
el problema. Huida —

> evitacion: Se trata de la huida o evitacion de la situacion de estrés.
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> Planificacion: Son los esfuerzos realizados para intentar alterar la situacion, implicando
una aproximacion analitica a ésta.

> Reevaluacion positiva: Se trata de los intentos que el sujeto realiza para crear un
significado positivo ante la situacion, centrandose en el desarrollo personal.

Las estrategias que una persona utiliza pueden resultar adaptativas o no adaptativas, segin su
nivel de eficacia. Las primeras sirven para reducir el estrés y promover la salud a largo plazo,
mientras que las segundas reducen el estrés a corto plazo, pero terminan erosionando la salud a
largo plazo. Como ejemplo de las primeras se puede mencionar el ejercicio fisico, la
alimentacion adecuada o la relajacion; en tanto que las segundas incluyen conductas como el
abuso de sustancias o el aislamiento social. Las estrategias centradas en el problema se
relacionan con resultados mas positivos para afrontar el estrés, mientras que las centradas en la
emocién parecen relacionarse mas con la inadaptacion, asociandose con la ansiedad o la
depresion. La confrontacion y el distanciamiento parecen llevar a los peores resultados. Estas

estrategias centradas en las emociones incluyen varias categorias:

> El apoyo social emocional, el cual se centra en la basqueda de soporte moral, simpatia
y comprension.

> La aceptacion de la respuesta funcional de afrontamiento, ocurre cuando en la primera
aproximacion, la persona tiende a aceptar la realidad de la situacion estresante e intenta
afrontar o tratar la situacion.

> El apoyo en la religion, es visto como una estrategia al servir como apoyo emocional
para muchas personas lo que facilita el logro posterior de una reinterpretacion positiva

y el uso de estrategias mas activas de afrontamiento. (Stanton, 2012. p.56)

De tal manera que en un estudio denominado afrontamiento religioso y ajuste psicolégico para
el estrés, encontré que personas que buscan apoyo espiritual, realizan obras de beneficencia y
se integran a grupos de crecimiento espiritual, disminuyen la tension causada por los diferentes
estresores y aumentan su autoestima, ademéas se adaptan de manera mas adecuada a las
circunstancias. De otra parte, en un estudio acerca de los significados se encontrd que la religion
fue definida por las personas entrevistadas como otra dimension desde donde se construye

sentido de vida, se identific6 como un aspecto humano que atraviesa la vida de todas las
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personas, otorgandole un caracter divino. La confianza y la fe en un ser supremo es fuente de
esperanza ya que, partiendo de una doctrina basada en el amor, se cree fielmente en que nunca,

a pesar de los hechos, estaran desprotegidos.

La reinterpretacion positiva y crecimiento cuyo objetivo es manejar especialmente el estrés
emocional en vez de tratar con el estresor; mediante esta interpretacion se puede construir una
transaccion menos estresante en términos de que deberia llevar a la persona a intentar acciones
de afrontamiento mas centradas en el problema. La concentracion y desahogo de las emociones
significa la tendencia a centrarse en todas las experiencias negativas y exteriorizar esos
sentimientos. Este comportamiento puede resultar adecuado en un momento especifico de
mucha tension, pero centrarse en esas emociones por largos periodos de tiempo, puede impedir
la adecuada adaptacion o ajuste pues distrae a los individuos de los esfuerzos de afrontamiento

activo.

La liberacidon cognitiva, generalmente ocurre de forma previa a la liberacion conductual.
Consiste en hacer un conjunto de actividades para distraerse y evitar pensar en la dimension
conductual o en la meta con la cual el estresor interfiere. La negacion, la cual implica ignorar el
estresor puede en ocasiones reducir el estrés y favorecer el afrontamiento y ser Gtil en un periodo
de transicion, sin embargo, si se mantiene puede impedir una aproximacién activa. En un
estudio realizado a personas en proceso de hemodialisis se encontrd que la negacion explica el
manejo menos efectivo de la enfermedad y una participacion méas pasiva, con manifestaciones
elevadas de ansiedad, depresion y bajo nivel de ajuste psicosocial. Por ultimo se encuentra la
liberacion hacia las drogas, lo que implica el uso de alcohol o drogas para evitar pensar en el
estresor, porque se sienten relajados y durante el tiempo que dura el efecto, no sienten ninguna

preocupacion y tienden a querer extender la duracion.

2.9 Turismo y ecoturismo

2.9.1 Turismo.

Este término surgid con el desplazamiento de turistas ingleses a Europa continental durante las
postrimerias del siglo XVII1, y principios del siglo XIX. En Inglaterra, donde por primera vez
se le define y aparece en 1811 como: "La teoria y la practica del placer" (Lanquar, 1978). (1)
Es en 1942, los expertos suizos Hunziker y Krapf emiten su definicion, la cual es quizas la méas

universalmente aceptada: "Turismo es el conjunto de las relaciones y fendbmenos producidos
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por el desplazamiento y permanencia de personas fuera de su lugar de domicilio, en tanto que
dicho desplazamientos y permanencia no estén motivados por una actividad lucrativa”. El
turismo en Guatemala es una actividad econdémica importante, Segun el Instituto Guatemalteco
de Turismo INGUAT se incrementa el flujo turistico como generador de divisas; asciende
constantemente al punto de ser de las actividades generadoras mas importantes, como se

muestra en la siguiente grafica. (Asociacion de Amigos del pais. , 2013. p.35)

El Turismo en Guatemala experimentd su auge durante la década de 1970, cuando el pais llego
arecibir mas de medio millon de turistas en 1979, el turismo retrocedi6 drasticamente, al recibir
tan solo 191,000 visitantes en 1984. La causa de esta caida fue el clima de desconfianza que
entonces generaba el pais como destino turistico, cuando Guatemala y Ameérica Central
[lamaron la atencién del mundo por su inestabilidad politica, violaciones a los derechos
humanos y conflictos armados. Con la llegada del poder civil en 1986, Guatemala mejora su
imagen internacional y la actividad turistica repuntd, desde 1985 a la fecha la actividad turistica
ha aumentado casi continuamente tanto en cantidad de turistas como en divisas ingresadas al

pais.

“Los desplazamientos en el tiempo libre que generan fendmenos socioecondmicos, politicos,
culturales y juridicos, conformados por un conjunto de actividades, bienes y servicios que se
planean, desarrollan, operan y ofrecen a la sociedad con fines de consumo, en lugares fuera de
su residencia habitual en funcion de recreacion, salud, descanso, familiar, negocios, deportes y
cultura”. El turismo es una actividad multisectorial que requiere la concurrencia de varias o
diversas areas productivas, tales como la agricultura, construccion y fabricacidn de los sectores
publicos y privados para proporcionar los bienes y los servicios utilizados por el turista.
(Introduccion al turismo, Organizacion Mundial del Turismo) Se concluye entonces que el
turismo es el que representa los medios mas adecuados para impulsar el desarrollo al producir
divisas por el ingreso de turistas, éstos demandan bienes y servicios en la utilizacion de
atractivos naturales como el de la Finca Retana y Anexos, en donde se implementara
conceptualmente y se desarrollara una propuesta para la infraestructura turistica en la region de
la Antigua Guatemala. (Anis., 2005. p. 68)
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2.10 Sistema turistico de Guatemala
El turismo en la actualidad es un sector de importancia para cualquier pais en especial en Centro

América, es de importancia estratégica para el desarrollo de Guatemala, en especial su potencial
es muy grande y sus consecuencias representan un importante efecto multiplicador sobre el resto
de las actividades economicas. El propdsito de la planificacion turistica de Guatemala es la
siguiente “Alcanzar un desarrollo turistico equilibrado que sea sostenible para contribuir al
progreso econdémico, cultural y social tanto del pais como del area la cual elevaria su desarrollo

a nivel internacional”.

La consecuencia de esta mision fue sistematicamente analizada y evaluada muy bien, para luego
obtener un diagnostico global que contemple las ventajas y las desventajas a las cuales estan
expuestas, las estrategias que se tomen deben ser coherentes para lograrlo, luego se formula los
programas de activacion con objetivos especificos y acciones correspondientes, para que se
proceda al presupuesto y financiamiento. En resumen la planificacion turistica fue base para
proponer un proyecto ecoturistico en la Finca Retana y Anexos, Antigua Guatemala, porque
con un proyecto como éste que se considera sea sostenible, contribuya al progreso econémico,

cultural y social de la region. (Acufia, 2009. p.125)

2.10.1 El turismo en Guatemala
En los afios 70 empezaron a llegar a Guatemala, numerosos turistas atraidos por las bellezas del

pais: Cultura, arqueologia, naturaleza y por los precios bajos. Pero a principios de los 80, la
inestabilidad sociopolitica hizo bajar el nimero de visitantes. Poco a poco, la actividad turistica
se fue recuperando con un aumento sostenido de las llegadas internacionales. Desde entonces,
el turismo ha demostrado ser un sector muy dinamico y en 10 afios, se ha doblado el nimero de
turistas que visitan Guatemala, mas de medio millén por afio. Para dar respuesta a dicha
demanda, los servicios turisticos también han crecido, en calidad y cantidad. Estos datos fueron
importantes para el estudio del proyecto de ecoturismo, puesto que sefialan que existe demanda
de atractivos naturales y culturales con la infraestructura necesaria para satisfacer las
necesidades de los turistas que afio con afio nos visitan. (Congreso de la repablica de Guatemala,
2005. p.245)
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2.11 Clasificacion de atractivos turisticos
Se pueden clasificar los diferentes tipos de atraccion turistica en cinco grandes grupos de los

cuales solo dos se aplicaron al estudio los cuales son los siguientes:

2.11.1 Sitios naturales:
Estos pueden ser costas, lagos, lagunas, montafias y arroyos, grutas, caidas de agua, cavernas,

lugares de observacion de flora y fauna, (miradores), también los lugares de caza o pesca,

caminos pintorescos, parques nacionales, reservas naturales como de fauna, etc.

2.11.2 Museos y manifestaciones culturales historicas:
Obras de arte técnica, Museos histéricos, lugares historicos, sitios arqueoldgicos y ruinas. En

resumen, los sitios naturales con que cuenta la Finca Retana y Anexos, son algunos, como, por
ejemplo: area boscosa, plantacion de café, plantacion de arboles frutales como la naranja y
manifestaciones culturales histéricas como son la casa patronal, los patios de secado, el

acueducto, etc.

2.12 Tipos de turismo
La OMT, Organizacion Mundial de Turismo, distingue los siguientes:

> Turismo nacional: EIl turismo nacional relaciona a los residentes de un pais, fuera de su
domicilio habitual, pero dentro de su mismo territorio nacional.

> Turismo internacional: Este es todo lo contrario al anterior, porque se puede dar de
manera receptiva cuando residentes extranjeros visitan temporalmente un pais. Estos
tipos de turismo mencionado son los dos que fueron aplicables para el objeto de estudio.

> Turismo alternativo: Este concepto nace y se define por no ser un turismo de masas.
Dentro del turismo alternativo podemos encontrar una serie de clasificaciones y tipos de
turismo que exploraremos a continuacion. Lo que caracteriza al concepto de
“alternativo” es el tipo de empresa generalmente pequefia o mediana, creada por familias
0 amigos, donde hay posibilidad de mayor contacto con las comunidades y donde existe
en la mayoria de las veces, respeto por la naturaleza.
Las clasificaciones que se pueden incluir bajo el concepto de turismo alternativo pueden
ser, natural, cultural, eventos y otros. El natural, turismo que se puede hacer en lugares
naturales, de aventura, ecoturismo y turismo de naturaleza. El turismo Cultural que

involucra contacto y aprendizaje de una o mas culturas, incluye el turismo arqueoldgico,
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rural, religioso y étnico. El turismo alternativo puede ser aplicado a este tipo de proyecto,
pues la finca Retana y Anexos, es manejada por una sociedad andnimay donde ya existe

un respeto por la conservacion de la naturaleza.

> EIl turismo activo y de naturaleza: Esta situacion ofrece muchas oportunidades a los
paises en desarrollo que, por lo general, disponen de importantes riquezas naturales y
culturales, pero hay que planificar para evitar los posibles efectos negativos de un
crecimiento incontrolado de la actividad turistica. Dichos efectos negativos son todavia
mas preocupantes en el caso del turismo de naturaleza que tiene lugar en zonas

protegidas o de gran valor ecoldgico. (CONAP , 2014. p.57)

2.13 El ecoturismo
Se defini6 en 1987 como viajar a areas naturales relativamente sin alteraciones importantes o

sin contaminacion, con el propdsito especifico de estudiar, admirar y gozar del paisaje, su flora
y fauna silvestre asi como cualquier manifestacion emocionante (tanto del pasado como del
presente) que puede encontrarse en estas areas. Tenemos que afiadir a esta definicion una
consideracion de los beneficios del ecoturismo para la conservacion u la comunidad local”
“Entre los diversos tipos de turismo, este turismo orientado a la naturaleza, es el segmento de
la industria que ha capitalizado la creciente demanda de los consumidores por acceder a la
diversidad de paisajes y experiencias naturales alrededor del mundo, y es una actividad con

potencial para financiar las operaciones de conservacion de areas protegidas. (TNC 1995)”.

2.14 Clases de ecoturismo
> Ecoturismo Naturalista: De observacion y de estudio de fauna y flora de zonas

protegidas poco tocadas por el hombre.

> Ecoturismo Respetuoso: Preocupado por minimizar su impacto sobre el medio ambiente
y las comunidades.

> Ecoturismo Educativo: Que difunde un mensaje sobre la conservacion y comprension
del medio visitado.

> Ecoturismo Responsable: Que busca operadores y proveedores locales en funcién de su
ética, que intenta maximizar los ingresos econémicos.

> Ecoturismo Participativo: Que se implica financieramente (apoyo financiero o

cooperacion en trabajo)”
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2.15 Tipos de ecoturistas
“En un estudio llevado a cabo por el World Resources Institute (WRI) los ecoturistas se dividen

en 4 grupos, segun sus verdaderos intereses:

> El ecoturista que viaja con mas entrega, es investigador cientifico o miembro de una gira
especificamente concebida para la educacion o para ayudar a la reserva de alguna

manera.

> El ecoturista dedicado, viaja especificamente para ver areas protegidas y para entender
la historia local y natural.

> Un ecoturista de los mas tipicos desea sobre todo hacer un viaje diferente, y participar

en un itinerario que satisfaga ese deseo.

> El ecoturista casual es uno que participa con la naturaleza de forma incidental como

parte de un viaje mas amplio.” (Consejo Nacional de Areas Protegidas , 2000. p.46)

2.16 Laactividad ecoturistica en Guatemala. Antecedentes histéricos:
Como ya se menciond, el turismo es una manifestacion del siglo mostrando un crecimiento

importante a nivel mundial a partir de la década de los 70. Aunque en Guatemala, el turismo
“se caracterizé desde un principio por su interés cultural y natural, el cual se refleja desde el
origen de las expediciones cientificas del siglo XVIII”; es a fines de la década de los *80 cuando
puede hablarse del establecimiento formal de la actividad ecoturistica en el pais, con la creacion
de leyes como la “Ley de Proteccién y Mejoramiento del Medio Ambiente”, la ley de Areas
Protegidas, la “Ley Forestal”, que propiciaron el aparecimiento de organizaciones en el campo
de la conservacion ambiental, fomentandose asi la conciencia ecoldgica y la educacion
ambiental dentro del marco del desarrollo sustentable; paralelo a la tendencia cada vez méas
creciente de un turismo preocupado por conocer las maravillas poco exploradas de bosque de

los paises latinoamericanos.

Para el caso particular de Guatemala, conto principalmente con la influencia de la experiencia
costarricense en este tipo de turismo. En 1992 el Instituto Guatemalteco de Turismo, INGUAT,
entidad rectora y coordinadora de la actividad turistica, creada en 1967, publica el “Plan Natural
desarrollo Sustentable” con la asistencia de la Comunidad Econdémica Europea. Plan que

persigue el ordenamiento de la actividad turistica de acuerdo con las actuales tenencias del
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turismo. Promoviendo la preservacion de los recursos naturales y culturales a través de la

revalorizacion que propicia el turismo ecoldgico y culturalmente adaptado ecoturismo.

2.16.1 Ecoturismo aplicado
El ecoturismo es una alternativa al desarrollo turistico sustentable, gestionada en forma

participativa por sus actores y localizada en &reas naturales, con el objeto de apoyar
econdémicamente al mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion involucrada, a
financiamiento de las actividades de conservacion mediante la prestacion de servicios turisticos
con eficiencia ambiental, que permitan al turista satisfacer sus necesidades de recreacion pasiva.
Lo que llevé a pre visualizar proyectos eco-arquitecténicos (Arquitectura ecoldgica) que
respondan a una necesidad de recreacion, progreso de las comunidades y conservacion de su

medio ambiente.

La definicion mas amplia es la proporcionada por la Asociacion Mundial de Ecoturismo: El
ecoturismo son viajes hacia areas naturales, las cuales conservan el medio ambiente y mejoran
el bienestar de las personas locales. Ademas del termino ecoturismo, en las areas rurales donde
se lleva a cabo el ecoturismo (cientificos, estudiantes, turistas, naturalistas, etc.) se aplica
ademas el término de “Agroturismo”, el cual tiene por objetivo la observacion de précticas de
eco desarrollo o tecnologias agropecuarias para el desarrollo sostenible, e incluye visitas al
campo, a instituciones de educacion superior y a centros de excelencia en investigacion

relacionados con estas actividades.

Es importante tener en cuenta qué es el ecoturismo y todo lo relacionado a éste, puesto que es
parte del tema central del estudio ya que puede contribuir al desarrollo sostenible de un pais,
teniendo en cuenta la capacidad biol6gica o carga del proyecto de Desarrollo Ecoturistico en la
Finca Retana y Anexos, para determinar cuantos visitantes soportara el mismo. Qué impacto
podré tener sobre sus recursos naturales, en los residentes y sus traducciones culturales, con

especial atencion en su arquitectura.

2.17 Areas protegidas
Son espacios territoriales con limites geograficos definidos que tienen una base legal especifica

y una categoria de manejo determinada, tienen por objeto la conservacion, el manejo racional y
restauracion de la flora y fauna silvestre, recursos conexos y sus interacciones naturales y

culturales, que tengan alta significacion por su funcion o sus valores geneéticos, historicos,
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escénicos, recreativos, arqueoldgicos y protectores, de tal manera de preservar el estado natural
de las comunidades bidticas de los fendmenos geomorfoldgicos unicos, de las fuentes y
suministros de agua, de las cuencas criticas de los rios de las zonas protectoras de los suelos

agricolas, de tal modo de mantener opciones de desarrollo sostenible

2.17.1 Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas.
El Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas, incluye al conjunto de Areas Protegidas, cada

una con diversas categorias de manejo y niveles de administracion que funcionan enlazadas
bajo un Régimen especial comun que incluye un marco conceptual, politico, institucional y

normativo especifico.

2.17.2 Objetivos del SIGAP
Mantener muestras representativas de las provincias biogeogréaficas a traves de la

implementacién de politicas, estrategias, planes, programas y normas tendientes a generar
procesos sostenibles dentro de las Areas protegidas, a fin de alcanzar la conservacion de la
biodiversidad, incorporando la participacion de la poblacién local en beneficio de las actuales

y futuras generaciones.

2.17.3 Creacion del SIGAP
El Consejo Nacional de Areas Protegidas fue creado a partir de la promulgacion por el Congreso

de la Republica La Ley de Areas Protegidas Decreto Legislativo 4-89 (sus reformas Decreto
110-96 y Decreto 117-97). En dicho marco legal se crea el Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas (SIGAP). La Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Areas Protegidas,
SECONAP, tiene entre otras responsabilidades, ejecutar las decisiones politicas que el consejo
determine para organizar dirigir y desarrollar el SIGAP. (INGUAT, 2002. p.59)

2.17.4 Mision y vision del CONAP
El consejo Nacional de Areas Protegidas, CONAP, tiene como misién: “Asegurar la

conservacion de niveles socialmente deseables de diversidad bioldgica a través de areas
protegidas y otros mecanismos de conservacion y mantener la generacion de servicios
ambientales, para el desarrollo social y economico de Guatemala, en beneficio de las presentes
y futuras generaciones, a través de disefiar y ejecutar las politicas, estrategias , normas e
incentivos necesarios para la coordinacion y cooperacion de los actores relacionados con la

gestion”. Su vision: “La entidad publica moderna, descentralizada, auténoma y desconcentrada;
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sostenible técnica y financieramente, con reconocimiento nacional e internacional, por su
efectividad y creatividad para conservar el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas SIGAP,

y promover la conservacion de la Biodiversidad de Guatemala”.

2.17.5 Categorias de manejo
Las areas protegidas para su Optima administracion y manejo se clasifican en parques

nacionales, biotopos, reservas de la biosfera, reservas de uso mdltiple, reservas forestales,
reservas bioldgicas, manantiales, reservas de recursos, monumentos naturales, monumentos
culturales, rutas y vias escénicas, parques marinos, parques regionales, parques historicos,
refugios de vida silvestre, areas naturales recreativas, reservas naturales privadas reservas
naturales privadas reservas naturales privadas, y otras que se establezcan en futuro con fines
similares, las cuales integran el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas, creado dentro de
ésta misma ley, independientemente de la entidad, persona individual o juridica que la

administre.

2.17.6 Estudio de areas protegidas
La declaratoria oficial de un area protegida de cualquier naturaleza que sea, debe fundamentarse

en un estudio técnico aprobado por CONAP, que analice perfectamente las caracteristicas y
condicion fisica, social, econémica, cultural y ambiental en general que prevalecen en la zona
propuesta, asi como los efectos de su creacién para la vida integral de su poblacién. Dicho
estudio seguira los lineamientos establecidos en el reglamento de esta ley y podré ser realizado
por profesionales con formacion en el area ambiental o ciencias afines, activos en los

respectivos colegios profesionales.

2.17.7 Actividades dentro de las areas protegidas
Las empresas publicas o privadas que tengan actualmente o que en el futuro desarrollen

instalaciones o actividades comerciales, industriales, turisticas, pesqueras, forestales,
agropecuarias, experimentales o de transporte dentro del perimetro de las areas protegidas,
celebrardn de mutuo acuerdo con el CONAP, un contrato en el que se estableceran las
condiciones y normas de operacion, determinadas por un estudio de impacto ambiental,
presentado por el interesado al Consejo Nacional de Areas Protegidas, el cual, con su opinion

lo remitira a la Comision Nacional del Medio Ambiente para su evaluacién, siempre y cuando
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su actividad sea compatible con los usos previstos en el plan maestro de la unidad de

conservacion de que se trate.

2.17.8 Reserva natural privada
Se hizo una descripcion de qué son y por qué son importantes las Reservas naturales Privadas,

puesto que aunque la finca no es una Reserva Natural Privada si es importante tenerlos como
referencia para el duefio de la Finca, cuando desee convertirla en Reserva Natural Privada aun
y cuando ellos ya estdn conservando por su propia cuenta el bosque de ésta. Las reservas
naturales privadas son propiedad de personas individuales o juridicas, que los duefios destinan
VOLUNTARIAMENTE Y DURANTE EL TIEMPO QUE ESTIMEN CONVENIENTE, a la
conservacion y proteccion de hébitats de flora y fauna, asi como comunidades bi6ticas o rasgos
del ambiente. Estas reservas cuentan con el respaldo y el reconocimiento pleno del Estado para
la proteccion de la integridad del terreno y sus recursos. En ellas se garantiza la conservacion,
estabilidad o supervivencia de ciertas especies de plantas y animales, a través de la proteccion
de hébitats criticos, poblaciones reproductivas y areas de alimentacion o reproduccion.

2.17.9 Reservas naturales privadas
Las reservas naturales privadas son una alternativa para enriquecer el Sistema Guatemalteco de

Areas Protegidas (SIGAP) ya que muchas de ellas se encuentran en terrenos que no estan
representados en el sistema, agregando de esa forma mas hectareas y proteccién de las zonas de
vida del pais. Al constituirse en otra opcion de manejo se alejan del concepto de agricultura
como Unica fuente de ingresos, para los duefios de bosques, sean estos propiedad individual,
juridica, municipal o de organizaciones no gubernamentales. Su administracion esta avalada por
un plan de manejo aprobado por el Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP). Con esto
no sélo se garantiza el adecuado manejo del recurso suelo, sino también se pone especial

atencion al recurso hidrico y a la biodiversidad existente en nuestros bosques.

Ademas, al adquirir representatividad se convierten en un ente social capaz de sugerir y de
influenciar en la toma de decisiones de los diferentes sectores del pais. Las reservas naturales
privadas son otra contribucién mas de la iniciativa privada para colaborar a mejorar la calidad
de vida de la sociedad guatemalteca y de la region centroamericana. (Sistema Guatemalteco de
Areas Protegidas, 2004. p.125)
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2.18 La recreacion
Recreacién es una de las actividades basicas del ser humano que es realizada en forma

voluntaria, ésta favorece el desarrollo integral de la personalidad, el caracter, la cultura y
contribuye a mejorar la salud. La recreacion es aquella condicion que resulta cuando un
individuo se involucra en una actividad que produce una experiencia caracterizada por un
sentido de bienestar fisico y emocional. La palabra recreacion se deriva del latin RECREATIO

y significa “restaurar y refrescar la persona

2.18.1 Caracteristicas de la recreacion
Todas las actividades pueden ser recreativas cuando se encuentra los siguientes elementos,

caracteristicas o atributos de las mismas.

> Es realizada en tiempo libre: El tiempo de la recreacidon ocurre fuera de las horas de
trabajo, cuando el individuo se encuentra libre para escoger su actividad deseada. Por
consiguiente, la recreacion se practica durante el ocio (es aparte de las obligaciones
cotidianas). El individuo o persona lo selecciona por inclinacion o interés propio. Se
percibe como una actividad que se desarrolla bajo ciertas condiciones o ciertas
motivaciones (en nuestro caso es para esparcimiento y salud).

> Es voluntaria: Por que la persona la elige sin compulsion de imaginacion. La recreacion
no es compulsiva, proviene de una motivacion propia. La persona es libre para
seleccionar el tipo de actividad que mas le interesa y que le provoque satisfaccion
personal.

> La recreacion provee gozo y placer: Las actividades recreativas se disfrutan a plenitud,
es en esencia una experiencia personal voluntaria a través de la cual deriva directamente
disfrute y satisfaccion. El individuo o persona humana incurre en una actividad
recreativa porque recibe satisfaccion o placer de la misma o porque percibe valores
sociales o personales. En definitiva, la recreacion es un concepto que se aplico en el
proyecto de ecoturismo puesto que busca actividades fisicas, emocionales e intelectuales
a las que puede dedicarse el o los individuos con el fin de que sea realizada en su tiempo
libre, de forma voluntaria, que se seleccione por interés propio y que provea gozo y

placer como se menciona anteriormente en las caracteristicas de la recreacion.
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2.18.2 Tipologia de la recreacion.
Las actividades que comUnmente proveen experiencias recreativas toman variedad de formas.

Esto se debe a que la recreacion depende de las actitudes e intereses particulares del individuo
hacia la actividad. Lo cual es importante considerar y analizar las que més se apliquen al
proyecto de estudio que suelen estar condicionados por los siguientes factores: Social y
econdmicamente Se puede dividir a la recreacion en dos sectores: a) De caracter publico, b)
Caracter privado. Para efecto de estudio se aplica el siguiente concepto: Areas recreativas de
caracter privado: Estos espacios son los que se encuentran en propiedad privada y cuyo ingreso

es restringido y pagado.

Por su participacion Se pueden dividir en activa y pasiva. Pensando en el objeto de estudio se
tomaron en cuenta los dos tipos, puesto que se realizaran actividades donde habra esfuerzo fisico
que son las activas como las caminatas en senderos y las pasivas como lo es la apreciacion y
observacion de la naturaleza, las cuales son descritas a continuacion: recreacion activa: Como
su mismo nombre lo indica es de actividad, ya que las mismas personas participan en dinamicas,
empleando energia y esfuerzo fisico. Como: correr, nadar, jugar, ciclismo, caminar, etc.
Recreacidn pasiva: Este tipo de recreacion se da cuando el individuo realiza actividades como:

contemplar el paisaje, conversar, observar obras, etc.

Por espacio donde se realicen En ésta la recreacion podréa llevarse a cabo en lugares al aire libre
0 intramuros. Se tuvo que tomar en cuenta para este estudio las actividades al aire libre como
son las caminatas en senderos y actividades en intramuros como: el tour de café dentro del
beneficio, etc. Al aire libre: Se llevan a cabo en espacios abiertos, tales como canchas de juegos,
teatros al aire libre 0 en el campo. Intramuros: Estos se realizan en los espacios arquitectdnicos

cerrados: salones comunitarios, teatros, etc.

Paisajismo Es importante no dejar de tomar en cuenta el area verde como parte integral del
paisajismo, como caracteristicas de éste mencionamos las tres técnicas en que se basa:
Geotectura: Consiste en la transformacién del lote o terreno en las formas constituyentes del
disefio. Arquitectura: Integracion de manera funcional de los espacios. Fitotectura: Incluye la
vegetacion a utilizar, siembra y manejo. Area verde Para desglosar de manera ordenada este
concepto se ha tomado en cuenta un concepto clave, el pasatiempo. Pasatiempo Consiste en

ocupar nuestro tiempo libre en funciones que satisfagan nuestro ser, puede ser ocupado en
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descanso, en resumen, de lo que anteriormente mencionamos, para identificar este concepto

tenemos: tiempo libre es cuantitativo, la cantidad que tenemos de ocio.

Es cualitativo: la calidad en lo que hacemos y pasatiempo: es ocupar el tiempo libre pudiendo
ser con ocio negativo (los vicios), neutro (no haciendo nada) o positivo (en busqueda del
crecimiento personal). Los tipos mas comunes de actividades recreativas que se toman en cuenta
para el disefio de facilidades del ecoturismo son cuatro: Acampada organizada, acampada no
organizada, cabafias y refugios, paseo. El paseo es la que mas se aplicé al proyecto por ser la
actividad mas comun y de més bajo impacto en el ecoturismo. Puede realizarse en horas diurnas.

Esta actividad se realizaréa dentro de los senderos. (Garcia, 2007. p.39)
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CAPITULO 11

3 MARCO CONSTEXTUAL

3.1 Municipio de Malacatan San Marcos.

El nombre MALACATAN se deriva de la lengua Nahuatl que significa: "junto a malacates 0
husos para hilar". Segun el escritor e historiador Francisco Fuentes y Guzman, se deriva de la
voz Mam Jiguejal que se puede traducir en tierra de Malacates. En el afio 1,670 por orden del
jefe politico de la Corte Territorial de Justicia Superior del Estado de Guatemala, doctor y
abogado Alejandro Diaz, se fundé Malacatan y el 11 de octubre de 1,825 fue ascendido a
Municipio con el nombre de Santa Lucia Malacatan, en honor a la Virgen Martir de los ciegos
y costureras. Posteriormente fue elevada a Villa en el ano de 1 ,925 y de esta a Ciudad por
Acuerdo Gubernativo del 26 de junio de 1,952; durante la gestion presidencial del coronel
Jacobo Arbenz Guzman y por gestiones del entonces diputado al Congreso de la Republica, por
el departamento de San Marcos, don Omar Velasco de Ledn. "La construccion del edificio
municipal se inicio en el afio 1,962 Y fungié como primer alcalde el sefior Yanuario Diaz y

Diaz, originario de Guillen, estado de Chiapas México

3.2 Localizacion y extensién
Malacatan esta ubicado a 390.63 metros sobre el nivel del mar, a una latitud de 14Q 54'30" Y

longitud 92Q03'45"; tiene una extension territorial de 212 kildmetros cuadrados. La distancia
entre la Cabecera Municipal y Guatemala es de 300 kilo metros y al departamento de San
Marcos es de 49 kilometros. Colinda al norte con el municipio de Tajumulco, al oeste con el
Estado de Chiapas, México, at sur con el municipio de Ayutla y al este con Catarina, EI Rodeo
y San Pablo.

3.3 Clima
La estacién Catarina del Instituto de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -

INSIVUMEH- ubicada en el municipio del mismo nombre. Es la que cubre el municipio de
Malacatan, y es la encargada de medir la precipitacién pluvial anual que oscila entre los 3,565
milimetros cubicos. Este se encuentra dentro de la categoria de per himedo, segun el sistema

de Hornthwaite, el cual consiste en un clima tropical lluvioso. Se reportan temperaturas minimas
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de 19.1 °C y maximas de 32.9 °C, con un promedio anual de 28°C; la humedad promedio es de
64% en el dia'y 83% por la noche. En el area se presenta dos estaciones al ano, verano e invierno;

los meses donde se reporta la mayor cantidad de lluvia son de mayo a octubre.

3.4 Orografia
Se encuentra localizada en el declive del pacifico, el area geogréfica es de topografia variada,

existen planicies, montanas con caracteristica quebrada y hondonada y gran parte del suelo es
cultivable. Segun informacién proporcionada por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia -

MAGA-, el Municipio cuenta con un relieve suavemente inclinado.

3.5 Aspectos culturales y deportivos
La poblacion conserva la riqueza de su cultura a través de la practica de diversas costumbres;

entre las mas importantes estan las siguientes: dentro de las tradiciones mas significativas estan
las fiestas de los cantones: Morazan, San Miguel, Barrios y San Sebastian. La feria titular se
celebra del nueve al 14 de diciembre, fecha en que se conmemora a Santa Lucia Virgeny 5
Martir, patrona de la Cabecera; se realizan eventos sociales, deportivos, culturales, ademas de
transacciones comerciales a las que acuden guatemaltecos y mexicanos. La Semana Santa
constituye otra de las tradiciones, el miércoles Santo algunos pobladores fabrican figuras
representativas de "Judas" y luego recorren la ciudad con estas para recaudar pan y dinero. Con
respecto a los bailes folkldricos se pueden mencionar el de los Moros, el Torito y el de la

Conquista; que se realizan durante la celebraci6n de la fiesta del cantén Morazan.

Deportivos: en la mayoria de comunidades los deportes mas practicados son el futbol y
baloncesto. En el area rural cuentan con espacios que pertenecen a la escuela de la comunidad
para practicar estos deportes, pero se encuentran en mal estado y no son totalmente adecuados;
al contrario de la Cabecera en donde se dispone del estadio municipal denominado Santa Lucia,

ademas de cinco canchas privadas para la préctica del papi futbol.

3.6 Division politico-administrativa
A continuaci6n se realiza una comparacién retrospectiva de la estructura politica del Municipio

y se presenta la divisién administrativa del gobierno local.
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3.6.1 Division politica
El municipio de Malacatan oficialmente se divide en aldeas, cantones, caserios, comunidades

agrarias, parajes, parcelamientos, fincas y haciendas. A continuacién se muestra la comparacién
de la divisi6n politica durante los afios 1994, 2002 Y 2010.

En el ario 1,994 segln el X Censo Nacional de Poblacién y V de Habitaci6n, del Instituto
Nacional de Estadistica -INE-, el municipio de Malacatan se encontraba dividido en 110 centros
poblados, comparado con los datos obtenidos del ario 2,002 existe una disminucién a 103
centros poblados, debido a que desaparecen colonias, comunidades agrarias, micro-
parcelamientos y haciendas; ademas se reconocié Unicamente a Malacatan como Ciudad. En la
investigacién de campo realizada en el ario 2010, se pudo comprobar que existe un aumento de
11 centros poblados en comparacién al afio 2002, esto debido al crecimiento de la poblacién y

a la legalizaci6n de varias comunidades.

3.7 Division administrativa
La Municipalidad se encarga de la planificacién, control y evaluacién del desarrollo y

crecimiento de todo el territorio; también presta especial atencién a los aspectos sociales y
contribuye a mejorar la calidad de vida de los vecinos. El objetivo principal es la prestacién y
administracién de los servicios publicos de la poblacién bajo su jurisdiccién, con el deber de
establecerlos, administrarlos, mantenerlos, mejorarlos y regularlos, por medio de un efectivo

manejo de los recursos humanos, materiales y financieros.

3.8 Concejo Municipal
Segun el C6digo Municipal (Decreto 12-2002), en el articulo nueve indica que: "EIl gobierno

municipal corresponde al Concejo Municipal, el cual es responsable de ejercer la auténoma del
Municipio. Se integra por el alcalde, sindicos y concejales, todos electos directa y popularmente
en cada municipio de conformidad con la ley de la materia”. En el Municipio el Concejo
Municipal se integra por: el alcalde, dos sindicos, un sindico suplente, cinco concejales y dos
concejales suplentes. A la vez los miembros de la Corporacién Municipal tienen a su cargo
comisiones, que se componen asi: Autoridad: Comisi6n: Alcalde Municipal: Descentralizacién,
fortalecimiento municipal y participacién ciudadana, finanzas y hacienda municipal. Concejal:
Probidad, finanzas y hacienda municipal. Concejal: Fomento econdmico, turismo, ambiente y

recursos naturales. Concejal I11: Derechos humanos, de la paz, de la familia, de la mujer y de la



38

nifiez. Concejal IV: Educacién, cultura y deportes. Sindico I: Servicios de infraestructura,

ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda, finanzas y hacienda municipal.

3.9 Alcaldias auxiliares
Son representantes de la autoridad municipal, cumplen funciones de jurisdiccién inmediata y

tienen a su cargo la busqueda de soluciones a problemas de su comunidad. Ademas se encargan
de trasladar informacion y correspondencia del Despacho Municipal, a los habitantes de las
aldeas. Las auxiliaturas comunales se conforman de la siguiente manera: alcalde auxiliar,
segundo alcalde auxiliar y dos sindicos. El periodo que permanecen en estos cargos es de un
ano y generalmente las elecciones las realizan en Asamblea General Comunal. Para que este

proceso sea valido deben solicitar la autorizacion de sus credenciales a la Municipalidad.

3.10 Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDES
Se integra por el alcalde municipal, sindicos, concejales, representantes de los Consejos

Comunitarios de Desarrollo -COCODES-, delegados de las entidades publicas con presencia en
la localidad y de entidades civiles que sean convocados; segun la Ley General de
Descentralizacion Decreto numero 14 2002 del Congreso de la Republica. EI objetivo es
descentralizar el Organismo Ejecutivo al transferir a las municipalidades y demas instituciones
del Estado 0 a las comunidades organizadas legal mente, el poder de decision, la titularidad de
la competencia, las funciones y los recursos de financiamiento para la aplicacién de las politicas

pablicas a nivel municipal y local.

3.11 Recursos naturales
Los recursos naturales constituyen un valor significativo para el desarrollo productivo, debido

a que pueden ser explotados de una manera racional, en beneficio de la poblacion. EI municipio
de Malacatan posee una gran riqueza natural, derivado a que posee cuencas que atraviesan su
territorio, los, suelos, bosques, flora y fauna; dichos recursos generan fuentes de ingresos a sus
habitantes en general. A través del estudio de campo, fue posible identificar que algunos de
estos han sido afectados por la mana del hombre, al no considerar su tiempo de renovacion y al
incremento de la poblacion, que ha provocado la deforestacion como una forma de obtener mas
espacio para vivienda y agricultura. A continuacion, se describe y analiza la situacion actual de

cada uno.
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3.12 Agua
Constituyen uno de los recursos naturales renovables mas importante para la vida del ser

humano. Se identifico que el Municipio es atravesado por las cuencas hidrolégicas del rio
Naranjo/Suchiate, las cuales tienen como funcion principal la captacion y almacenamiento de
agua para la formacion de los, riachuelos y arroyos. Dichas cuencas desde el punto de vista
socioecondémico, contribuyen al desarrollo de actividades productivas que dan sustento a la
poblacion, ademas proveen un espacio para el progreso social y cultural de la sociedad, la
mayoria de rios son utilizados para usos domésticos como: lavado de ropa, aseo personal, entre
otros; ademas se observa que presentan un alto grado de contaminacion, debido a que el
Municipio no cuenta con plantas de tratamiento de aguas servidas por 10 que estas desembocan
en forma directa en el caudal de los mismos; situacion que genera un riesgo para los habitantes

de las comunidades que atraviesan.

3.13 Bosques
Segun datos del Instituto Nacional de Bosques -INAB-, el Municipio ha presentado un aumento

de 21 hectareas por afio, en cobertura forestal, la proyeccion para el afio 2002 fue de 3,639
hectareas, para los afios 2008 y 2009 se mantuvo en 3,767 hectareas. La zona de vida segun
Holdridge, es el bosque muy himedo subtropical calido, que permite la permanencia de la
biodiversidad y la produccion de diversos cultivos agricolas. Su temperatura media anual es
entre 17 y 24°. Esta zona permite disefiar areas exclusivas para manejo sostenido de bosques,
especialmente en el norte del territorio. La precipitacion pluvial promedio es de 1,569.84 mm

anuales. A continuacion, se describen los tipos de bosques existentes:

3.13.1 Bosque mixto
Tiene una extension de 9.69 hectéreas al afio 2010, compuesto por especies de coniferas y

latifolias. Se distingue por sus arboles de copa ramificada, hoja ancha bien definida y su tronco

varia en dimensiones y formas.

3.13.2 Matorrales y arbustos
Tiene una extension aproximada de 3,757.31 hectareas y corresponde a las areas que mas

aumento ha presentado en los Gltimos anos, estas se encuentran principal mente al norte del

Municipio.
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3.14 Suelos
Es considerado como uno de los recursos naturales mas importantes, de ahi la necesidad de

mantener su productividad, para que, a traves de las précticas agricolas adecuadas, se establezca

un equilibrio entre la produccion de alimentos y el acelerado incremento demografico.

3.14.1 Usos del suelo
Respecto al uso actual del suelo segun el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion

-MAGA-, el cultivo de café y los pastos cultivados son los que ocupan las extensiones mas
grandes de tierra, a diferencia de la plantacién de banano y los bosques mixtos que cubren las

menores extensiones.

3.15 Fauna
En los altimos afios ha sufrido una disminucion considerable derivado a la expansion de centros

poblados y de la frontera agricola; cabe mencionar que en el Municipio existe aun variedad de

especies animales.

3.16 Flora
En el Municipio existe una amplia variedad de plantas nativas e introducidas, adaptadas a las

condiciones ambientales predominantes en la regién. Estas son utilizadas para la alimentacion
humana, remedios caseros y como ornamento, pueden encontrarse en los terrenos, patios 0

traspatios de las viviendas.

3.17 Poblacion
El estudio de la poblacion se analiza conforme a los siguientes indicadores: edad, sexo, grupo

étnico, densidad poblacional, poblacion econémicamente activa, area geografica, emigracion,
vivienda y niveles de ingreso entre otros. El siguiente analisis tiene como base los datos
estadisticos elaborados por el Instituto Nacional de Estadistica -INE- para los afios 1994, 2002
Y proyecciones de poblacién para el afio 2010.

3.17.1 Poblacion total
Numero de hogares y tasa de crecimiento De acuerdo a los censos realizados por el -INE- sobre

la poblacidn total del 18 Municipio, en el afio 1994 esta era de 51,198 habitantes conformado
por 10,240 hogares y en el afio 2002 era de 70,832 habitantes y 14,167 hogares. El informe de
estimaciones y proyecciones de poblacién para el periodo 1950 2050 realizado por el -1NIE-,
indica que para el afio 2010 el Municipio tendra 98,320 habitantes y 19,664 hogares, esto
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representa una tasa anual de crecimiento promedio del 4.85%. 1.4.2 Poblaci6n por sexo, edad,

pertenencia étnica y area geogréafica

3.18 Organizacion social y productiva
En esta seccion se estudiara la organizaci6n social y productiva del Municipio.

3.18.1 Organizaciones sociales
Son agrupaciones de personas que se organizan para realizar actividades en bienestar de toda la

comunidad.

> Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE) Segun Decreto 11-2002 de la Ley de
Consejos Comunitarios de Desarrollo, el -COCODE- es el principal medio de
participacion y organizacion de la poblacion, para llevar a cabo el proceso de
planificacién democréatica del desarrollo. Las comunidades estan representadas por 100
Consejos Comunitarios de Desarrollo, registrados oficialmente en la Municipalidad.

> Comités y asociaciones en la aldea San José Suchiate existe una asociacion de hombres
y mujeres, organizados para velar por la seguridad y bienestar de la comunidad, a través
del control de actos de violencia. Existe también una asociacion civil comunitaria de
desarrollo denominada "La Promesa" constituida en los primeros meses del afio 2010,
con sede en la aldea Las Brisas. Esta organizacion tiene una beneficiaria de la Orden de
Malta en Malacatan, quien brinda apoyo a través programas médicos y educativos con
las comunidades interesadas del Municipio.

> Grupos religiosos en el Municipio se encuentran construidos 44 templos catolicos,
ubicados en los principales centros poblados; en la Cabecera se encuentra la iglesia en
honor a la Virgen de Santa Lucia, patrona del Municipio. Esta organizacion social
trabaja en la evangelizacion, desarrollo y ayuda a la comunidad. La religion evangélica
también cuenta con numerosos fieles, sobre todo en el area rural; existen 141 templos,
entre los que se pueden mencionar: Iglesia de Dios Evangelio Completo, Principe de
Paz, Torre Fuerte y Asamblea de Dios; su mision es ayudar en el desarrollo moral de la

comunidad. 24
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3.18.2 Organizaciones productivas en el Municipio se encuentran las siguientes
agrupaciones.

> Cooperativa Integral Agricola, Comunidades Unidades por el Desarrollo Ecoldgico
Malacateco (CIACUDEM) Es un grupo coordinado de productores que busca construir
una economia humana a partir de la coordinacién, solidaridad, apoyo mutuo y la
busqueda de un beneficio equitativo. Esta cooperativa actualmente apoya a productores

de chocolate y miel de abeja de la region de Malacatan.

> Asociacion de taxistas y micro-buseros debido a la importancia y cantidad de
transportistas que trabajan en el Municipio, existen tres asociaciones de micro-buseros,
una de moto-taxis y nueve de taxistas, estas tienen como fin ocuparse de los aspectos

sociales, econémicos, legales y velar por el bienestar de todos los transportistas.

3.19 Entidades de apoyo
Son instituciones publicas, privadas y organismos internacionales, que dan apoyo a la

poblacion.

3.19.1 Instituciones estatales
En el Municipio se encuentran varios organismos gubernamentales, entre los que se mencionan:

Juzgado de Primera Instancia, Penal, Trabajo, Civil y Familia su funcion social es restaurar la
armonia y mantener la paz, a través, de una administracion de justicia, fundada en los principios
de imparcialidad, responsabilidad, eficacia, sin llegar a otros procedimientos legales. Tiene
como proposito alcanzar los valores de justicia, verdad y equidad; proporciona sus servicios a
todo el Municipio desde el afio 1975. Estd conformado por un Juez, Secretario, Oficial,
Comisario y un Alguacil. La Sub-estacion de Policia Nacional Civil Tiene como mision
principal proteger la vida, la integridad fisica, la seguridad de las personas y sus bienes, el libre
ejercicio de sus libertades, asi como la seguridad publica.

En la Cabecera Municipal se encuentra la Sub-estacion No. 42-61 que cuenta con 53 agentes,
el oficial segundo y un inspector; asi como dos patrullas y cinco motos. También existe la Sub-
estacién No.42-64 ubicada en la aldea EI Carmen, que cuentan con 23 agentes y Sub-delegacién
del Registro de Ciudadanos fue fundada el seis de abril de 1986 con 30 mesas; forma parte del
Tribunal Supremo Electoral y su funcién es coordinar los procesos electorales, la inscripcién de

ciudadanos y observacion de asambleas de 6rganos permanentes de partidos politicos. Es
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importante sefialar que para marzo del afio 2010 existan 38,507 habitantes empadronados y en

las ultimas votaciones se instalaron 90 mesas.

La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente (SOSEP) Fue creada en 1991, segun
Acuerdo Gubernativo No. 883-91 con el objetivo primordial de impulsar e implementar
programas de caracter social que beneficien a los nifios, familias y comunidad en general.
Trabajan especialmente en proyectos para personas en extrema pobreza; en los que incluyen
consultas con medicamentos gratis, entrega de aparatos ortopédicos, sillas de ruedas, andadores

y bolsas solidarias.

3.19.2 Instituciones municipales
Existen también entidades municipales de apoyo, entre las que se puede mencionar:

> Policia municipal de transito regula el transite dentro del casco urbano debido a que el
Municipio ha tenido un crecimiento vehicular por ser una zona fronteriza y potencialmente
comercial, que provoca congestionamiento en las principales calles, esta entidad tiene su

sede en la Municipalidad.

3.20 Organizaciones no gubernamentales
Entidades de caracter privado, con fines y objetivos definidos por sus integrantes, creadas

independientemente de los gobiernos locales, regionales y nacionales, asi como también de los
organismos internacionales. Entre las ONG que se conocen en el Municipio estan: Asociacion
de Accidén Social y Desarrollo Integral Malacateca (AASDIM) y Asociacion Los Diamantes
Son dos entidades que tienen como finalidad el desarrollo sostenible de 30 comunidades; las
cuales se desenvuelven en las areas de salud, educacién y servicio al cliente. Estas instituciones
apoyan a comunidades en el area rural del Municipio, brindandoles capacitacion y
financiamiento en la produccién de pez tilapia y miel de abeja. También trabajan en el area de
educacion, al facilitar becas a nifios y en la remodelacion de escuelas que necesitan apoyo.
(Municipalidad de Malacatan San Marcos , 2016. pp.1-27)
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CAPITULO IV

4 MARCO METODOLOGICO

4.1 Objetivos.

41.1

>

4.1.2

General.

Determinar como influye la participacion comunitaria y propietarios de extensiones de
terreno adecuados para el ecoturismo en la generacion de empleo del caserio 11 de julio

del municipio de Malacatan, San Marcos.

Especificos.
Conocer los niveles de empleo que puede proporcionar la apertura de espacios

ecoturisticos en el caserio 11 de julio del municipio de Malacatan, San Marcos, a través

de la implementacion del ecoturismo.

Explicar la importancia del ecoturismo como una estrategia adecuada para la generacion

de empleo en el caserio 11 de julio del municipio de Malacatan, San Marcos.

4.2 Delimitaciones.

421
>

4.2.2

4.2.3

4.2.4
>

Tedrica.
La investigacion se abordara desde la perspectiva de la Economia y el Ecoturismo.

Geogréfica.
El area geografica delimitada para este proceso de investigacion es caserio 11 de julio
del municipio de Malacatan, San Marcos.

Espacial.

Se ha delimitado para el estudio el caserio 11 de julio del municipio de Malacatan, San
Marcos.

Temporal.
De mayo a julio de 2021.

4.3 Metodologia.
El enfoque que se trabajara es mixto por lo que se define: “Analiza conjuntamente los datos

cuantitativos y cualitativos ¢ Sus inferencias basadas en la informacion mixta permite lograr un
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mejor entendimiento del fendmeno bajo estudio”. (Ruiz, 2017. p.13) Realizando entrevistas,
encuestas y observaciones. Una entrevista cuantitativa es menos estructurada, ya que busca
profundizar en el tema para obtener informacion sobre las motivaciones, los pensamientos y las

actitudes de las personas. Se realiz6 un proceso de:

4.3.1 Induccién:
Se utilizara en el proceso de recoleccidn de informacidn, con relacion a la generacion de empleo

y la participacion de los propietarios en los centros ecoturisticos, municipio de Malacatan,

departamento de San Marcos.

4.3.2 Analogia:
Se empleard para realizar una comparacion y analisis de la perspectiva de los lideres y

autoridades comunitarias, autoridades municipales y propietarios de terrenos que puedan ser
utilizados en el proyecto acerca del tema: La generacion de empleo y la participacion de los

propietarios en los centros ecoturisticos, municipio de Malacatan, departamento de San Marcos.

4.3.3 Deduccion:
En relacién a los datos que se obtendran se analizara la percepcion de los lideres y autoridades

comunitarias, autoridades municipales y propietarios de terrenos que puedan ser utilizados en
el proyecto acerca del tema: La generacion de empleo y la participacion de los propietarios en

los centros ecoturisticos, municipio de Malacatan, departamento de San Marcos.
3.3.4. Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo descriptiva- analitica, ya que determind la situacion de las variables
que se estudiaban y debido a que las variables se estudiaron simultaneamente, esta investigacion
fue de tipo transversal, tal y como lo indica Suarez (2018) La investigacion descriptiva- analitica
usa descripciones, clasificaciones, medidas y comparaciones para describir lo que los
fendmenos son. La investigacion analitica usualmente se preocupa por las relaciones causa y
efecto. Cuando el método analitico es una continuaciéon de un estudio descriptivo, la
investigacion va mas alla de describir las caracteristicas y trata de analizar y explicar por qué o

como es que algo esté pasando. (p.8)
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4.4 Técnicas de investigacion.
4.4.1 Entrevista

Se utilizard guia de entrevista con el tema relacionado a la investigacion, para aplicar a la

autoridad municipal que esté encargada del tema de turismo y recreacion.

4.4.2 Encuesta

La encuesta se trasladara a los lideres comunitarios tales como: representantes de iglesias,
grupos organizados de hombres y mujeres, miembros del COCODE, y de los miembros de las

alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto.

4.4.3 Observacion.

Permitira obtener datos fehacientes con relacion al estado en el que se encuentra la

infraestructura de la comunidad.

4.4.4 Tabulacion

Se operara el resultado de la entrevista y las encuestas utilizadas en el desarrollo de la

investigacidn para su respectivo analisis.

45 Instrumentos.
> Guia de entrevista

> Encuesta.

4.6  Poblacion y Muestra

4.6.1 Unidades de andlisis
> Encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatan, San

Marcos.
Miembros del COCODE de la comunidad.
Miembros de la auxiliatura comunitaria de la aldea.

Lideres representantes de Iglesias.

vV V V V

Lideres de grupos organizados de hombres y mujeres en la comunidad.
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4.6.2 Muestra.

>

vV V V VYV V

Encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatan, San

ATCOS. ettt e 1
Miembros del COCODE de la comunidad. ..............coooiiiiiiiiiiiiinin. 5
Miembros de la auxiliatura comunitaria del caserio..................ccoevevinnnn 10
Lideres representantes de Iglesias.........o.ovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieen 4
Lideres de grupos organizados de hombres y mujeres en la comunidad..........4

Propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto.................. 2
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CapPiTULOV
5 ANALISIS DE RESULTADOS.
A continuacion, se presenta una interpretacion gréafica y analitica de los resultados
obtenidos en el trabajo de campo realizado en la comunidad objeto de investigacion,
obteniendo los siguientes datos:

GRAFICA No 1

Sabe usted qué es el desempleo.

L
ENO
mNS/NR

Fuente: Investigacion de campo 2021.

Se consulté a los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres,
miembros del COCODE, y de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos
que puedan utilizarse para el proyecto. Acerca del tema del desempleo intentando identificar
su conceptualizacién al respecto y ellos en un porcentaje bastante alto indicaron que si conocen
acerca del tema, otro grupo menor al anterior no quiso brindar respuesta alguna a la misma

pregunta, luego una minima cantidad mencion6 que no tenia alguna definicion e idea respecto
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al tema del desempleo. Las respuestas brindadas permiten determinar que la comunidad si
maneja constantemente el término desempleo como un problema de orden comunitario y
quienes respondieron de forma distinta al si quiza sea por desconocimiento del tema tomando

en cuenta el nivel de analfabetismo que se registra en las comunidades rurales.

Tomando en cuenta que el porcentaje de encuestados que indicé que si asume el 78% del total
y el 18% prefirid no dar respuesta alguna y finalmente 4% dijo que no, es necesario indicar
que en torno al desempleo se tiene en su mayoria conocimiento al respecto tomando en cuenta
que se vive en una comunidad de escasos recursos econémicos y que como Yya se indico
anteriormente el desempleo es una de las causas de las tantas causas de la pobreza, es uno de
los males que debe combatirse para lograr en primer lugar a través de la ocupacién remunerada

de sus habitantes ingresos econdémicos que les permitan llevar sustento a su familia.

Después de realizado el trabajo de campo es importante mencionar que debido a la gran
necesidad de fuentes de empleo que no estén relacionados con el gobierno en el pais se hace
mencidn que no sean estatales las empresas, ya que a mayor creacion de empresas estatales,
es mayor el gasto del gobierno para su operacion. Dados los altos indices de desempleo y sub-
empleo en la comunidad y por ende en Guatemala, es necesario crear un tipo de empresa
versatil, futurista y de baja inversion inicial, como la promocién del turismo ecolégico. Es
también de vital importancia enumerar las ventajas y desventajas que conllevan este tipo de

proyectos innovadores.
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GRAFICA No 2

Existe desempleo en la comunidad.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Asi mismo se preguntd a representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres,
miembros del COCODE y de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos
gue puedan utilizarse para el proyecto. Acerca del conocimiento que tienen con relacion al
desempleo en la comunidad en un porcentaje bastante alto indicaron que si saben acerca de este
problemay una minima representacion dijo que no. Respecto a la justificacion de respuesta para
quienes pudieron brindarla indicaron que en la comunidad no existen fuentes de trabajo, que
las autoridades nunca se han preocupado por brindar apoyo que permita mejorar las condiciones
de vida de los habitantes y desde luego existen varias personas sin trabajo. Es importante
mencionar también que se repite en varias ocasiones el hecho de que a pesar de contar con
recursos adecuados en la comunidad nadie ha sabido explotarlos.
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Tomando en cuenta que el 87% de los pobladores de la comunidad indicaron que si existe
desempleo y tan solo un 13% dijo que no, podemos entender que en realidad en cuanto a la
pregunta los encuestados brindaron informacion en torno a lo que se puede experimentar a nivel
de familia dado que hay que tomar en cuenta que existen familias bastante numerosas que
dificilmente pueden encontrar un trabajo remunerado en el campo por lo que el dinero que
ingresa a la familia es insuficiente para su sustento digno. Los que indicaron que no existe
desempleo quizé sea porque si tienen un empleo digno o en su defecto son los empleadores de
la comunidad al contar con parcelas de tierra que son trabajadas por 1os mismos comunitarios.
De acuerdo a la observacion realizada en la primera visita a la comunidad se pudo evidenciar
gue es una comunidad en donde las familias viven en pobreza extrema y la falta de ocupacion

en sus habitantes es notable debido a que no existen fuentes de empleo para que puedan laborar.

El nivel de desempleo que afecta a estas comunidades es bastante considerable, las familias
no cuentan con recursos minimos para poder lograr medios de sustento alimenticio y de
vivienda diga. La falta de oportunidades laborales es un problema que historicamente ha
venido afectando, tomando en cuenta el potencial de recursos naturales que se focalizan son
bastante abundantes es preciso mencionar que en estas regiones se puede establecer una
medida de solucién al problema del desempleo explotando los recursos naturales con los que
cuenta. De acuerdo a la percepcion que mostraron los vecinos encuestados respaldaron su
respuesta acotando que el desempleo estd cada vez méas constante y que las generaciones

futuras estarian poniendo en riesgo su permanencia en la comunidad.
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GRAFICA No 3

Necesidad de crear fuentes de empleo en la comunidad.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Como era de esperarse los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres,
miembros del COCODE y de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos
que puedan utilizarse para el proyecto. Ante la consulta relacionada a la necesidad de crear
fuentes de empleo en la comunidad ellos en un porcentaje muy alto indicaron que si es
importante crear fuentes de empleo, al mismo tiempo mencionaron que la comunidad cuenta
con muchos habitantes que no tienen un trabajo por lo que la pobreza es notable. Dentro de las
respuestas también cabe destacar que se indica que la comunidad es una ruta de paso de la zona
costera al altiplano del departamento o viceversa por lo que es necesario encontrar apoyo para
que se puedan generar espacios laborales para las actuales y futuras generaciones. Un grupo
minoritario prefirié no responder a la pregunta quiza por falta de conocimiento respecto al tema.
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Respecto a la situacion de empleo en la comunidad y la necesidad de brindar oportunidades a
los pobladores para que puedan contar con un empleo que les permita llevar sustento a sus
familias, el 87% dijo que si, por lo que es importante retomar el tema para lograr implementar
a través del uso de los recursos propios del sector fuentes de empleo. EI 13% de los lideres
encuestados pues al no brindar respuesta alguna sobre la pregunta quiza consideran que no se
puede alcanzar el objetivo de implementar fuentes de empleo en la comunidad, esto puede ser
debido a la falta de oportunidades que han vivido las comunidades del sector debido a que no

se tienen politicas publicas a nivel nacional y municipal que se preocupen sobre el tema.

Es importante tener en cuenta que es importante disminuir los altos indices de desempleo, tanto
en area urbana, como en é&rea rural, brindando una oportunidad de desarrollo para los
guatemaltecos, y asi contribuir al mejoramiento de los ingresos familiares. Para los vecinos
encuestados es importante que a través de proyectos de gestion se pueda canalizar ante las
autoridades correspondientes la solicitud de apoyo para la creacion de fuentes de empleo para
bienestar comunitario. De acuerdo a las respuestas presentadas es importante mencionar que los
pobladores indicaron la ventaja que acarrearia la creacion de fuentes de empleo tomando en
cuenta los problemas que provoca el desempleo en las familias y especificamente en los

adolescentes.
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GRAFICA No 4

Trabajo que han realizado las autoridades comunitarias y municipales en la generacion

de empleo.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Respecto al tema del trabajo que las autoridades municipales y comunitarias han realizado para
minimizar el flagelo del desempleo en la comunidad los representantes de iglesias, grupos
organizados de hombres y mujeres, miembros del COCODE, y de los miembros de las alcaldias
auxiliares, propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto, indicando que
algunos vecinos han contratado personal de la comunidad para trabajo del campo pero son de
caracter temporal por lo que no se soluciona el problema. Por otro lado, no aduciendo que son
una de esas tantas comunidades olvidadas.

A través de la gestion municipal y la iniciativa de las autoridades locales se podria alcanzar

proyectos que beneficien a la comunidad, en torno al empleo no se han elaborado propuestas
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formales de parte de quienes por muchos afios han integrado las organizaciones comunitarias
por lo que existen problemas que jamas se han tratado de manera formal y se deduce en la
ausencia de proyectos encaminados a la reduccion del desempleo. Al respecto de la pregunta un
75% de los encuestados dijo que si se ha buscado generar empleo, pero indican que es a nivel
local por lo que resulta insuficiente para ocupar a una buena parte de la poblacion. Un 19%
indicd que no, esto es producto de que la interrogante se centré en el interés de buscar
alternativas que permitan a nivel comunitario terminar con este problema implementando un
medio para alcanzar niveles de empleo suficientes para los comunitarios. Por otro lado, un 6%
de los encuestados prefirid no dar respuesta lo que indica que la tendencia de respuesta de

acuerdo al instrumento existe cierto grupo que desconoce del tema.

Tomando en cuenta las justificaciones de respuesta presentadas por los entrevistados, es
importante mencionar que ellos consideran que las autoridades tanto comunitarias, asi como
también municipales no han desarrollado gestiones para poder generar espacios de empleo.
Aunque de también indican que las autoridades deben ser las encargadas de velar por la
seguridad y el bienestar integral de los comunitarios por lo que deben asumir el compromiso de
gestionar a donde corresponda proyectos que sean de beneficio. Por sobre todo indicaron que

es preciso que se trabaje para minimizar los altos indices de desempleo.
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GRAFICA No 5

Tiene usted el conocimiento sobre los centros ecoturisticos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Debido a la relevancia del tema y de la investigacion se le consulto a los representantes de
iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres, miembros del COCODE, y de los
miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el
proyecto acerca del tema del ecoturismo o de los centros ecoturisticos y ellos en un porcentaje
alto indicaron que si saben al respecto haciendo énfasis en que el lugar se presta para la
creacion de un proyecto asociado al ecoturismo. Por otro lado, en relacion al tema se tiene otro
porcentaje menor al anterior que respondié que no respaldando su pregunta indicando que el
término es desconocido, que no tienen idea del tema. El restante porcentaje de las personas

prefirieron no dar respuesta alguna con relacion a la pregunta quiza por desconocimiento.
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Los centros ecoturisticos podrias ser una respuesta al problema de desempleo que viven los
comunitarios, tomando en cuenta la riqueza con la que cuentan en torno a los recursos
naturales, el 61% de los encuestados respondid que si tiene conocimiento acerca de los que
son los centros ecoturisticos eso significa que, si estan inmersos en el tema, pero quiza no
estén convencidos que los recursos naturales de la comunidad puedan ser utilizados para el
efecto. Por otro lado, el 30% que indic6 que no tiene conocimiento alguno respecto al tema de
los centros ecoturisticos puede no identificarse respecto a la importancia que tendria la
implementacién de los mismo en la comunidad y el aporte que brindaria en razén de la
generacion de empleos, finalmente el Gltimo sector que no responde que equivale a un 09%

vuelve a ser el mismo en tendencia de las respuestas anteriores.

Después de preguntar a los comunitarios acerca del conocimiento que tienen respecto a los
centros ecoturisticos, es importante mencionar que el conocimiento que tienen respecto al tema
es considerable, para algunos se asocia de mejor forma a la creacion de espacios turisticos en
zonas naturales, tomando en cuenta los recursos naturales que se tienen en la comunidad
algunos indicaron que son espacios para visitar o dar paseo aprovechando los bosques y
recursos naturales, otra de las respuestas que justificaron esta en torno al aprovechamiento de
los recursos naturales con los que cuenta la comunidad para lograr establecer parques

ecoldgicos.
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GRAFICA No 6

Existencia de espacios o terrenos para la construccion de centros eco turisticos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Cuando se pregunté a los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y
mujeres, miembros del COCODE, y de los miembros de las alcaldias auxiliares,
propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto. Acerca de la existencia
de espacios fisicos que permitieran la creacion de un centro ecoturistico, ellos en una
cantidad mayoritaria mencionaron que si, aduciendo que el lugar es bastante boscoso y
con diversidad de areas verdes que pueden utilizarse, otros mencionaron que lo Unico
gue se necesita es respaldo de las autoridades debido a que la zona donde se encuentra
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la comunidad es de climas diversos debido a que es un paso de zona costera a zona fria
del Departamento. Otro grupo menor menciond que no, respaldando su respuesta en que
no se han hecho estudios para determinar esa posibilidad, luego los restantes no
quisieron brindar respuesta alguna respecto al tema.

Acerca de la existencia de espacios fisicos en la comunidad para la construccion de
centros ecoturisticos los pobladores de la comunidad estan conscientes de la existencia
de espacios que pueden ser utilizados para la construccion o adaptacion de centros
ecoturisticos gque sirvan para beneficiar con empleo para los mismos pobladores. EI 78%
de los encuestados respondid que si, por lo tanto, ellos tienen una firme idea de los
centros ecoturisticos y las potencias que existe en la comunidad, el 13% indicé que no
existen en la comunidad espacios fisicos para este tipo de proyectos y sencillamente un
09% prefirid no dar la respuesta por la tendencia antes mencionada de desconocimiento

del tema.

Para los encuestados en la comunidad si se cuenta con espacios para la implementacion
de parques ecoldgicos que se puedan dejar a la disposicion del publico para ser visitados.
Algunos de ellos mencionaron que la riqueza natural de la comunidad es bastante valiosa
para que pueda ser utilizada para la implementacién de parques ecoldgicos. Por otro
lado, es importante mencionar que los recursos naturales con los que cuenta la
comunidad son adecuados para la creacién de espacios de sana distraccion que pueden

servir como fuentes de empleo para los mismos comunitarios.
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GRAFICA No 7

Importancia de la inversion en la creacion de centros ecoturisticos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Se consulto6 a los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres,
miembros del COCODE vy de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de
terrenos que puedan utilizarse para el proyecto. Si ellos consideraban oportuno realizar
un proyecto de inversion en la comunidad con relacién a ecoturismo en su mayoria
mencionaron que si, haciendo énfasis en que los proyectos de esa naturaleza
favorecerian a la misma comunidad con relacion al empleo, asi mismo hicieron

referencia en que saldrian beneficiados de forma continua debido a que no es un
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proyecto temporal, también es importante mencionar que indicaron que el proyecto seria
una oportunidad de explotar y exponer sus recursos naturales. Al final otro porcentaje

minimo prefiri6 no brindar respuesta alguna a la interrogante.

Los costos de inversion se convierten en uno de los principales obstaculos para la
creacion de los centros ecoturisticos debido a que los gobiernos no destinan inversion
para la construccion de los mismos, los comunitarios quiza han tenido la intencién de
generar estos espacios de distraccion y que a la vez sirvan como un recurso para brindar
empleo, pero no cuentan con el dinero necesario para poder invertir en estos proyectos.
El 83% de los lideres consultados indicaron que si es necesario que se realice una
inversion en el sector para poder subsanar en una parte el problema del desempleo, un
restante 17% prefirid no brindar respuesta debido al desconocimiento del tema o la

desconfianza de encontrar presupuesto para la construccion de los centros ecoturisticos.

Después de analizar las respuestas presentadas por los comunitarios encuestados es
necesario que las autoridades traten de buscar una solucién al problema del desempleo
y la pobreza que se vive a nivel nacional, asi mismo ellos mencionan que la
implementacién de centros ecoturisticos es una opcién para poder contrarrestar la
problemaética del desempleo, asi también hacen referencia a la labor determinante de las
autoridades comunitarias para poder gestionar ante las autoridades correspondientes el

financiamiento de proyectos turisticos.
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GRAFICA No 8

Realizan en la comunidad actividades productivas que generan ingresos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Los habitantes realizan actividades productivas que les generan ingresos, fue otra de las
interrogantes que se les plantearon a los representantes de iglesias, grupos organizados
de hombres y mujeres, miembros del COCODE y de los miembros de las alcaldias
auxiliares, propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto. Ellos
mencionaron que si, efectivamente se realizan actividades que son relacionadas con el
campo Yy la produccion agricola pero lamentablemente eran actividades que no generan
ingresos debido a la pérdida del valor del café como producto exponencial en la
comunidad. Asi también hicieron mencion a que otra de las actividades productivas
estaba relacionada a la organizacion de eventos religiosos en donde realizan venta de
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productos de consumo. Para otro grupo de menor porcentaje no existe actividad
productiva dentro de la comunidad por lo que deben ajustarse al cuidado de sus terrenos
y a la cosecha de productos del campo, asi también indicaron que cierto sector de los

comunitarios vive de las remesas generadas de la migracién interna y externa.

La comunidad dista del centro de la ciudad aproximadamente a 30 kilometros por lo que
tiene poco acceso a algunos servicios basicos, la ocupacion de la mayor parte de sus
habitantes es la agricultura, histéricamente los pobladores han cultivado el maiz como
medio de sustento y algunos de ellos lo utilizan para comerciar. Estas son las actividades
productivas a las que se dedican sus pobladores por lo que 61% de los consultados indicé
que si tiene ocupaciones productivas, pero se deduce que el ingreso por el trabajo es
minimo. Por otro lado, el 39% indic6 que no y corresponde a los grupos o familias que

estan en desempleo y no cuentan con ingresos minimos para poder subsistir dignamente.

Para los comunitarios se desarrollan actividades de tipo agricola que generan ingresos a
las familias, sin embargo, indican que el ingreso es minimo y no alcanza para cubrir los
gastos de las necesidades minimas. Aun asi mencionan la importancia que tendria para
los comunitarios mejorar las condiciones de ingresos econdémicos para las familias y
disminuir los niveles altos de desempleo que se presentan principalmente en

adolescentes.
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GRAFICA No 9

Conoce cuales son las actividades productivas de los comunitarios
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Se les pregunto a los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y
mujeres, miembros del COCODE, y de los miembros de las alcaldias auxiliares,
propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto. Con relacion al
conocimiento que tienen respecto a la realizacién de actividades productivas de los
comunitarios y ellos indicaron en un porcentaje bastante alto que si, brindando como

respaldo de respuesta que el trabajo del campo es uno de los mas recurrentes, tomando
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en cuenta que no se tiene en la comunidad otra actividad que permita desarrollar a las
familias actividades productivas. Por otro lado, una minima cantidad prefirio no brindar

respuesta alguna a la pregunta.

Tal y como se ha mencionado anteriormente el sector donde se ubica la comunidad tiene
limitaciones en cuanto al aspecto de productividad esto debido a la zona en la que se
encuentra ubicado. De acuerdo a los datos obtenidos a través de la observacion
diagndstica y los que fueron recabados en los instrumentos de investigacion, el 86%
respondio que si se tienen actividades productivas que les permiten ingresos pero en
realidad los ingresos muy bajos por lo que les alcanza para poder sacar a delante a sus
familias, en tanto que el otro 13% restante indicO que no se tienen actividades
productivas para poder generar ingresos por lo que es importante mencionar acerca de

la necesidad de promover proyectos que sirvan para generar empleo.
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GRAFICA No 10

Conoce acerca de alguna organizacion para la creacion de proyectos productivos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres, miembros del
COCODE, y de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos que
puedan utilizarse para el proyecto, fueron consultados con relacion a la importancia que
tiene la organizacion comunitaria para la creacién de un proyecto productivo que
beneficie a la comunidad y ellos indicaron en su totalidad que si, haciendo énfasis en
gue no ha existido liderazgo de las mismas autoridades para lograr que se proponga a
las autoridades municipales la importancia que tiene la gestion de proyectos de beneficio
comunitario, luego también mencionaron que es preciso que dentro del contexto

comunitario es necesario que participen personas de fuera de la comunidad para el logro
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de proyectos debido que anteriormente algunos practicantes universitarios han llegado

a apoyar pero luego nadie mas ha hecho gestion alguna.

La organizacion comunitaria es un elemento fundamental para lograr la calidad y la
capacidad de gestion, las comunidades deben buscar a través de alternativas propias de
su region establecer propuestas que les permitan generar desarrollo auto sostenible y
autosustentable para los pobladores. La explotacidn de los recursos propios de la region
permitird que se alcancen propuestas de proyecto contextualizadas a la realidad de los
habitantes, por eso el 100% de los pobladores consultados respondié de forma afirmativa
a la necesidad imperante de lograr que las organizaciones comunitarias y las

instituciones busquen consensuar en materia de buscar el bienestar comunitario.
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GRAFICA No 11

Sabe usted cuales son los beneficios de la apertura de centros ecoturisticos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Para los representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres, miembros
del COCODE, y de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos
que puedan utilizarse para el proyecto la creacién de un centro ecoturistico en la
comunidad si beneficiaria a las familias considerando que no cuentan con trabajos que
les generen ingresos y tampoco tienen la oportunidad de buscar en el campo ganancias
acorde a sus necesidad para poder salir adelante con sus familia, al mismo tiempo
sefialan que el proyecto permitird que los visitantes consuman en la comunidad y que se

busquen alternativas para poder crear productos que sean de utilidad. A esta pregunta
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también es importante denotar que una minima cantidad de personas prefirio no brindar

respuesta alguna.

Los centros ecoturisticos se podrian convertir en una alternativa para la generacion de
empleos en regiones a donde la produccién agricola ha perdido en gran magnitud su
fortaleza como un recurso para alcanzar la productividad y la exponencialidad
comercial. Los centros ecoturisticos permitiran de laguna manera la implementacién de
empleos y creacion de zonas francas de comercio en la regidn. EI 87% de los consultados
indico que, si es importante la creacion de los centros ecoturisticos y tan solo el 23%
dijo que no, quizéa estos Ultimos debido al desconocimiento acerca de la importancia que

tiene este tipo de proyectos para regiones como la indicada.
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GRAFICA No 12

Conoce usted cuales son los problemas por desempleo en las comunidades.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

En relacién a la pregunta acerca del desempleo como uno de los problemas que méas
afecta a la comunidad la respuesta de los representantes de iglesias, grupos organizados
de hombres y mujeres, miembros del COCODE y de los miembros de las alcaldias
auxiliares, propietarios de terrenos que puedan utilizarse para el proyecto. Que fueron
consultado fue si en un mayor rango, aduciendo que la pobreza, el hambre, la
desnutricion y otros problemas que aquejan a la comunidad son porque los comunitarios
no cuentan con una fuente de ingresos estable que les permita darles a sus familias lo
necesario para vivir, otros sefialaron que el trabajo digno es una necesidad pero que no

hay donde puedan ejercer ese trabajo para llevar alimento a sus familias. Otro grupo
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menos significativo indico que no es la falta de empleo, pero sustentaron su respuesta

indicando las mismas razones mencionadas por lo que indicaron si.

El desempleo se ha convertido en uno de los problemas que afecta a las diferentes
comunidades de nuestro pais, existen sectores que no cuentan con oportunidades para
poder producir y mucho menos para empelarse, en la comunidad objeto de investigacion
los jovenes estan viviendo altos indices de desempleo aunque tengan un grado
academico para poder optar al mismo, la produccion agricola es el medio en el que las
familias completas estan desenvolviéndose pero sin contar con un ingreso econémico
debido a que producen para poder alimentarse. La ocupacion en el sector agricola no es
remunerada y es preciso encontrar alternativas de solucion oportunas que permitan que
se logren abrir espacios laborales para la poblacion. A esta pregunta el 87% indico que

si existen problemas de desempleo entre tanto un 13% dijo que no.
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GRAFICA No 13

Interés de los comunitarios y propietarios de terrenos en la generacion de proyectos

productivos.
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Fuente: Investigacion de campo 2021.

Respecto a la necesidad de que la comunidad acuerde con propietarios de tierras para
generar un proyecto de ecoturismo que sirva de beneficio para todas las familias. Los
representantes de iglesias, grupos organizados de hombres y mujeres, miembros del
COCODE vy de los miembros de las alcaldias auxiliares, propietarios de terrenos que
puedan utilizarse para el proyecto. Indicaron que si en su totalidad, respecto a que es
necesario que exista un acuerdo o una sociedad con los propietarios de tierra para que
se desarrolle una alianza estratégica, para lograr hacer de la comunidad un punto

geogréfico turistico que beneficie de forma integral a los comunitarios.
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Los centros ecoturisticos como una alternativa confiable y auto sostenible en la
comunidad son de gran apoyo para que se puedan alcanzar las expectativas con relacion
a la disminucién del desempleo. Los propietarios de terrenos adecuados para la inversion
en centros ecoturisticos y los comunitarios mostraron 100% de interés por la
implementacion de este tipo de proyectos que serdn de beneficio para la region, la
busqueda de estrategias que permitan la implementacion de centros ecoturisticos
permitird la apertura de fuentes de empleo y la comercializacion de la zona a través del

turismo.
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5.1 Andlisis guia de entrevista.

TABLA No. 1

Sabe usted que existe desempleo en la comunidad.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

De acuerdo a la respuesta brindada por el encargado de Turismo y recreacion de la
municipalidad de Malacatan, San Marcos, existe desempleo en la comunidad aduciendo de
forma puntual que es un problema de orden a nivel nacional, asi mismo recalca en que las

mismas comunidades no proponen estrategias para que el gobierno municipal pueda apoyarlos.

TABLA No. 2

Apoyo de las autoridades para erradicar el desempleo en la comunidad.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

También se le consulto al encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatén,
San Marcos, acerca del apoyo que las autoridades han brindado a la comunidad para erradicar
el desempleo. Es importante mencionar que si no se tiene iniciativa de autoridades comunitarias
y las mismas familias del lugar, es dificil que las autoridades lleguen a esos lugares para
desarrollar propuestas, por lo que el trabajo de los profesionales que desarrollan practicas

universitarias en las comunidades apoyen con propuestas.
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TABLA No. 3

Importancia de trabajar para radicar el desempleo en la comunidad.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

Se le consulté acerca de la importancia de trabajar un proyecto conjunto para eliminar el
desempleo en la comunidad, el encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de
Malacatan, San Marcos menciono que era de vital y urgencia ese tipo de propuestas y que de
seguro se les daria seguimiento porque el buscar formas de empleo comunitario terminaria con

una serie de problemas que son consecuencia del mismo.

TABLA No. 4

Tiene algun conocimiento acerca de los centros ecoturistico.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

Acerca del conocimiento de qué es un centro ecoturistico el encargado de Turismo y recreacion
de la municipalidad de Malacatan, San Marcos, indico que si tiene conocimiento acerca de los
mismos, haciendo énfasis en que existen propuestas que son viables para las comunidades y que

solamente deben hacerse estudios para que se puedan ejecutar.
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TABLA No. 5

El desempleo en la comunidad.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

También se consultd respecto al punto de vista con relacion a las viabilidades existentes para
poder eliminar el desempleo en la comunidad y el encargado de Turismo y recreacion de la
municipalidad de Malacatan, San Marcos indico que si, aduciendo que el desarrollo de las
comunidades depende de las comunidades, las autoridades solamente estan al servicio de las

mismas comunidades y debe darsele seguimiento a los proyectos comunitarios.

TABLA No. 6

Construccién de centro ecoturistico en la comunidad.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

Se le consult6 a el encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatan, San
Marcos, acerca de su punto de vista con relacion a la posibilidad de construir un centro
ecoturistico en la comunidad y el respondio que si, aduciendo ante su respuesta que en el
municipio existen muchos lugares que pueden turisticos pero si las comunidades no proponen
y no ceden los espacios fisicos es complicados que se puedan generar los mismos, asi mismo

menciona que tampoco se ha visto idea alguna que sea presentada a la municipalidad.
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TABLA No. 7

Apoyo en la construccion de un centro ecoturistico en la comunidad.

Sl

1

NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

Se le consultd también el encargado de Turismo Yy recreacion de la municipalidad de Malacatén,
San Marcos, acerca de su interés por apoyar la creacion de un proyecto ecoturistico en la
comunidad y él respondio6 que si, aduciendo que los proyectos benefician a toda la comunidad
porque ya depende de ellos la creacidn de negocios y otras alternativas que permitan que puedan

obtener ingresos econémicos.

TABLA No. 8

Beneficio de la construccion de un centro ecoturistico en la comunidad.

Sl 1
NO 0
NS/NR 0
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo 2021.

El encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatan, San Marcos, al
momento de consultarle con relacion al beneficio que traeria la construccion de un centro
ecoturistico a la comunidad y él indico que si, que todo tipo de proyecto de infraestructura con
caracter social beneficia a las comunidades y que es importante en primer lugar que vengan

propuestas de los mismos comunitarios.
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CONCLUSIONES.

La importancia de gestionar espacios ecoturisticos debe tener como base fundamental la
incorporacion de comunitarios como fuerza laboral activa. La necesidad imperante de
encontrar sustento familiar debe prevalecer en la idea de buscar estrategias de gestion

para la formulacion de proyectos de beneficio social comunitario.

Los comunitarios respaldan la implementacion de proyectos de desarrollo comercial y
econdmico con los cuales se pueda encontrar una oportunidad laboral y de crecimiento
econdmico para las familias de la zona. Tomando en cuenta que los niveles agricola y
comercial han perdido relevancia en la economia local se debe buscar mecanismos para

implementar el turismo como elemento de sustento laboral.

La zona objeto de investigacion cuenta con recursos naturales que favorecen la idea de
alcanzar espacios de productividad y ocupacion para los pobladores con la intencién de
generar riqueza y trabajo para quienes a través del tiempo han perdido su espacio en la

economia informal y la produccion.

La investigacion permitié encontrar en la explotacion de la riqueza natural un recurso
pertinente que favorece a los pobladores de la regidn en la busqueda de espacios de
trabajo que permitan potenciar su talento humano, la fuerza de trabajo y sus recursos

como emdio de sustento de forma permanente y continua.
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CApPiTULO VI

6 PROPUESTA PROFESIONAL.
6.1 Titulo de la propuesta:
Proyecto de gestion para el estudio del impacto medioambiental en la comunidad caserio 11 de
Julio del municipio de Malacatdn San Marcos, para la creacion de un centro ecoturistico con

fines de generacion de empleo y desarrollo econémico para los comunitarios.

6.2 Introduccion:

El caserio 11 de Julio es una de las comunidades mas pujantes y pobladas del municipio de
Malacatan San marcos, pese a su extension territorial que es bastante extensa los pobladores
viven a diario problemas de tipo social que aquejan su subsistencia. Tener una tasa de desempleo
alta supone un grave problema para un pais, no se diga entonces para la comunidad objeto de
estudio pues afecta directamente al crecimiento econdmico, ademas del problema para las
personas que se encuentran en situacion de desempleo. Asi los efectos del desempleo, por un
lado, pueden ser econdmicos por la disminucion de la produccion debido a la falta de recursos.
Asi mismo también puede causar efectos sociales como efectos psicolégicos o efectos
discriminatorios.

La ausencia de propuestas y proyectos que permitan la explotacion y aprovechamiento correcto
de los recursos provoca que las comunidades permanezcan en un estancamiento y
acomodamiento que genera aun mas pobreza. Ante esto surge una respuesta apropiada basada
en el ecoturismo que no es mas que un concepto relativamente nuevo cuya importancia reside,
principalmente, en que engloba un turismo ecoldgico, ético y sostenible, el cual busca los
minimos impactos negativos en los paisajes naturales y la poblacién de las localidades cercanas.
Asi, gracias a este tipo de turismo logramos cuidar parte de nuestro planeta, evitando que el

turismo tradicional pueda deteriorar ciertas zonas de importancia natural.

Podemos decir que el ecoturismo también cuenta con una tarea importante de concienciacion
de la sociedad; y es que gracias a los viajes de ecoturismo se consigue crear un respecto y
conciencia ambiental y cultural en el individuo, siendo asi el contacto con la naturaleza

completamente esencial. La comunidad del caserio 11 de Julio cuenta con todos los
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requerimientos necesarios para convertirse en un foco de proyeccion adecuado para un proyecto

de beneficio comunitario.

6.3 Justificacion.

Los proyectos comunitarios tienen una gran importancia ya que este puede ser un medio eficaz
para la renovacion y resolucion de necesidades que se tienen. Para el efecto de la propuesta se
ha contemplado la gestion de un estudio de parte de las autoridades municipales del municipio
con el objetivo de elaborar un estudio medio ambiental que permita determinar las
probabilidades que se tienen para la construccién de centro ecoturistico en la comunidad. El
mismo permitira mejorar las condiciones de vida de los comunitarios tomando en cuenta los
siguientes ejes de accion: Aspecto Econdémico: Aqui se determinan la forma de subsistir de cada
una de las personas, quienes trabajan, quienes no y en que trabajan. Aspecto Social: este aspecto
revisa el perfil de las familias, como viven, cuantos la conforman, estudios trabajo etc. Recursos
materiales: es muy importante tener encuentra cuales seran los recursos que se utilizaran para
su realizacion. Recursos Humanos: en recursos humanos se debe saber que personas

contribuirén en la realizacion del proyecto.

Con la gestion de un proyecto de beneficio comunitario ante las autoridades de la municipalidad
de Malacatan San Marcos, en conjunto con las autoridades y lideres comunitarios se lograra que
se generen oportunidades laborales que beneficien a las familias del caserio 11 de Julio. El
quehacer de un trabajador social se enmarca en la delimitacion del estado situacional de las
comunidades objeto de investigacidn para luego proponer una estructura de gestion que permita
gue las comunidades alcancen niveles de inversion para beneficio comunitario. El caserio 11 de
Julio cuenta con los requerimientos necesarios aptos para que puedan a través de recursos de

inversion establecer un medio productivo con la intervencion comunitaria.
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6.4 Objetivos.
6.4.1 General:
> Presentar un proyecto de gestion para el estudio del impacto medioambiental en la
comunidad caserio 11 de Julio del municipio de Malacatan San Marcos, para la creacion
de un centro ecoturistico con fines de generacion de empleo y desarrollo econémico para

los comunitarios.

6.4.2 Especifico:
> Gestionar los recursos econémicos en la municipalidad de Malacatan a través de la

oficina de turismo municipal. Asi mismo los materiales que permitan realizar un estudio
de prefactibilidad que viabilice la construccion de un proyecto ecoturistico para
beneficio comunitario.

> Describir laimportancia que tiene la participacion ciudadana en los procesos de gestion,
tomando en cuenta el bien comun y la coordinacion con autoridades municipales en la

busqueda del bien coman.

6.5 Descripcion de la propuesta:

El ecoturismo o turismo ecol6gico es una actividad turistica cuya finalidad es minimizar el
namero de dafios que los turistas puedan generar sobre el entorno natural. Es un tipo de turismo
muy relacionado con la ética que va mas alla del mero disfrute del turista. El ecoturismo es que
este Ultimo satisface las necesidades de las zonas ambientales, en la comunidad se cuenta con
espacios fisicos que permiten un turismo basado en la naturaleza cuyo el objetivo es que el
turista aprenda, mediante la observacion de los ecosistemas, a apreciar la naturaleza que le rodea
y las culturas tradicionales de dicha zona natural.

El proyecto de gestion para el estudio del impacto medioambiental en la comunidad del caserio
11 de Julio del municipio de Malacatdn San Marcos, para la creacion de un centro ecoturistico
con fines de generacion de empleo y desarrollo econdémico para los comunitarios, pretende
desarrollar una organizacion comunitaria que permita a todas las instituciones, lideres,
representantes y autoridades del caserio 11 de Julio formular un proyecto de desarrollo auto-
sostenible que sirva para generar espacios laborales a los mismos comunitarios, un proyecto

que permita minimizar el impacto que acarrea desempleo en las familias del lugar, que sirva
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para promover y explotar de forma productiva los recursos naturales que se encuentran en la

extension territorial que delimita la comunidad.

6.6 Actividades a desarrollarse:

Presentacion formal de la propuesta a las autoridades comunitarias, lideres y grupos
organizados.

Exposicion del tema de ecoturismo a las autoridades comunitarias, lideres y grupos
organizados.

Exposicion del tema y presentacion del proyecto a los comunitarios del caserio 11 de
Julio para solicitar su apoyo en la propuesta.

Dialogo consensuado con personas propietarias de terrenos que son catalogados como
posibles espacios fisicos para la construccidn del centro ecoturistico.

Elaboracion de solicitud dirigida al encargado de Turismo y recreacion de la
municipalidad de Malacatan, San Marcos. Firmada por las autoridades, representantes
comunitarios, lideres y familias de la comunidad. Para que se pueda realizar un estudio
de impacto ambiental y de suelos que determine la posibilidad de crear un centro
ecoturistico comunitario en el caserio 11 de Julio.

Visita al encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatan, San
Marcos para plantearle el proyecto y entregar la solicitud acompafnado de autoridades
comunitarias del caserio 11 de Julio.

Presentacion del proyecto comunitario al Alcalde municipal y su concejo por parte de
las autoridades comunitarias y del encargado de Turismo y recreacion de la
municipalidad de Malacatan, San Marcos. Planteando la importancia y relevancia del
proyecto para reducir los altos indices de desempleo que se tienen en la comunidad y el
impacto econdémico que generaria para los mismos.

Presencia de encargado de Turismo y recreacion de la municipalidad de Malacatan, San
Marcos y de encargados del departamento de planificacién de la municipalidad en la
comunidad para efectuar el estudio de suelos y de impacto ambiental.

Entrega del informe del estudio de suelos y de impacto medio ambiental por parte de la
oficina de planificacion de la municipalidad y del encargado de Turismo y recreacion
de la municipalidad de Malacatan, San Marcos a las autoridades comunitarias del caserio
11 de Julio.
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e 3,000 habitantes del caserio 11 de Julio que tendran la oportunidad de generar desarrollo

auto-sostenible a través de empleo, produccién y el comercio.

6.8 Cronograma de actividades:

No. Actividades Fecha Responsable.

1 Presentacion formal de la propuesta a las | 05-06-2022 | Estudiante
autoridades comunitarias, lideres y grupos universitario que
organizados. presenta la

propuesta.

2 Exposicion del tema de ecoturismo a las | 08-06-2022 | Estudiante
autoridades comunitarias, lideres y grupos universitario que
organizados. presenta la

propuesta.

3 Exposicion del tema y presentacion del | 14-06-2022 | Estudiante
proyecto a los comunitarios del caserio 11 universitario que
de Julio para solicitar su apoyo en la presenta la
propuesta. propuesta.

4 Dialogo consensuado con personas | 17-06-2022 | Estudiante
propietarias de terrenos que son universitario que
catalogados como posibles espacios presenta la
fisicos para la construccion del centro propuesta.
ecoturistico.

Autoridades

comunitarias
caserio 11 de
Julio.

5 Elaboracion de solicitud dirigida al | 24-06-2022 | Estudiante
encargado de Turismo y recreacion de la universitario que
municipalidad de Malacatan, San Marcos. presenta la
Firmada por las autoridades, propuesta.
representantes comunitarios, lideres vy
familias de la comunidad. Para que se Autoridades
pueda realizar un estudio de impacto comunitarias
ambiental y de suelos que determine la caserio 11 de
posibilidad de crear un centro ecoturistico Julio.
comunitario en el caserio 11 de Julio.

6 Visita al encargado de Turismo Yy | 05-07-2022 Estudiante
recreacion de la municipalidad de universitario que
Malacatan, San Marcos para plantearle el presenta la
proyecto y entregar la solicitud propuesta.




acompafiado de autoridades comunitarias
del caserio 11 de Julio.

Autoridades
comunitarias del
caserio 11 de

Julio.
Presentacion del proyecto comunitario al | 08-07-2022 | Estudiante
Alcalde municipal y su concejo por parte universitario que
de las autoridades comunitarias y del presenta la
encargado de Turismo y recreacion de la propuesta.
municipalidad de Malacatan, San Marcos.
Planteando la importancia y relevancia del Autoridades
proyecto para reducir los altos indices de comunitarias
desempleo que se tienen en la comunidad caserio 11 de
y el impacto econdmico que generaria Julio.
para los mismos.
Presencia de encargado de Turismo y | 18-07-2022 | Estudiante
recreacion de la municipalidad de universitario que
Malacatan, San Marcos y de encargados presenta la
del departamento de planificacion de la propuesta.
municipalidad en la comunidad para
efectuar el estudio de suelos y de impacto Autoridades
ambiental. comunitarias
caserio 11 de
Julio.
Entrega del informe del estudio de suelos | 24-07-2022 | Estudiante
y de impacto medio ambiental por parte de universitario que
la oficina de planificacion de la presenta la
municipalidad y del encargado de Turismo propuesta.
y recreacion de la municipalidad de
Malacatan, San Marcos a las autoridades Autoridades

comunitarias del caserio 11 de Julio.

comunitarias
caserio 11 de
Julio.
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CONCLUSIONES

Se cuenta con espacios laborales que sirvan para generar oportunidades de desarrollo
econdmico en las familias, la falta de apoyo de autoridades gubernamentales y municipales
también se suma a este problema generando indiferencia y apatia en los habitantes.

El caserio 11 de Julio es una de las comunidades del municipio de Malacatan San Marcos
que presenta altos indices de pobreza generados por la falta de empleo para sus habitantes,
sin embargo, cuentan con un potencial de recursos naturales adecuados para la formulacion
de proyectos ecoturisticos que permitan a sus habitantes mejorar sus condiciones de vida.
El desempleo se convierte en uno de los problemas en la comunidad objeto de
investigacion, la falta de trabajo remunerado estd afectando a las comunidades mas
empobrecidas de nuestro departamento y el caserio 11 de julio no es la excepcion.

Es importante buscar estrategias alternativas y de gestion que permitan a la comunidad
encontrar espacios laborales para la busqueda de la estabilidad econémica de las familias,
considerando la importancia que tiene en la misma comunidad minimizar los altos indices
de desempleo y mejorar las condiciones de vida.

El desempleo en las comunidades es un tema que no se aborda debido a la dificultad que
acarrea la basqueda de elementos de juicio que sirvan para poder subsanar la problematica,
en el contexto del caserio 11 de julio se cuenta con recursos naturales e hidrolégicos que
pueden optimizarse para que se establezcan lineas de accién oportunas que permitan la
generacion de proyectos de desarrollo econémico.

El ecoturismo tiene como funcién proteger y cuidar el ambiente, con la intencién de no
manipular a la naturaleza sino contemplar y admirar su belleza. Es importante conocer a
quienes han habitado por siempre en estos ecosistemas, desde las culturas ancestrales, hasta
su flora las cualidades curativas y su fauna para respetar el lugar; por lo regular los centros

ecoturisticos se encuentran en areas ecologicamente protegidas.
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ANEXOS
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE SAN MARCOS
CARRERA: TRABAJO SOCIAL

La presente encuesta, tiene como objetivo conocer su opinion al respecto del tema “LA
GENERACION DE EMPLEO Y LA PARTICIPACION DE LOS PROPIETARIOS EN
LOS CENTROS ECOTURISTICOS, MUNICIPIO DE MALACATAN,
DEPARTAMENTO DE SAN MARCOS”. Atentamente se le solicita responder los
siguientes cuestionamientos ya que la informacion brindada sera confidencial y utilizada
con fines propiamente educativos.

BOLETA DE ENCUESTA DIRIGIDA A: Miembros del COCODE de la comunidad,
Miembros de la auxiliatura comunitaria del caserio 11 de Julio, Lideres representantes de
Iglesias, Lideres de grupos organizados de hombres y mujeres en la comunidad.

INFORMACION GENERAL:

Edad: Comunidad:

Grado académico: Sexo: M F

1. ¢Sabe usted que es el desempleo? SI NO EXPLIQUE:

2. ¢Cree usted que existe desempleo en la comunidad? Sl NO EXPLIQUE:

3. ¢Para usted es necesario crear fuentes de empleo en la comunidad? Sl NO
EXPLIQUE:

4. ¢Han trabajado las autoridades comunitarias y municipales en la generacion de empleo
para los habitantes del lugar? SI NO EXPLIQUE:
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5. ¢Sabe usted que es un centro ecoturistico? Sl NO EXPLIQUE:

6. ¢Cree usted que en la comunidad se cuenta con espacios o terrenos que cuentan con lo
necesario para construir un centro ecoturistico? Sl NO EXPLIQUE:

7. ¢Cree usted que valdria la pena invertir en la creacion de un centro turistico en la
comunidad? Sl NO EXPLIQUE:

8. ¢Para usted los habitantes del lugar realizan actividades productivas que les generan
ingresos? Sl NO EXPLIQUE:

9. ¢Conoce usted cudles son las actividades productivas o trabajos a los que se dedican los
comunitarios del lugar? Sl NO EXPLIQUE:

10. ¢Considera usted que los comunitarios deben organizarse para crear un proyecto
productivo que beneficie a todos los habitantes? Sl NO EXPLIQUE:

11. ;Cree usted que la apertura de un centro ecoturistico permitira que personas visiten el

lugar y generen ganancias para los comunitarios? Si NO EXPLIQUE:



90

12. ¢ Piensa usted que el desempleo es uno de los problemas que mas afecta a los habitantes
de la comunidad? Sl NO EXPLIQUE:

13. ¢Cree que es necesario que la comunidad y propietarios de terrenos se organicen para
generar un proyecto productivo? Sl NO EXPLIQUE:
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE SAN MARCOS
CARRERA: TRABAJO SOCIAL

La presente entrevista, tiene como objetivo conocer su opinion al respecto del tema “LA
GENERACION DE EMPLEO Y LA PARTICIPACION DE LOS PROPIETARIOS EN
LOS CENTROS ECOTURISTICOS, MUNICIPIO DE MALACATAN,
DEPARTAMENTO DE SAN MARCOS”. Atentamente se le solicita responder los
siguientes cuestionamientos ya que la informacion brindada sera confidencial y utilizada
con fines propiamente educativos.

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A: Encargado de Turismo y recreacion de la
municipalidad de Malacatan, San Marcos, Propietarios de terrenos con proyeccion para
la construccion de un centro ecoturistico.

INFORMACION GENERAL.:

Edad: Comunidad:

Grado académico: Sexo: M F

¢Cree usted que existe desempleo en la comunidad?

¢Han recibido apoyo de las autoridades para erradicar el desempleo en la comunidad?
¢Piensa usted que es importante trabajar para eliminar el desempleo en la comunidad?
¢Sabe usted que es un centro ecoturistico?

¢Segun usted se puede eliminar el desempleo en la comunidad?

¢/A su criterio se podria construir un centro ecoturistico en la comunidad?

¢Apoyaria usted la construccion de un centro ecoturistico en la comunidad?
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¢ Cree que la construccidn de un centro ecoturistico beneficiaria a la comunidad?



