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RESUMEN EJECUTIVO

Esta investigacion analiza desde el Trabajo Social, los Factores Socioculturales que
Inciden en el Abandono de las Personas de la Tercera Edad y las Repercusiones en su
Adaptabilidad Social del municipio de Tejutla, San Marcos, bajo un enfoque fenomenolégico,
se realizaron entrevistas a profundidad y observacion participante, revelando que la migracion
juvenil y la pobreza extrema han fracturado la estructura familiar, sumiendo al adulto mayor

en la exclusion y el deterioro emocional.

Los hallazgos identifican viviendas precarias y una red institucional desarticulada que
limita el envejecimiento activo, ante este diagndstico, se formula la propuesta,
Fortalecimiento del Cuidado Afectivo e Integracion Comunitaria, estructurada en cinco ejes
estratégicos: didlogo intergeneracional, sensibilizacion familiar, visibilidad comunitaria,

acompafiamiento profesional y un manual de buenas practicas.

El estudio concluye que el abandono es un fendmeno multicausal reversible mediante
la reestructuracion de la conciencia familiar y compromiso politico local, se recomienda a la
Municipalidad de Tejutla implementar, politicas de inclusion que reconozcan al adulto mayor

como sujeto de derechos para restaurar su dignidad en el tejido social marquense.

Palabras clave: Trabajo Social, Adulto mayor, abandono sociocultural, adaptabilidad

social y migracion.
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INTRODUCCION

La tercera edad mas alla de ser un proceso bioldgico natural, se manifiesta en
contextos rurales como un fendmeno de vulnerabilidad social condicionado por el entorno, la
presente investigacion aborda los factores socioculturales que inciden en el abandono de las
personas de la tercera edad en el municipio de Tejutla, San Marcos, analizando cémo la
ruptura de los vinculos familiares y el aislamiento afectan su capacidad de adaptabilidad

social.

En el departamento de San Marcos, fendmenos como la migracion y pobreza extrema
Than reconfigurado la estructura del hogar, desplazando al adulto mayor hacia la periferia de
la atencion afectiva y material, desde la perspectiva del Trabajo Social, este estudio no solo
busca cuantificar una carencia, sino comprender la experiencia vivida de soledad y exclusion

a través de un enfoque fenomenologico.

El lector encontrara en este documento cinco capitulos, los cuales se describen a
continuacion: El capitulo 1 denominado Marco Conceptual, contiene los antecedentes, la
justificacion, la determinacion del problema y los objetivos que rigen la investigacion sobre
el abandono del adulto mayor, el capitulo 2 denominado Marco Tedrico, describe las bases
legales, las teorias del envejecimiento y los conceptos de adaptabilidad social que
fundamentan cientificamente el estudio, el capitulo 3 denominado Marco Contextual,
presenta la descripcion del municipio de Tejutla, detallando sus caracteristicas geograficas,
sociales, econdmicas y la situacion de los servicios locales, el capitulo 4 denominado Marco
Metodoloégico, explica el diseno de investigacién con enfoque fenomenoldgico, detallando

las técnicas de entrevista a profundidad para captar la esencia de las experiencias vividas, el
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capitulo 5 denominado Analisis y Discusion de Resultados, expone la interpretacion de los
significados extraidos de los relatos de los sujetos de estudio y la propuesta de intervencion

técnica para su integracion.



CAPITULO 1

REFERENTE CONTEXTUAL
El anélisis del abandono en la tercera edad requiere comprender el entorno social de Tejutla,
San Marcos, un municipio marcado por la migracion transnacional y ruralidad, este referente
contextual describe las dindmicas demograficas, econémicas y habitacionales que configuran la
vulnerabilidad del adulto mayor en la zona, contextualizar este escenario es vital para el Trabajo
Social, pues permite disefiar estrategias de intervencion que respondan a las carencias

estructurales y afectivas de la poblacion marquense.

1.1.Caracterizacion Socioeconomica Del Area

La economia de Tejutla se sustenta principalmente en el sector agricola y el comercio,
la actividad agropecuaria un pilar fundamental para el sustento local, “los datos sobre el uso
del suelo indican que gran parte del territorio municipal estd destinado a la agricultura,

sumando 6,785.68 hectareas para uso agricola” (SEGEPLAN, 2023, pag. 15).

En continuidad con el analisis de la base econdmica, el Plan de Desarrollo Municipal
de Tejutla, de acuerdo con la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia

(SEGEPLAN), sefiala que en relacion con la fuerza laboral.

La Poblacion Economicamente Activa (PEA) representa el 22.27% de la poblacion total.
Este bajo porcentaje de participacion laboral local, sumado a la brecha de género (87%
hombres y 13% mujeres), es un indicador clave de las limitadas oportunidades de empleo
en el municipio. Esta falta de ingresos locales se mitiga por el impacto de las remesas

familiares, dado que aproximadamente el 49% de las comunidades se benefician



directamente de estos recursos para el sostenimiento familiar” (SEGEPLAN, 2023, pag.

15).

Esta dependencia econdmica de la migracion actlia como un factor sociocultural de
abandono, al desestructurar los lazos familiares por la ausencia de los migrantes y crear una
economia de la dependencia que impacta directamente en el cuidado de los adultos mayores,

una variable central de esta tesis.

La dinamica socioecondmica de Tejutla, marcada por la migracion y la consecuente
dependencia de las remesas, consolida un factor sociocultural de abandono que impacta
directamente a personas de la tercera edad, “la marcada brecha de género en la fuerza laboral
(87% hombres frente a 13% mujeres) actia como un indicador de la ausencia o

desestructuracion del nucleo familiar” (SEGEPLAN, 2023, pag. 15).

La migracion masiva masculina en busca de ingresos, si bien alivia la pobreza, debilita
la red de apoyo social tradicional y aumenta la carga de cuidado sobre los miembros de la
familia que permanecen en el municipio, (principalmente mujeres o adultos mayores
dependientes). Esta ausencia reduce la capacidad de respuesta familiar frente a las
necesidades del adulto mayor, dejandolos en una posicion de mayor vulnerabilidad y riesgo
de abandono, el contexto econémico y demografico del municipio es la base fundamental que

justifica el estudio de los factores socioculturales que inciden en este fendmeno.

Dado el alto flujo migratorio que impulsa la economia de remesas, los adultos
mayores se encuentran en un rol doble y paradodjico dentro de la estructura familiar, muchos

se convierten en los principales administradores del capital remitido, asumiendo una



responsabilidad financiera que no les corresponde en una etapa de la vida que demanda
descanso, la ausencia de los padres migrantes los obliga a asumir la carga emocional y
econdomica como cuidadores primarios de sus nietos, esta dindmica genera una presion
significativa que contrasta con la necesidad de su propio cuidado, lo que los expone a una

primera capa de vulnerabilidad psicosocial.

En este contexto, la dependencia de las remesas no elimina las carencias estructurales
preexistentes del municipio, la percepcion de ser administradores de capital es fragil, pues
viven en constante inestabilidad econdémica ante la posibilidad de que el flujo de remesas se
detenga, esta situacion se suma a la pobreza estructural y la falta de servicios de salud, lo cual
agrava su vulnerabilidad, de esta manera, las personas de la tercera edad, se vean como uno

de los grupos mas desatendidos y expuestos al abandono dentro del contexto local.

1.2. Localizacion Geografica

1.2.1. Extension Territorial

El municipio de Tejutla se localiza al noroccidente de la cabecera departamental de

San Marcos, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica.

tiene una extension territorial de 142 km 2 equivalente al 3.75 % del territorio
departamental, una altura de 2,520 metros, las coordenadas geograficas son Latitud
Norte 15°07°23”” y Longitud Oeste 91°47°19”°, se encuentra situada a una distancia de
32 km. de la cabecera departamental y a 282 km. de la ciudad capital, (INE, 2013, pag.

6).



Geograficamente, Tejutla se sittia en la region noroccidental del departamento de San

Marcos.

ocupando una superficie de 142 km? que representa el 3.75% de la extension total de
dicho departamento, esta localidad se ubica a una altitud de 2,520 metros sobre el nivel
del mar, delimitada por las coordenadas de latitud norte 15°07°23” y longitud oeste
91°47°19”. En términos de conectividad vial, el municipio mantiene una separacion de
32 km respecto a la cabecera departamental y de 282 km en relacion con la ciudad

capital. (INE, Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, 2018, pags. 1-6).

1.2.2. Ubicacion geogridfica

El municipio de Tejutla, se localiza en el noroccidente de la cabecera departamental
de San Marcos, la posicion geografica y las condiciones de accesibilidad del municipio son
determinantes para el estudio del abandono, la distancia considerable a la capital, en algunos
casos, la complejidad para acceder a ciertas comunidades internas, influyen en la calidad y
disponibilidad de los servicios de apoyo social y salud especializados para las personas de la
tercera edad, adicionalmente, esta lejania contribuye a la desvinculacion familiar de los
migrantes que residen en la ciudad capital o en el extranjero, lo que agrava la situacion de
soledad y vulnerabilidad de este grupo poblacional, por lo tanto, la geografia no es solo un

dato, sino un factor que intensifica el riesgo de abandono.

El municipio colinda con diversos territorios en sus puntos cardinales, al norte, sus
limites son con Concepcion Tutuapa y San Miguel Ixtahuacan, hacia el sur, colinda con San
Sebastian (del departamento de San Marcos) y una porcion de San Miguel Ixchiguan, en la

parte oeste y suroeste, limita con Comitancillo, finalmente, en el oeste y noroeste, sus



fronteras estan delimitadas por San Miguel Ixchiguan y el volcan Tajumulco, ademas de San

José Ojetenam al noroeste.

1.2.3. Vias de acceso

La accesibilidad del municipio de Tejutla, se caracteriza por una marcada disparidad

entre la cabecera municipal y sus comunidades.

la principal via de acceso desde la cabecera Departamental de San Marcos a 38
kilémetros es una carretera asfaltada, la distancia a la ciudad capital es de 282 kilometro,
sin embargo, dentro del municipio, la comunicacién es compleja: 60 de las 68
comunidades rurales cuentan con caminos de terraceria que, aunque transitables durante
todo el afo, requieren el uso de vehiculo de doble traccion la mayor limitacion se
presenta en ocho comunidades incluyendo La Joya de Tejas, los Molinos y Pefia Flor,

cuyo acceso es muy restringido. L. Solares (comunicacion personal, 12 de enero, 2025).

Se comunican exclusivamente por caminos de herradura y veredas transitables solo a
pie, estd limitada accesibilidad es un factor geografico crucial, pues restringe la llegada de
servicios especializados y dificulta la supervision y el apoyo a las personas de la tercera edad

que residen en estas areas remotas, intensificando su riesgo de abandono y vulnerabilidad.

1.2.4. Medios de transporte:

La comunicacion del municipio de Tejutla con el exterior se realiza principalmente a
través de rutas de autobuses, la conexion con la cabecera departamental de San Marcos y la
ciudad capital se logra mediante buses y camionetas de transporte extraurbano, en cuanto a

la movilidad interna, las comunidades rurales se enlazan con la cabecera municipal por



diversos medios, algunas comunidades es posible llegar en taxi, pero la forma mas comun de
viajar es utilizando tuc tuc, mototaxis en los tramos accesibles, completando el trayecto a las

areas mas remotas a través de caminos peatonales.

1.2.5. Organizacion Comunitaria

La organizacion comunitaria en el municipio de Tejutla, San Marcos, Guatemala, se
articula principalmente a través del Sistema de Consejos de Desarrollo (SISCODE), un
mecanismo esencial para la participacion ciudadana y la gestion publica local, este sistema,
cuya existencia esta definida por la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural,
permite a la poblacion participar en la identificacion de sus necesidades y en la priorizacion

de proyectos de desarrollo.

Mediante esta estructura participativa que incluye Consejos Comunitarios de
Desarrollo (COCODE) y el Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE), la comunidad se
empodera para promover mejoras en infraestructura, salud y educacion. Ademas, el sistema
vela por el bienestar social al facilitar la canalizacion de recursos y programas especificos
dirigidos a los grupos mas vulnerables, como las personas de la tercera edad, especificamente,
el COMUDE coordina con instituciones como el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) y

la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SESAN).

Para la gestion de apoyo social y el acceso a programas como el Programa de Aporte
Econdmico del Adulto Mayor (PAM), estos programas son clave para la seguridad social y
econdmica de la tercera edad, y aunque complementan la labor de organizaciones de base, su
alcance es limitado frente a la alta vulnerabilidad la demanda de salud, la existencia de estos

mecanismos oficiales subraya que el abandono estudiado en esta tesis no es por falta de



estructura, sino por la falla de dicha estructura ante la complejidad de los factores

socioculturales locales.

1.2.6. Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE)

La instancia de participacion social mas relevante a nivel municipal es el Consejo
Municipal de Desarrollo (COMUDE). Este consejo agrupa a la Municipalidad, los alcaldes
Auxiliares, los representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE), junto

con entidades publicas y privadas con presencia en el municipio.

Su funcién principal es impulsar, coordinar los planes de desarrollo y las politicas
publicas locales, asegurando la articulacion de las demandas especificas de las comunidades
con la gestion municipal, este sistema es crucial para el bienestar social, ya que facilita la
canalizacion de recursos y programas especificos dirigidos a los grupos mas vulnerables,
como las personas de la tercera edad, tal como se evidencio con la coordinacion para el acceso

al PAM y MIDES.

1.2.7. Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES)

Los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODE), son la maxima instancia de
participacion ciudadana a nivel comunitario, abarcando aldeas, caserios, cantones y colonias,
su rol es esencial para la promocidn, la organizacion, la ejecucion y el control del desarrollo
integral en sus respectivas comunidades, el COCODE actlia como el puente entre las
necesidades especificas de la poblacion y el Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE),
asegurando que las demandas de las personas de la tercera edad en materia de infraestructura,

salud y apoyo social sean articuladas e integradas en los planes de desarrollo municipal.



1.2.8. Alcaldes Auxiliares

Estas figuras clave Alcaldes Auxiliares y lideres de COCODE, desempefian un rol
multifacético y fundamental en la estructura administrativa y comunitaria del municipio, su
importancia radica en que no solo sirven como enlace directo entre el Concejo Municipal y

los habitantes.

sino que son los principales articuladores del desarrollo local, en contacto permanente
con la poblacion, se encargan de apoyar y fomentar la organizacién comunitaria y de
canalizar las demandas y necesidades prioritarias ante las autoridades municipales, son
responsables de supervisar la ejecucion de proyectos y de facilitar la difusion de
informacion oficial como programas sociales o campafias de salud, finalmente, actian
como mediadores en la resolucion de conflictos, contribuyendo a la gobernanza y

cohesion social. (SEGEPLAN, 2023, pag. 55)

La eficacia con la que estas figuras cumplen sus funciones de supervision y
canalizacion es critica para determinar si las personas de la tercera edad, en situacion de
abandono o riesgo, logran acceder a la limitada red de apoyo y programas sociales disponibles

en Tejutla.

1.2.9. Organizaciones de Productores y Desarrollo

“La Asociacion Unidos Tejutlecos (APROUTE]J) ha sido constituida como una nueva
organizacion de productores rurales organizados en Tejutla. Su formacion y posterior
reconocimiento han recibido el apoyo institucional directo del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion de Guatemala (MAGA)” (Fuentes, Memoria de Labores, 2023-

2024, pag. 11). La existencia de esta nueva organizacion de productores podria ser un factor



mitigante frente a la dependencia econdmica de las remesas, al impulsar la actividad agricola
local y ofrecer una via de desarrollo alternativa a la migracion, aunque sus efectos a largo

plazo en la tercera edad atin no son evidentes.

1.3. Fortalecimiento de la Economia Rural: APROUTEJ

La Asociaciéon Unidos Tejutlecos (APROUTEJ) se ha constituido como una nueva
organizacion de productores rurales con el objetivo de fomentar una economia local mas
resiliente, mas alla de la documentacion legal proporcionada, el verdadero quehacer de
APROUTE] radica en estructurar cadenas de valor para los productos agricolas locales
y gestionar proyectos conjuntos que mejoren la capacidad productiva de sus miembros.

(MAGA, 2024, pags. 11-12)

Coordinacion y Proyectos Clave: Su trabajo se enfoca en coordinar con el MAGA
para acceder a asistencia técnica y capacitacion en practicas agricolas sostenibles y para abrir
nuevos mercados (locales o regionales) que brinden estabilidad econdmica a las familias
campesinas, este tipo de organizacion es relevante para la tesis porque busca mitigar la
dependencia de las remesas, creando una fuente de ingreso local que podria reducir la
necesidad de migracion, consecuentemente, fortalecer la permanencia de los hijos y

familiares en el municipio, preservando la red de apoyo para las personas de la tercera edad.

1.3.1. Organizaciones Sectoriales

1.3.1.1.0rganizaciones Sectoriales y Comités de Salud

Entre las organizaciones sectoriales que complementan el desarrollo comunitario se

encuentran los Comités de Salud, estos comités son vitales para el contexto de la tercera edad,
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ya que actiian como el vinculo directo entre la poblacion y el Puesto de Salud municipal, su
quehacer principal incluye la promocion de jornadas de prevencion y vacunacion, el
monitoreo de casos de enfermedades cronicas, la gestion de referencias de salud para los
miembros mas vulnerables de la comunidad, sin embargo, su capacidad de respuesta se ve
limitada por la falta de recursos especializados para la atencion geriatrica, lo que subraya la
vulnerabilidad de las personas de la tercera edad ante la ausencia de servicios de salud

adecuados y especializados en el municipio.

Los Comités de Salud son figuras clave en la organizacion comunitaria, mencionadas
en diversos documentos de planificacion municipal y reportes del Ministerio de Salud Publica
y Asistencia Social (MSPAS), como parte del componente comunitario de atencion primaria,
la importancia de estos comités radica en su capacidad para articular las necesidades de las
aldeas con los servicios estatales, especialmente en un contexto de dispersion geografica, al
respecto, el destaca que la participacion de estos grupos permite una vigilancia
epidemioldgica mas efectiva y un acompafiamiento directo a poblaciones vulnerables, tales
como los adultos mayores y la nifiez, asegurando que las politicas de salud publica tengan un

alcance real en el ambito rural.

Entre las organizaciones sectoriales que complementan el desarrollo comunitario se
encuentran los Comités de Salud, su principal funcién, segiin la Municipalidad de Tejutla
2025, es ser el vinculo directo entre los servicios de salud el Centro de Atencion Permanente
(CAP) y Puestos de Salud y las comunidades rurales. Sus responsabilidades se extienden a la
promocion de la salud, la coordinacién de jornadas de prevencion (vacunacion y educacion),

y la gestion de referencias para los miembros mas vulnerables de la comunidad, incluyendo
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activamente a las personas de la tercera edad. Sin embargo, su capacidad de respuesta se ve
limitada por la falta de recursos especializados para la atencion geriatrica, lo que subraya la

vulnerabilidad de este grupo ante la ausencia de servicios de salud adecuados en el municipio.

En resumen, la organizacion comunitaria en Tejutla, es un sistema mixto y jerarquico
donde las instituciones oficiales como el COMUDE y los COCODES son fundamentales para
la participacion y planificacion. Esta estructura se complementa con asociaciones de
productores Como APROUTEJ y organizaciones de la sociedad civil como la Asociacion de
Desarrollo Integral El Cenzontle que enfocan sus esfuerzos en areas productivas y sociales
especificas, ofreciendo una red de apoyo variada pero limitada frente a la magnitud del

abandono.

1.4.Infraestructura

1.4.1. Infraestructura educativa:

“La caracterizacion sociodemografica de la poblacion del municipio revela indicadores
especificos de escolaridad y alfabetizacion, elementos fundamentales para el desarrollo local,
tal como lo indica el, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo” (PNUD, 2022, pag.
24). Estos datos son esenciales para comprender el capital humano disponible y las brechas
educativas, que persisten en la region, especialmente en las zonas rurales de Tejutla donde el
acceso a la formacion técnica es limitado, al analizar estos indicadores, se hace evidente que
el nivel de instruccion influye directamente en las condiciones de pobreza, por lo tanto, el
diagnostico de la alfabetizacion no debe verse solo como una cifra estadistica, sino como un
factor determinante para la intervencion social y el fortalecimiento de las capacidades

comunitarias.
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La infraestructura educativa en Tejutla, presenta desafios de cobertura y calidad que
impactan el desarrollo local, si bien existe una red de escuelas primarias y algunos centros de
educacion media distribuidos en la cabecera y algunas comunidades, la disponibilidad de
aulas por estudiante y la calidad de los edificios escolares no siempre son 6ptimas, lo que
limita el acceso a una educacion continua de calidad, en este contexto, la caracterizacion
sociodemografica revela que el porcentaje de la poblacién que sabe leer y escribir alcanza
aproximadamente el 60% de alfabetizacion, este nivel, aunque sugiere una base minima para
la participacion civica, también expone una brecha educativa significativa que, sumada a la
falta de oportunidades de empleo local, impulsa la migraciéon de la poblacion joven y
capacitada, esta migracion tiene como consecuencia directa el debilitamiento de la estructura
familiar, dejando sin soporte a las personas de la tercera edad, lo cual es el foco de esta

investigacion.

En cuanto al nivel educativo de la poblacion, la mayoria de los habitantes ha logrado
cursar el Nivel Primario, el cual posee la mayor cobertura historica dada su obligatoriedad y
presencia “el 100% de las comunidades, sin embargo, es necesario destacar que solo un 80 %
completa este ciclo” (MINEDUC, 2024, pag. 40). Por otro lado, respecto al Nivel Medio
(Basico y Diversificado), en el 4rea urbana del municipio de Tejutla, los pobladores tienen la
oportunidad de finalizar una carrera de nivel diversificado, esta oferta se materializa a través
de instituciones locales y extensiones de programas que facilitan la culminacion de carreras
como Magisterio Urbano, Perito Contador, Perito en Dibujo en Construccion y Perito en
Mecanica Automotriz. Ademads, existen opciones para la educacion superior mediante el
Bachillerato por Madurez en plan fin de semana y la posibilidad de ingresar a la Universidad,

lo que amplia las oportunidades de desarrollo del capital humano.
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Esta variedad de opciones educativas, sin embargo, no siempre se traduce en
oportunidades laborales sostenibles dentro del municipio, la limitada absorciéon de estos
profesionales por el mercado laboral local, que se concentra fuertemente en el sector agricola,
fuerza a los jovenes a migrar a la cabecera departamental o la capital en busca de empleo en
areas que correspondan a su nivel de formacidn, esta migracion juvenil es el factor que
desestructura la red de apoyo familiar para las personas de la tercera edad, lo que demuestra
coémo la brecha entre la formacién académica y las oportunidades de empleo local alimenta

directamente el riesgo de abandono.

1.4.2. La Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC)

“la USAC, como tnica universidad estatal y autobnoma” (Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, Art. 71, 1985). La descentralizacion de estos servicios educativos
facilita el acceso a la formacion profesional para los jovenes del area rural, reduciendo la
brecha de desigualdad y permitiendo que el capital humano local se tecnifique sin necesidad
de migrar hacia la ciudad capital o la cabecera departamental, fortaleciendo asi el tejido social
y econdmico del municipio, el Centro Universitario de San Marcos (CUSAM), esta accion
reduce la brecha de desigualdad y fortalece el tejido social y econdmico del municipio al

evitar la migracion hacia la ciudad capital.

1.4.3. Energia eléctrica

El servicio de distribucion de energia eléctrica en el municipio de Tejutla, esta a cargo
de la Distribuidora de Electricidad de Occidente, S.A. (DEOCSA), que forma parte de la
Corporacion ENERGUATE, “DEOCSA opera como una empresa privada autorizada por el

Estado para prestar el servicio de distribucion final” (USAC, s.f., pag. 15). Asegurando el
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suministro en la region occidental del pais la provision y el costo de este servicio basico es
un factor clave en la vulnerabilidad econdémica de las personas de la tercera edad,
especialmente cuando dependen de ingresos limitados o remesas irregulares, las variaciones
en las tarifas y la necesidad de pago constante de estos servicios son un elemento de presion

economica que se suma a los factores de abandono que se exploran en esta investigacion.

La infraestructura eléctrica del municipio cubre la totalidad del casco urbano y una
porcion significativa de las areas rurales, proveyendo energia a través de redes de baja y
media tensién, no obstante, la cobertura no alcanza la totalidad de las comunidades,
especialmente las mas remotas, la red incluye el alumbrado publico, el cual es un servicio de
uso comun que las municipalidades administran y mantienen en coordinacién con la
distribuidora, el costo de este servicio es trasladado a los vecinos por medio de la tarifa
municipal o mediante un cobro directo de DEOCSA, lo que representa una presion econdmica
constante sobre los hogares con ingresos limitados, la cobertura se ha incrementado
progresivamente, lo que evidencia un esfuerzo por reducir la brecha de electrificacion en el

sector.

A pesar de esta expansion, la falta de acceso a electricidad en las areas rurales mas
aisladas profundiza la vulnerabilidad de las personas de la tercera edad que residen alli,
dificultando su acceso a comunicaciones y reforzando el riesgo de abandono estructural.

(SEGEPLAN, 2023, pag. 65).
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1.4.4. Agua potable

La distribuciéon del agua potable en el municipio se gestiona a través de diferentes
sistemas de abastecimiento, que dependen de la hidrografia local y la gestiéon comunitaria o

municipal, los sistemas principales incluyen:

1.4.4.1.Sistemas de Abastecimiento de Agua y Costos Operativos

La infraestructura hidrica del municipio se compone principalmente de tres sistemas de

abastecimiento que reflejan la disparidad geografica y econdmica de las comunidades.

Sistemas de Gravedad: Este es el sistema predominante para las comunidades que
cuentan con nacimientos o fuentes ubicadas en puntos altos, utilizan el desnivel natural para
distribuir el liquido por tuberia a las comunidades, este método beneficia a la mayoria de las
areas rurales y, aunque su costo de mantenimiento inicial es bajo, su sostenibilidad depende
de la proteccion de las fuentes hidricas y del mantenimiento periddico de las tuberias por

parte de las comunidades.

Sistemas de Bombeo y Abastecimiento Alterno: Un segundo sistema son los
Sistemas por Bombeo Electromecénicos, que requieren la implementaciéon de pozos
profundos o la elevacion del agua desde fuentes bajas mediante el uso de equipo de bombeo
eléctrico, este sistema es el mas costoso, ya que incrementa significativamente los costos
operativos de las comunidades debido al consumo de energia eléctrica, adicionalmente,
cuando existe un déficit, las comunidades deben recurrir al abastecimiento Alterno, utilizando
métodos como la distribucién por cisterna o tuberia de auxilio desde comunidades

adyacentes.
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La dependencia de sistemas costosos y la variabilidad en el abastecimiento impacta
directamente en la calidad de vida, los costos operativos se trasladan a las familias mediante
cuotas comunitarias, lo que agrava la presion econdémica sobre los ingresos limitados de las
personas de la tercera edad, ademas, la inestabilidad en el suministro de agua y su calidad es
un factor de riesgo para la salud de los adultos mayores, lo cual refuerza su vulnerabilidad y

la necesidad de una red de apoyo social y sanitario robusta.

Existen comunidades que no poseen un nacimiento de agua propio o suficiente dentro
de sus limites territoriales para el autoabastecimiento, por lo que su suministro depende de
sistemas alternos o externos, estas comunidades son: caserio Cristalinas, caserio el Progreso,
caserio los Ramirez, caserio Nueva Ermita, caserio la Joya de Tejas y canton la Paz, esta
dependencia externa no solo condiciona la seguridad hidrica de las familias, sino que también
incrementa la vulnerabilidad social, ya que el mantenimiento y la continuidad del servicio
quedan sujetos a acuerdos intermunicipales, en ocasiones, generan conflictos sociales, esta
situacion demanda una intervencion enfocada en el fortalecimiento de los comités de agua y
la gestion de proyectos de infraestructura que garanticen la sostenibilidad del recurso a largo

plazo.

La situacion del acceso al agua en las comunidades rurales agrava la vulnerabilidad
estructural, si bien las comunidades se abastecen mayormente de pozos, rios y cosechas de

lluvia, la escasez es palpable, especificamente

el 22% de las fuentes hidricas se encuentran en propiedades privadas, lo que restringe el

acceso al liquido vital para muchas familias, segin el informe de SEGEPLAN,
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adicionalmente el mismo informe sefiala que un 29% de las comunidades utilizan o

disponen de los rios para abastecerse. (SEGEPLAN, 2023, pag. 48)

Esta dependencia de fuentes limitadas y de acceso incierto impacta directamente en la
salud y la calidad de vida de las personas de la tercera edad, forzandolas a realizar mayores
esfuerzos fisicos para obtener agua o exponiéndolas a enfermedades de origen hidrico, la falta
de acceso estable y seguro al agua es un factor de riesgo para el bienestar y un elemento que

profundiza el abandono de este grupo etario.

“Un promedio del 80% de la poblacion recibe el servicio de agua, segun el informe
de la Municipalidad de Tejutla” (Municipalidad de Tejula, 2025, pag. 44). si bien este
porcentaje representa una cobertura alta, hay sectores del casco urbano que no disponen del
servicio de manera estable, esta intermitencia en el servicio y la evidente falta de capacidad
del sistema para atender la demanda actual generan una presion constante sobre las familias
y especialmente, sobre las personas de la tercera edad, la inestabilidad en el acceso a este
servicio basico es un factor de estrés econdmico y de salud que agrava las condiciones de

vulnerabilidad y el riesgo de abandono que se investigan.

1.4.5. Saneamiento Basico.

La cabecera municipal posee un sistema de alcantarillado que cumple una doble
funcion: drena las aguas pluviales en época de invierno y facilita la evacuacion de aguas
negras de las viviendas, conectdndose a un sistema de drenaje sanitario, sin embargo, la
brecha en el saneamiento es profunda, especificamente, “el 100% de las comunidades del
area rural del municipio no cuentan con la infraestructura béasica de saneamiento como

drenajes y plantas de tratamiento” (SEGEPLAN, 2023, p. 27). Esta deficiencia estructural en
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la evacuacion de aguas residuales tiene serias repercusiones en la salud publica y el medio
ambiente, la carencia de sistemas de saneamiento adecuados en el area rural expone a las
personas de la tercera edad a un mayor riesgo de enfermedades, lo que agrava su
vulnerabilidad fisica y subraya la negligencia institucional ante la necesidad de
infraestructura basica, un factor que contribuye indirectamente a su situacion de abandono

social.

La falta de infraestructura basica en las comunidades rurales es generalizada y afecta
directamente la calidad de vida y la salud, las carencias estructurales detectadas incluyen la
ausencia total de sistemas de drenaje de aguas servidas y de sistemas de drenaje de aguas
pluviales, lo cual genera focos de insalubridad y aumenta el riesgo sanitario, especialmente
durante la época de invierno, a esto se suma la escasa o nula iluminacion publica, lo que
compromete la seguridad personal de los pobladores por las noches, un servicio inestable de
agua potable, la ausencia de estos servicios basicos en la totalidad del area rural subraya una
desatencion institucional histérica que mantiene a las personas de la tercera edad en una
situacion de abandono estructural y sanitario, haciendo evidente la necesidad de politicas

publicas enfocadas en el mejoramiento de la salud preventiva y la infraestructura.

1.4.6. Salud

La provision de servicios de salud en Tejutla, estd centralizada en el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social (MSPA), su pilar es el Centro de Atencion Permanente (CAP), en
el area operativa desde 2009. Segin el MSPAS (2024), esta unidad de Segundo Nivel de
Atencion, no solo asume la responsabilidad de la atencion de emergencias, la consulta externa

y la atencion de partos de bajo riesgo de la poblacion local, sino que también funciona como un
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punto de auxilio vital para los municipios aledafios, contando con una ambulancia para el
traslado de casos complejos al Hospital Nacional de San Marcos, no obstante, a pesar de la
infraestructura del CAP, la atencion de la tercera edad sigue siendo deficiente debido a la falta
de personal especializado en geriatria y a la saturacidon de servicios, lo que fuerza a las familias
a buscar atencidon externa y agrava la vulnerabilidad de este grupo ante las enfermedades

cronicas.

A través de una red de tres PS y el despliegue de brigadas méviles, el municipio busca
garantizar la atencion primaria en comunidades aisladas, sin embargo, persisten desafios
estructurales que condicionan el bienestar local, la lucha contra la desnutricién cronica en la
nifiez y el abandono sanitario en la tercera edad son tareas pendientes en la agenda de salud, en
este contexto, fortalecer la cobertura del parto institucional resulta vital para incidir

positivamente en la disminucion de la mortalidad materna.

“Las politicas de salud municipal se orientan a reforzar la prevencion y la vigilancia
epidemiolodgica, reconociendo que la mejora de estos indicadores es fundamental para elevar el
capital humano de la poblacion” (SEGEPLAN, 2023, p. 30). Sin embargo, la limitada cantidad
de PS y la falta de especialistas en geriatria en estas unidades son un factor de riesgo para las
personas de la tercera edad en situacion de abandono, ya que dificulta la atencidén oportuna y de

calidad en su propio entorno.
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1.5.Actividades economicas

L.5.1. Actividades Economicas del Municipio de Tejutla, San Marcos

El sector econdmico productivo de Tejutla, se estructura principalmente en el sector
primario, dominado por la agricultura, seguido por el comercio y la industria artesanal, desde
la perspectiva del Trabajo Social, esta dependencia del sector primario revela una
vulnerabilidad econdmica significativa, debido a que la estabilidad de los hogares queda
sujeta a factores climaticos y a las fluctuaciones del mercado agricola, por lo tanto, “la
diversificacién productiva y el fortalecimiento del comercio artesanal se presentan como
alternativas necesarias para mitigar la pobreza y reducir la migracion forzada, fendmenos que
afectan directamente la cohesion de los grupos familiares en el municipio” (SEGEPLAN,

2010, pag. 68).

La agricultura es la actividad economica de mayor importancia en Tejutla,
concentrando a la mayoria del PEA, “gran parte de esta produccion se destina al
autoconsumo, con un pequeiio excedente para la venta” (SEGEPLAN, 2017, pag. 65). desde
una perspectiva social, esta economia de subsistencia limita las posibilidades de acumulacion
de capital en las familias rurales, manteniendo a muchos hogares en un ciclo de pobreza
persistente, como investigadora, se observa que la falta de acceso a mercados competitivos y
la dependencia de cultivos tradicionales no solo afectan la nutricion familiar, sino que
también actian como un detonante de la migracion, pues los jovenes no encuentran en el

campo una fuente de ingresos que garantice una calidad de vida digna.
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1.5.2. Artesania e Industria.

La participacion econdmica del municipio de Tejutla, se extiende al sector secundario
a través de actividades de artesania e industria local que, si bien son de pequena escala, son
fundamentales para la subsistencia, estas actividades si se desarrollan en la cabecera
municipal y algunas areas rurales, constituyendo una fuente de ingresos para pequenos

artesanos y familias.

La actualizacion de los planes de desarrollo municipal al afno 2032 sugiere que la
organizacién comunitaria y el acceso a asistencia técnica son los factores que estan
permitiendo a las familias salir de la pobreza extrema, no obstante, persiste el reto de
integrar a los sectores mds aislados, donde la falta de infraestructura vial sigue limitando
que los pequenos productores compitan en igualdad de condiciones, lo que mantiene
brechas de desigualdad socioecondmica que requieren atencidn institucional urgente.

(INE, 2011, p. 33)

Panaderia artesanal y talleres menores: la panaderia artesanal se identifica como una
actividad significativa de desarrollo local, mientras que otras artesanias menores, como la
sastreria, zapateria, talabarteria y hojalateria, generalmente atienden la demanda local, estos
talleres y emprendimientos suelen estar ubicados en las areas urbanas del municipio, la
existencia de esta industria artesanal demuestra la busqueda de ingresos alternativos; sin
embargo, debido a su naturaleza de pequefia escala y a la saturacién del mercado local, la
renta generada por estas actividades suele ser insuficiente para la subsistencia familiar, esta

limitacién econdémica es un factor clave que presiona al PEA a buscar empleo fuera del
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municipio a través de la migracion, lo que, nuevamente, desestructura el nucleo familiar y

aumenta la carga de cuidado y el riesgo de abandono para las personas de la tercera edad.

1.5.3. Distribucion de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) por Sector Economico

en el Municipio de Tejutla.

La participacion economica en Tejutla, se extiende al sector secundario a través de
actividades de artesania e industria local que, si bien son de pequefia escala, son
fundamentales para el sustento, estas actividades si se desarrollan en el municipio,
concentrandose principalmente en la cabecera municipal y en algunas areas rurales cercanas,
panaderia Artesanal y Talleres Menores: la panaderia artesanal se identifica como una
actividad significativa de desarrollo local, otras artesanias menores, como sastreria, zapateria,
talabarteria y hojalateria, también se encuentran en Tejutla, generalmente operando como

pequefios talleres familiares que atienden la demanda local.

La existencia de estas micro-industrias demuestra la busqueda de ingresos alternativos;
sin embargo, debido a su naturaleza de pequena escala y a la saturacion del mercado
local, la renta generada por estas actividades es insuficiente para la subsistencia familiar

a largo plazo. (INE, 2011, p. 67)

Esta limitacion econdmica es un factor clave que presiona a la poblacion joven a
buscar empleo fuera del municipio a través de la migracion, lo que, nuevamente, desestructura
el nicleo familiar y aumenta la carga de cuidado y el riesgo de abandono para las personas
de la tercera edad, al no existir un mercado laboral local robusto que retenga el capital
humano, la ausencia de un mercado laboral local robusto en Tejutla, no solo impide la

retencion del capital humano calificado, sino que también debilita el tejido social,
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convirtiendo a la migracion en una estrategia de supervivencia que, paraddjicamente,
precariza las condiciones de vida de quienes permanecen en el hogar, especialmente de los

adultos mayores que enfrentan la vejez en condiciones de soledad y dependencia econémica.

1.5.4. Estructura de la Poblacion Economicamente Activa (PEA) y Sector Terciario

Como se menciond previamente, la Poblacion Econdémicamente Activa (PEA)
representa “el 22.27% de la poblacion total del municipio, siendo una fuerza laboral con una
marcada brecha de género (87% hombres y 13% mujeres)” (SEGEPLAN, 2023, pag. 45) . La
distribucion de esta PEA confirma la escasez de oportunidades locales, el sector terciario
(Comercio y Servicios) representa la segunda actividad econémica en importancia, después
de la agricultura, el comercio se enfoca en la distribucion de los productos agricolas y
artesanales dentro y fuera del municipio, los servicios incluyen actividades como el
transporte, la educacion y la salud, sin embargo, la capacidad de absorcion de empleo de estos
sectores es limitada, lo que resulta en una alta subocupacién y en salarios que no cubren las

necesidades basicas.

En este contexto de mercado laboral insuficiente, las remesas no son un sector de
empleo de la PEA, sino que constituyen una fuente importante y vital para la economia del
municipio, “aproximadamente el 49% de las comunidades se benefician directamente de estos
recursos para el sostenimiento de sus familias” (SEGEPLAN, 2023, pag. 15). La primacia de
las remesas sobre el empleo formal es el indicador més claro de la economia de la
dependencia de Tejutla, la incapacidad del mercado local (Comercio y Servicios) para generar
ingresos suficientes fuerza a la poblacion activa a migrar, esta migracion es el motor que

desestructura los lazos sociales, dejando a las personas de la tercera edad como
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administradores del capital y cuidadores, creando la doble vulnerabilidad que es el objeto

central de esta investigacion.

1.6.Aspectos Culturales

La identidad cultural del municipio de Tejutla, San Marcos, se cimienta en una rica
herencia historica y una profunda religiosidad, histéricamente, el nombre Tejutla proviene de
la voz ndhuatl Texutla, que significa "lugar amurallado" o "lugar de brasas" y la region estuvo
habitada originalmente por la etnia Mam. Aunque el idioma castellano predomina en la
actualidad, la pervivencia del idioma Mam en un porcentaje menor de la poblacion, “junto
con una fuerte presencia de poblacion no indigena” (INE, 2002, P4g. 44). Configura un
panorama cultural complejo que ha sido histéricamente influenciado por la migracion y la

evangelizacion.

El calendario civico-religioso es el principal eje articulador de la vida comunitaria a
menudo, la Uinica red social formal que mantiene integradas a las personas de la tercera edad,
la festividad central es la feria patronal, celebrada en honor a Santiago Apdstol, la cual se
celebra anualmente el 25 de julio, dentro de estas celebraciones se realizan eventos Unicos
como la tradicional bajada de los gavilanes durante el sdbado de gloria de la semana santa,
otras practicas religiosas, como las procesiones del Silencio y el Santo Viacrucis, mantienen
activas a las cofradias y a los grupos de la iglesia (catdlica y evangélica), estructuras que

tradicionalmente han brindado apoyo mutuo y contencion social a sus miembros.

El municipio también valora su patrimonio inmaterial, reconociendo a poetas,
musicos y artistas locales, lo que se formaliza a través de la celebracion de los Juegos Florales,

sin embargo, la migracion masiva de la poblacion joven y adulta hacia los Estados Unidos y
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otras areas urbanas de Guatemala impacta directamente en la cultura y la cohesion social, la
pérdida de la fuerza laboral juvenil resulta en la disminucidon de la participacion activa de
cofradias y la erosion de las practicas culturales que dependen del trabajo intergeneracional,
este debilitamiento de las redes sociales tradicionales, sumado a la brecha lingiiistica entre el
Mam y el Castellano, contribuye al aislamiento social y al abandono cultural de las personas
de la tercera edad, quienes quedan al margen de las nuevas dindmicas sociales y econdomicas

del municipio.
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CAPITULO 2

REFERENTE TEORICO CONCEPTUAL

El presente estudio se cimienta sobre un marco tedrico conceptual que integra los
supuestos fundamentales del envejecimiento, el abandono y la adaptabilidad social,
articulandolos directamente con los factores socioculturales que constituyen el eje central de
la investigacion en el municipio de Tejutla y aldeas aledafias, esta estructuracion conceptual
es indispensable para evaluar la influencia de los factores socioculturales en el abandono de
las personas de la tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social, tal como lo
establece el objetivo general, para analizar, determinar los elementos especificos segin los

objetivos particulares con su correspondiente operacionalizacion.

2.1. Factores Socioculturales Incidentes en el Abandono de las personas de la tercera

edad.

La convergencia de los factores socioculturales que incluyen la migracion juvenil
masiva, la consecuente dependencia de las remesas, las deficiencias en la infraestructura de
salud y saneamiento, la erosion de las redes de apoyo comunitario representa la primera
variable clave del estudio, esta variable sera analizada en detalle, segiin lo establece el
objetivo especifico, para comprender como su interaccion en el contexto de Tejutla incide de

manera directa en el riesgo de abandono de las personas de la tercera edad.

2.1.1. Estructura de Género, Economia de Remesas y el Rol del Cuidado

La dependencia econdmica de las remesas en contextos migratorios, como el de

Tejutla, no solo redefine la economia familiar, sino también la estructura sociocultural de los
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roles de género y el cuidado, la salida masiva de hombres en edad productiva impacta el
control social comunitario y familiar, los cuales tradicionalmente asignaban
responsabilidades de proteccion y autoridad a la figura masculina. Al alterarse este orden, se
produce una ruptura en la organizacioén del cuidado dentro del hogar. Autores como, Wise
(2014), senalan que esta dindmica impone a las mujeres que permanecen un doble rol:
administradoras del capital y proveedoras exclusivas del cuidado a la tercera edad y a los
nietos, generando una sobrecarga que se convierte en un factor sociocultural de abandono, ya
que el sistema de vigilancia y apoyo familiar primario se debilita ante la ausencia de los

miembros jovenes y la saturacion de tareas de las mujeres en la comunidad.

Las condiciones financieras y materiales se refieren al conjunto de variables econémicas
que determinan la calidad de vida en el hogar, tales como la estabilidad de los ingresos
mensuales, el acceso a pensiones contributivas o programas de asistencia social (como el Aporte

Economico del Adulto Mayor), la tenencia de vivienda propia y la disponibilidad de ahorros

para emergencias médicas, en el contexto de Tejutla, la insuficiencia de estos recursos o la

gestion inadecuada de las remesas provenientes del exterior se configuran como un factor de
riesgo primario para el abandono por negligencia, esta precariedad material impide que la
familia garantice la provision de alimentos, medicamentos y articulos de higiene personal, lo

que conduce a una desatencion progresiva de las necesidades basicas.

La precariedad econdmica de los hogares es un riesgo significativo y universalmente
reconocido, cuando los ingresos familiares son insuficientes para cubrir las necesidades
basicas de todos sus miembros, el adulto mayor puede verse desatendido o relegado a

un segundo plano en la asignacion de recursos. (CEPAL, 2021, p. 89)
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Desde la perspectiva de investigadora, esta dinamica en el municipio de Tejutla no debe
entenderse Unicamente como una falta de voluntad familiar, sino como el resultado de una
crisis de subsistencia donde la escasez, vulnera los derechos humanos del adulto mayor y
evidencia la fragilidad de las redes de apoyo familiar cuando no cuentan con el respaldo de
politicas publicas redistributivas o programas de proteccion social que alivien la carga

economica del cuidado.

Este analisis sobre la precariedad econdmica de los hogares profundiza, la cronicidad
de las enfermedades asociadas al envejecimiento y el aumento generalizado de los costos de
vida, convierte el cuidado de un adulto mayor en una carga insostenible para familias que ya
viven al limite de la subsistencia, los elevados gastos médicos, la necesidad de medicamentos
especializados o la adaptacion del hogar fuerzan a la familia a tomar decisiones de asignacion
de recursos que, involuntariamente, derivan en formas de negligencia, “la falta de politicas
publicas de salud accesibles exacerba esta carga sobre el cuidador primario” (Rodriguez,

2017, p. 45).

2.1.2. Factores Sociales:

Engloban las estructuras, interacciones, dinamicas comunitarias, familiares que
configuran el entorno relacional al apoyo del adulto mayor, estos factores determinan el nivel
de integracion social, la calidad del soporte afectivo y funcional que recibe la persona en la
tercera edad, la fragilizacion de estos lazos sociales es una causa directa del abandono y el
aislamiento, la evolucion de las estructuras familiares es un fenomeno global, “observando

una transicion de las familias extensas, que tradicionalmente ofrecian cuidado
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intergeneracional, a familias nucleares y, en contextos como Tejutla, a familias

transnacionales” (Ortiz 2021, p. 85).

Esta reconfiguracion causada por la migracion de miembros jovenes en busca de
oportunidades laborales fragmente las redes de apoyo esenciales, dejando a los adultos
mayores sin el capital social y humano necesario para afrontar las demandas diarias, esta
reduccion de redes de apoyo no es solo una cuestion de niimero, sino de la pérdida de la figura
de cuidador primario, lo que expone al adulto mayor a una grave desproteccion y aislamiento

social.

2.1.3. Deterioro de Lazos Familiares y Conflictos Familiares, Falta de Compromiso:

Mas alla de la ausencia fisica por migracion, el deterioro cualitativo de los lazos
familiares y filiales es un determinante social potente, este deterioro incluye la existencia de
conflictos familiares, disputas por herencias o la simple falta de compromiso afectivo y moral
hacia el adulto mayor, segun Garcia (2018), sostiene que esta crisis del compromiso se
manifiesta en el abandono emocional y la indiferencia, situaciones que, aunque la persona no

viva en la calle, la dejan en un estado de desproteccion psicologica y social severa.

2.1.4. Articulacion Tedrica y Contextual de la Vulnerabilidad

La incidencia de los factores socioculturales en Tejutla, catalizada por el patron
migratorio masivo, genera una vulnerabilidad estructural que excede la mera presencia o
ausencia fisica de los familiares, este contexto, articulado bajo la teoria de la anomia, valida

la necesidad de redefinir el abandono como el terioro cualitativo de los lazos filiales y el
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consecuente aislamiento social del adulto mayor, independientemente de la distancia

geografica.

2.1.5. Aislamiento y Soledad como Consecuencia del Deterioro Filial

La ruptura de lazos filiales un concepto que se alinea con la anomia de Durkheim,
tiene una consecuencia directa en el plano individual: el aislamiento y la soledad, la ausencia
de las redes de apoyo tradicionales padres, hijos, fuerza al adulto mayor a una situacién de
aislamiento social que, aunque no siempre intencional por parte de los familiares, es la
principal via de manifestacion del abandono emocional, este aislamiento se correlaciona
directamente con los indicadores operacionalizados sobre interaccion y participacion social,
este estado de soledad no es pasivo, sino un factor activo de deterioro fisico y psicoldgico

que incrementa la vulnerabilidad de la persona de la tercera edad.

2.1.6. Crisis del Rol Social y Economico del Adulto Mayor

La migracion y la modernizacion impactan la identidad social de las personas de la
tercera edad, la crisis del rol se refiere a la pérdida de la funcion productiva y de autoridad
que el adulto mayor tradicionalmente ostentaba en la familia extensa, en contextos rurales
dependientes de remesas, el ingreso migratorio otorga el poder econdmico al familiar ausente,
minando la autoridad y la relevancia social del adulto mayor que permanece, esta pérdida de
rol se traduce en un vacio de significado que agrava el abandono emocional, pues el adulto

mayor pasa de ser un pilar de sabiduria a un beneficiario pasivo de la economia transnacional.
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2.1.7. La Tercera Edad y el Proceso de Envejecimiento

El concepto de tercera edad o adulto mayor, se refiere a una etapa del ciclo vital
humano que, en el contexto guatemalteco y para fines de esta investigacion, “se define como
el grupo poblacional de 60 afios o mas, de acuerdo con la Ley de proteccion para personas de
la tercera edad” (Decreto 80-96, Congreso de la Republica de Guatemala). La gerontologia
social enfatiza que el envejecimiento es un proceso dindmico influenciado por factores
bioldgicos, psicoldgicos crucialmente, sociales y culturales, “esta perspectiva es fundamental
para la investigacién, ya que posiciona los factores socioculturales de Tejutla como
determinantes directos de la calidad de vida de las personas de la tercera edad” (Butler, 1985,

pags. 65-68).

La vejez es un fendémeno multidimensional que la gerontologia aborda bajo el modelo
biopsicosocial, el cual reconoce que la salud y el bienestar del adulto mayor son el resultado
de la interaccidon entre sus condiciones fisicas, su estado mental y su entorno social, sin
embargo, para los fines de esta investigacion, el andlisis se centrard exclusivamente en la
dimension social y cultural de este modelo, enfoque que permite estudiar como las
condiciones del entorno (migracion, remesas, deterioro de lazos filiales) son los verdaderos
determinantes de la vulnerabilidad y el abandono, estableciendo el marco conceptual

necesario para el estudio de los factores socioculturales en Tejutla.

2.1.8. El Envejecimiento como Fenomeno Social
Para este tema, es fundamental desarrollar el envejecimiento desde la perspectiva
social, la transicion a la Tercera Edad implica una serie de cambios de roles que alteran la

posicion del individuo en la familia y la comunidad, “teorias como la gerotrascendencia o la
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teoria de la continuidad” (Garcia, 2019, pag. 34). Postulan que la calidad de vida en la vejez
depende de la capacidad de la persona para mantener sus patrones de vida y su identidad, o

bien para adaptarse a los nuevos roles sociales.

Ademas, el concepto de autonomia funcional es clave, este se refiere a la capacidad
del adulto mayor para realizar las actividades de la vida diaria, de forma independiente, “la
autonomia no solo es fisica, sino que se sustenta en el apoyo social y la proteccion econdmica,
elementos cuya ausencia puede llevar al abandono fisico y a la pérdida de la dignidad” (OMS,
2016-2020, pag. 232). La comprension de la tercera edad como una poblacion con
vulnerabilidades especificas es el punto de partida tedrico, al centrar la investigacion en los
factores socioculturales, se valida que la situacion de abandono no es un producto inevitable
de la biologia, sino de fallas en el sistema de soporte que la sociedad a nivel familiar,
econdémico y cultural le ofrece, el abandono, por lo tanto, no es solo un hecho fisico, sino una
ruptura de los lazos biopsicosociales, esta perspectiva tedrica permite comprender el
fendmeno en su totalidad y establece la necesidad de analizar las repercusiones del abandono

en términos de adaptabilidad social del adulto mayor.

2.1.9. Abandono Fisico del Adulto Mayor
El abandono fisico, se refiere a la omision en la provision de las necesidades basicas
y vitales para la subsistencia y el bienestar fisico del adulto mayor, Martinez, lo define como:
una violacion directa de los derechos fundamentales, ya que pone en riesgo inminente la salud
y la vida del individuo al impedir el acceso a servicios esenciales, lo que puede llevar al
deterioro fisico acelerado, este concepto se relaciona directamente con el factor econémico

de la investigacion, ya que la insuficiencia de recursos propia del contexto migratorio de
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Tejutla y la negligencia de los cuidadores se traducen en la falta de provision de alimentacion
adecuada, higiene personal, vivienda segura o atencion médica oportuna, en el contexto rural

de Tejutla, las deficiencias en la infraestructura de salud publica agravan este abandono fisico.

2.1.10. Abandono Emocional del Adulto Mayor

Esta dimension se concentra en la esfera psicoldgica y afectiva, consiste en la
privacion de afecto, compaiiia, comunicacidon o apoyo psicologico, generando sentimientos
de soledad, tristeza y aislamiento, aunque no deja marcas fisicas, “‘el abandono emocional es
una de las formas de maltrato mas devastadoras, pues ataca directamente el sentido de
pertenencia de la persona” (Gutiérrez, 2020, pag. 52). Es la manifestacion directa del
deterioro de los lazos familiares y de la desvalorizacion cultural, la soledad crénica, el
aislamiento son condiciones que impactan la salud mental, siendo la antesala de problemas

como la depresion y baja autoestima.

2.1.11. Abandono Econémico del Adulto Mayor.

Implica la privacion o la mala gestion de los recursos financieros del adulto mayor,
esto incluye la privacion de recursos econdmicos para la subsistencia, la apropiacion indebida
de bienes por parte de familiares o cuidadores como: pensiones, remesas o propiedades, o la
falta de apoyo financiero cuando el adulto mayor depende de terceros, esta dimension se
relaciona estrechamente con la carga financiera del cuidado y la dindmica de las remesas en
Tejutla, “el abandono econdmico no solo se manifiesta como falta de dinero, sino como
explotacion financiera, aumentando la vulnerabilidad y la dependencia del adulto mayor”

(Cruz, 2016, p. 30).



34

La tesis aborda estas tres dimensiones de forma integral, ya que, en la realidad de
campo, el abandono rara vez es singular, el abandono fisico se enlaza con el abandono
econdomico cuando no hay dinero para la comida o medicinas, a su vez, el abandono
emocional es una consecuencia de la migracion y la ruptura de los factores sociales, la
coexistencia del abandono fisico, emocional, econdémico confirma la naturaleza
multidimensional del problema, esta convergencia de desatencion no solo deteriora la calidad
de vida del adulto mayor, sino que también valida la necesidad de estudiar el abandono bajo
una perspectiva tedrica que considere la ruptura de los lazos sociales y las vulnerabilidades

contextuales de Tejutla.

2.1.12. Repercusiones del Abandono en la Adaptabilidad Social

La segunda variable clave de la investigacion y representa las repercusiones
funcionales del abandono en las personas de la tercera edad, esta variable se define como la
capacidad del adulto mayor para ajustarse y funcionar de manera efectiva en su entorno
social, manteniendo relaciones interpersonales significativas, participando en la comunidad,
preservando su bienestar emocional, psicoldgico, “una baja adaptabilidad social es el
indicador directo de las repercusiones negativas del abandono, demostrando el deterioro en

la calidad de vida y el aislamiento social” (Friedman, 2000, p. 120).

2.1.13. Efectos Psicosociales del Abandono

Se centra en el deterioro de la salud mental y la estructura emocional del adulto mayor,
consecuencia directa del abandono percibido, ya sea fisico, financiero o emocional, a
diferencia de la adaptabilidad social (que es el resultado funcional), los efectos psicosociales

son el mecanismo interno que socava la capacidad de respuesta del individuo, este fendmeno
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se traduce en sentimientos de inutilidad, soledad no deseada y desesperanza aprendida, donde
el adulto mayor internaliza el rechazo de su nucleo familiar como una pérdida de su valor
social, estas alteraciones emocionales no solo incrementan el riesgo de cuadros depresivos o
de ansiedad, sino que también generan un aislamiento voluntario, lo que dificulta la

intervencion de las redes de apoyo comunitario y acelera su deterioro cognitivo y fisico.

2.1.13.1. Salud Mental: Deterioro Psicoldgico y Soledad.

La privacién de afecto, compaiia y propodsito, producto del abandono, constituye un
factor de riesgo primario para el desarrollo de depresion geriatrica, ansiedad cronica y un
sentimiento de soledad abrumador, la soledad, en el contexto de la fragmentacion familiar y
el deterioro del lazo filial, no es una eleccion, sino una condicién impuesta por la ausencia o
la negligencia, “esta imposicion erosiona el sentido de vida y la estabilidad emocional, siendo

la manifestacion psicologica mas grave de la baja adaptabilidad social” (Rojas, 2019, p. 70).

2.1.13.2. Salud Fisica, Deterioro Fisico, Desnutricion, Falta de Acceso a Atencion Médica.

La negligencia asociada al abandono fisico puede llevar a un deterioro acelerado de
la salud fisica, desnutricion y la falta de acceso a servicios médicos necesarios, “este deterioro
es un ciclo vicioso: la falta de cuidado lleva a la enfermedad, y la enfermedad aumenta la
dependencia, reforzando la percepcién de ser una carga” (Martinez, 2021, p. 55). Como
investigadora, se observa que este ciclo no solo destruye la autonomia fisica, sino que también
la dignidad del individuo, quien al verse imposibilitado de valerse por si mismo, internaliza

el abandono como una consecuencia inevitable de su vejez.



36

2.1.13.2. Baja Autoestima de las personas de la tercera edad.

El sentimiento de ser percibido como una carga o el simple hecho de ser desatendido
por quienes tienen el deber de cuidar reduce drasticamente lo menosprecia la autoestima del
adulto mayor, esta baja autoestima es un efecto directo del abandono emocional, “se
manifiesta como un proceso de internalizacion de la desvalorizacion social” (Gutiérrez, 2020,
pag, 55). En el entorno comunitario de Tejutla, este fendmeno se agrava cuando los roles
tradicionales de autoridad del anciano son desplazados por la dependencia economica de la
jubilacién, como investigadora, se observo que, al sentirse, "sobrante" en la estructura
familiar, el individuo comienza a aceptar el maltrato o la indiferencia como algo justificado,

lo que anula su capacidad de demandar sus derechos.

2.2. Adaptabilidad psicosocial

La adaptabilidad social comienza en el nivel psicosocial, una persona con depresion
o baja autoestima tiene una capacidad disminuida para afrontar los desafios de la vejez y
participar en su comunidad, por lo tanto, los efectos psicosociales (Salud Mental y
Autoestima) son los indicadores internos que explican la dificultad del adulto mayor de
Tejutla, para reintegrarse o mantener una vida social activa, lo cual se medira posteriormente
con los indicadores de interaccion y participacion social, en consecuencia, si no se fortalecen
previamente estos procesos de subjetividad y auto valia, cualquier esfuerzo por fomentar el
envejecimiento activo en el municipio resultara ineficaz, pues el adulto mayor carecera del

impulso motivacional necesario para recuperar su espacio dentro del tejido social y familiar.
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2.2.1. Implicaciones en la Adaptabilidad Social

Son las consecuencias del abandono que afectan directamente la capacidad del adulto
mayor para interactuar y reintegrarse eficazmente en su comunidad, estas implicaciones
representan la manifestacion externa y observable del dafio psicosocial y funcional causado
por los factores socioculturales, la adaptabilidad se entiende como el termdémetro de la
inclusion, por lo tanto, cuando el abandono fractura la capacidad de interaccion, se produce
una muerte social prematura, donde el individuo, aunque fisicamente presente, deja de existir
para el sistema productivo, cultural y organizativo del municipio, quedando confinado

exclusivamente al espacio privado de su vivienda.

2.2.2. Aislamiento Social (Reduccion de Interacciones, Falta de Participacion)

El abandono, especialmente el de tipo emocional y social, suele llevar a la persona
mayor a un estado de aislamiento social, este aislamiento se traduce en una reduccion de
interacciones con pares, amigos y la comunidad en general, disminuyendo las oportunidades
de socializacion, “la falta de participacion en actividades comunitarias y la retirada de la vida
publica no es necesariamente una eleccion personal, sino una barrera impuesta por la
vergiienza, la depresion o la falta de recursos para movilizarse” (Lopez, 2022, p. 88). Los
indicadores reduccion de interacciones y falta de participacion en actividades comunitarias,
son la prueba directa de la baja adaptabilidad social, su inclusion en el disefio metodoldgico

permite cuantificar el nivel de exclusion social que padece el adulto mayor de Tejutla.

2.2.3. Dependencia y Vulnerabilidad, Pérdida de Autonomia, Riesgo de Maltrato.

La situacion de abandono genera una pérdida forzada de autonomia, el adulto mayor

se vuelve mas dependiente de terceros o instituciones para sus actividades de la vida diaria,
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incluso si la dependencia es psicosocial mas que fisica, esta dependencia incrementa su
vulnerabilidad a otras formas de maltrato o explotacion, “la pérdida de autonomia es un revés
para el proceso de envejecimiento activo y se convierte en una barrera para la adaptabilidad,
ya que coarta la capacidad del individuo para tomar decisiones y funcionar de forma

independiente” (Cruz, 2016, p. 30).

2.2.4. Dificultad de Integracion y Barreras para la Adaptacion

El abandono a menudo conlleva una estigmatizacién social, la comunidad puede
percibir al adulto mayor abandonado con lastima, desconfianza o, incluso, como una carga,
lo que dificulta que el individuo se reintegre a nuevos entornos o situaciones, erigiendo
barreras para su plena adaptacion social, la estigmatizacion actlia como un mecanismo de
exclusion que refuerza el aislamiento, creando un circulo vicioso que impide la recuperacion

psicosocial y reduce la capacidad de la persona para buscar o aceptar nuevas redes de apoyo.

2.2.5. La Adaptabilidad como Variable Clave

La Adaptabilidad Social es la variable de respuesta que mide el impacto final de los
Factores Socioculturales y el Abandono, la tesis postula que el entorno migratorio y los
cambios de valores en Tejutla erosionan los sistemas de soporte, lo que culmina en un
abandono que se refleja en una baja Adaptabilidad Social, la operacionalizacion de estos tres
subtemas (Aislamiento, Dependencia e Integracion) proporciona la evidencia empirica
necesaria para determinar la magnitud de las repercusiones psicosociales y sociales del

abandono en el contexto especifico de estudio.
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2.2.6. Contexto Especifico: Tejutla, San Marcos

Finalmente, todos los conceptos tedricos y sus dimensiones se contextualizan en la
realidad del municipio de Tejutla, en esta localidad, las dinamicas migratorias de las
generaciones jovenes, la estructura econdémica predominantemente agricola que puede
generar precariedad, y los posibles cambios en los valores culturales familiares tradicionales,
actian como catalizadores especificos de los factores socioculturales que contribuyen al
abandono de las personas de la tercera edad, la comprension de como estas particularidades
locales interactiian con los constructos tedricos globales y regionales del abandono y la
adaptabilidad social es fundamental para la validez y aplicabilidad de los hallazgos de esta

investigacion en el contexto de Tejutla.
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CAPITULO 3

REFERENTE METODOLOGICO

La presente investigacion se enmarca en un enfoque metodologico cualitativo,
orientado a comprender la complejidad de los factores socioculturales que inciden en el
abandono de las personas de la tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social en
el municipio de Tejutla, para operativizar esta busqueda, se aplico el método fenomenoldgico,
debido a su naturaleza, el estudio adopt6 un alcance exploratorio-descriptivo, utilizando un
disefio fenomenoldgico que facilito la recoleccion, andlisis e interpretacion profunda de las
experiencias, de esta forma, la metodologia se disefid para mantener una estricta coherencia
con los objetivos planteados, asegurando que el proceso de abstraccion derivado de la realidad
empirica ofrezca una comprension rigurosa, sistemdtica y humana del abandono,
trascendiendo la mera recoleccion de datos hacia una interpretacion critica del tejido social

tejutleco.

3.1.Paradigma de Investigacion: Hermenéutico-Interpretativo

El estudio se situd dentro del Paradigma Hermenéutico-Interpretativo, “este enfoque
filosofico-metodologico postula que la realidad social es construida y esta sujeta a multiples
interpretaciones, enfocandose en la comprension profunda del significado de las experiencias
humanas” (Taylor & Bogdan, 1987, p. 23). este paradigma fue el mas adecuado para el estudio
porque permitid ir mas alld de la simple cuantificacion de casos de abandono, su propdsito
fue la interpretacion detallada de los fendomenos desde la perspectiva de los actores
involucrados, lo cual fue esencial para comprender el significado de la soledad, el deterioro

del lazo filial y la percepcion de vulnerabilidad que tuvieron las personas de la tercera edad
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en Tejutla, la riqueza de los datos cualitativos generados por este enfoque permitio interpretar
como la migracion y la anomia reconfiguraron los roles de cuidado dentro de las familias

transnacionales.

3.2. Aplicacion en la Investigacion

La adopcion de este paradigma fue crucial para lograr los objetivos de la investigacion

en Tejutla por las siguientes razones:

La seleccion del paradigma hermenéutico-interpretativo se justifica por su capacidad para
generar una comprension contextual profunda del objeto de estudio, este enfoque permitid ir
mas alla de la mera descripcion de datos, facilitando el andlisis y la interpretacion de los factores
socioculturales desde la oOptica de las personas de la tercera edad y los actores clave del
municipio, de manera fundamental, este paradigma fue utilizado para la construccion de
significado, analizando como las costumbres locales, las dinamicas familiares y las

percepciones sobre la vejez constituyeron el fenomeno del abandono en Tejutla.

Finalmente, el enfoque centrd su potencia metodoldgica en el andlisis de vivencias, el cual
actu6 como el eje conductor para la inmersion en las narrativas de los participantes, esta
inmersion fue un proceso puramente interpretativo critico permitiendo, determinar el
sentimiento de soledad y la falta de redes de apoyo se manifiestan en mecanismos de
adaptabilidad social especificos, tanto a nivel individual como comunitario, permitiendo que la

investigacion capture la esencia del fenomeno desde la realidad vivida por el sujeto.



42

3.3.Enfoque de Investigacion

La investigacion se empled en un enfoque cualitativo, este enfoque permitié explorar
y comprender en profundidad las experiencias, percepciones, emociones y significados que
las personas de la tercera edad, sus familiares y los actores comunitarios atribuyeron al
abandono y a los factores socioculturales que lo propiciaron, asi como a las estrategias y
desafios en su adaptabilidad social, este abordaje fue fundamental para analizar los factores
y determinar las repercusiones en su dimension subjetiva y contextualizada, tal como se busco

en los objetivos del estudio.

3.4.Método de Investigacion: Fenomenoldgico

Se empled el método fenomenologico, “el cual buscd comprender y describir la
experiencia vivida de un fendmeno desde la perspectiva de aquellos que lo habian
experimentado” (Husserl, 1970, p. 57 y Creswell, 2013, p. 77). En coherencia con este
fundamento, en la presente investigacion, el método fenomenologico permitid la inmersion
profunda en las narrativas de las personas de la tercera edad y sus cuidadores, esto fue crucial
para capturar la esencia del abandono y la vulnerabilidad, incluyendo la forma en que los
participantes perciben el deterioro de los lazos filiales, la soledad y la crisis de roles generada

por la migracion transnacional.

3.5.Aplicacion Especifica del Método Fenomenologico

En coherencia con el fundamento de la fenomenologia, este método permitid: Acceder
directamente a las vivencias de abandono de las personas de la tercera edad en Tejutla,
utilizando sus narrativas como fuente primaria de datos, fue posible comprender como los

factores socioculturales, econdémicos, sociales, culturales los cuales fueron percibidos y
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experimentados por los actores involucrados, y de qué manera influyeron en el fenomeno del
abandono, finalmente, el método se utilizd para explorar las repercusiones emocionales,
psicoldgicas y sociales del abandono en la adaptabilidad social de los adultos mayores,

analizando el fenomeno desde su propia voz y perspectiva.

3.6.Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

3.6.1. Entrevista a Profundidad

Se empleo la técnica de la entrevista a profundidad con el objetivo de generar un
espacio de didlogo abierto que permitiera la comprension densa y detallada de las vivencias
del abandono, esta técnica fue esencial para el método fenomenologico, ya que canalizo la
narrativa de los participantes. el instrumento utilizado fue la guia de entrevista

semiestructurada.

Las guias contenian preguntas abiertas y exploratorias disefiadas para indagar en las
vivencias personales del abandono: fisico, emocional, econémico, como los factores
econdmicos: precariedad, carga, sociales, migracion, estructura familiar, lazos familiares y
culturales valores, percepciones de la vida de las personas de la tercera edad, asimismo, se
exploraron las repercusiones psicosociales: salud mental, autoestima, aislamiento y las
implicaciones en su adaptabilidad social: integracion, dependencia, vulnerabilidad, tal como
se detalld en la operacionalizacion, se buscd que los participantes narraran sus historias y

perspectivas, revelando los significados subyacentes.

3.6.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos
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La aplicacion del método fenomenologico requirid el uso de dos instrumentos clave

para triangular la informacion:

3.6.3. Guias de Entrevista Semiestructurada

El instrumento principal fue la guia de entrevista semiestructurada, estas guias
contenian preguntas abiertas y exploratorias disefiadas para indagar en las vivencias
personales del abandono: fisico, emocional, economico, como los factores socioculturales:
migracion, estructura familiar, asimismo, exploraron las repercusiones psicosociales y las
implicaciones en su adaptabilidad social: integracion, dependencia, vulnerabilidad, buscando
que los participantes narraran sus historias y perspectivas, revelando los significados

subyacentes.

3.6.4. Diario de Campo o Notas de Observacion

El diario de campo, constituyd un instrumento fundamental para complementar la
informacion recabada mediante las entrevistas, ya que permitio registrar de forma detallada
los elementos del contexto que no siempre emergen a través del discurso verbal, a través de
la observacion directa se documentaron comportamientos, expresiones no verbales,
condiciones del entorno y dindmicas comunitarias que ofrecieron evidencias significativas
para la comprension profunda del fendmeno de estudio, durante las visitas de campo se
observaron diversos aspectos vinculados al deterioro sociocultural, al abandono y la
adaptabilidad social de las personas de la tercera edad en Tejutla, entre las evidencias

registradas en el diario destacan:
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3.6.4.1. Condiciones del entorno fisico

En varios domicilios se constatd que las viviendas de los adultos mayores presentaban
signos visibles de desgaste: paredes deterioradas, espacios con poca iluminacidn, puertas
improvisadas, areas sin mantenimiento, lo cual refleja limitaciones economicas y la ausencia
de acompafiamiento familiar que apoye en tareas bésicas del hogar, estas observaciones
reforzaron lo expresado verbalmente por los participantes sobre la vulnerabilidad econdémica

y la soledad estructural que enfrentan.

3.6.4.2. Interacciones no verbales

Se registraron expresiones corporales que reflejaban tristeza, cansancio o resignacion,
tales como miradas prolongadas hacia el suelo, movimientos lentos, pausas al hablar y tonos
de voz bajos, en algunos casos, los adultos mayores mostraron dificultad para sostener
contacto visual, especialmente cuando se abordaban temas relacionados con sus hijos o la
ausencia de compaiiia, estos elementos no verbales evidenciaron emociones profundas que

no siempre lograban expresarse de manera discursiva.

3.6.4.3. Dinamicas de convivencia y apoyo comunitario

Las notas de campo, también dieron cuenta de interacciones espontaneas con vecinos,
quienes saludaban afectuosamente a varios adultos mayores, confirmando la presencia de
redes de apoyo informal dentro de la comunidad, se observaron situaciones en las que vecinos
se acercaban para preguntar si necesitan algo, ofrecer alimentos o incluso ayudar a cargar,
bolsas, estos comportamientos confirmaron lo sefialado en las entrevistas sobre la solidaridad

comunitaria como un recurso central de adaptabilidad social.
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4.6.4.4. Momentos de soledad visible

En ciertos hogares, se observé al adulto mayor sentado solo por largos periodos, en
silencio, sin estimulos externos o actividades recreativas, estas escenas reforzaron la
percepcion de abandono emocional y soledad cotidiana que expresaron en los relatos, la
presencia como investigador permitié evidenciar como esta soledad no es sdlo verbalizada,

sino vivida en su cotidianidad.

Este fendmeno, denominado técnicamente como aislamiento relacional, sugiere una
ruptura en la comunicacion intergeneracional dentro del nucleo familiar, donde el adulto
mayor transita hacia una invisibilidad doméstica, en consecuencia, el silencio observado no
representa una eleccion personal de descanso, sino una manifestacion de la pérdida de roles
activos, lo cual acelera el deterioro cognitivo y emocional al no existir una interaccion social

minima que valide su presencia y dignidad humana en el dia a dia.

4.6.4.5. Expresiones emocionales espontaneas

Durante las observaciones, varios adultos mayores suspiraban profundamente o
manifestaban expresiones de nostalgia al recordar a familiares ausentes, otros se mostraban
animados al interactuar con el investigador, lo cual evidencid el valor simbolico que adquiere
la presencia de otro que los escucha, estas reacciones fueron clave para entender la

importancia de la compafiia como necesidad emocional esencial.
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Aporte del Diario de Campo al analisis

Las notas de campo permitieron triangulacion y validacion de la informacion verbal,

confirmando que:

La soledad observada coincide con la tristeza relatada

Las viviendas deterioradas refuerzan la vulnerabilidad econdmica mencionada

Los gestos y silencios profundizan el analisis del abandono emocional

Las interacciones vecinales corroboran la relevancia del apoyo comunitario

La falta de actividades y estimulos reitera la escasez de redes de apoyo familiares.

En conjunto, el diario de campo permitié comprender la vida cotidiana de las personas
de la tercera edad desde una perspectiva situada y contextualizada, actuando como un
instrumento puente entre la teoria y la realidad empirica de Tejutla, este registro no solo ampli6
la interpretacion de los hallazgos cualitativos derivados de las entrevistas, sino que proporciono
evidencia no verbal fundamental como gestos, silencios, condiciones del entorno habitacional
y dindmicas de interaccion espacial que reflejan el deterioro sociocultural y la profundidad del

abandono.

El diario de campo facilito, la captura de las sutiles estrategias de adaptabilidad social
que el adulto mayor despliega para sobrevivir a su soledad, se logra un andlisis mas humano y

critico, donde el investigador se convierte en un testigo activo de las brechas de atencion y
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cuidado, fundamentando con rigor descriptivo la urgencia de intervenciones institucionales que

respondan a la verdadera vulnerabilidad observada en el territorio.

3.6.5. Procedimiento de Recoleccion de Datos

3.6.5.1.0btencion de Permisos y Acceso

Inicialmente, se gestionaron las autorizaciones formales y pertinentes ante las
autoridades municipales de Tejutla, asi como con las instituciones comunitarias y de salud
relevantes, este proceso se efectué mediante solicitudes escritas y reuniones protocolarias con
el objetivo de garantizar la legitimidad del estudio en el contexto local, la documentacion que
respalda estas autorizaciones se adjuntd en los anexos del presente trabajo, posteriormente,
se establecid contacto con lideres comunitarios y referentes locales (trabajadores sociales,
personal de salud y miembros de la Municipalidad de Tejutla), quienes facilitaron el
acercamiento a los posibles participantes, asegurando un proceso respetuoso y basado en la

confianza.

3.7.Consentimiento Informado y Etica

Para asegurar el rigor ético, a todos los participantes se les explico detalladamente el
proposito del estudio, la naturaleza de su participacion voluntaria, la confidencialidad de la
informacion y su derecho a retirarse en cualquier momento sin repercusiones, se obtuvo su
consentimiento informado, se garantizo la proteccion de su identidad, se hizo énfasis en el

respeto a la dignidad y autonomia de las personas mayores.
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3.7.1. Realizacion de Entrevistas

Las entrevistas a profundidad y semiestructuradas se realizaron en un ambiente
tranquilo, privado y seguro para el participante, asegurando la confidencialidad, fueron
grabadas: audio con previo consentimiento explicito de los participantes, para asegurar la

fidelidad de los relatos que constituyeron el corpus central del analisis fenomenolégico.

3.8. Unidades de Analisis.

o Unidad de Analisis Primaria:

Personas de la Tercera Edad (Adultos Mayores), esta es la unidad central, ya que es
la poblacion que experimenta el abandono y cuyas repercusiones en la adaptabilidad social

son el objeto de tu estudio.

3.8.1. Unidad de Analisis Secundaria:

e Familiares, Cuidadores o Informantes Clave

Esta unidad es crucial para validar y contextualizar los factores socioculturales que

influyen en la decision de abandonar o descuidar.

3.9.0bjetivos: general y especificos

3.9.1. Objetivo general:

e Describir los factores socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la
tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social dentro del municipio de

Tejutla.
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3.9.2. Objetivos especificos:

Analizar los factores econdmicos, sociales y culturales asociados a la situacion
de abandono que enfrentan las personas de la tercera edad.
Determinar los efectos psicosociales y las implicaciones en la adaptabilidad

social derivados del abandono en las personas de la tercera edad.
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3.9.3. Objetivo General.

e Describir los factores socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la
tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social dentro del municipio de

Tejutla.

Operativizacion de objetivos

Tabla 1

Operacionalizacion de Objetivos: Factores Socioculturales y Abandono de la Tercera Edad

Objetivo Variable Definicion Dimension Indicadores Posibles
General Principal (o Conceptual es de Cualitativos Temas de
Constructo) Analisis (Enfoque Preguntas
(Compone General de Orientador
ntes Indagacion) as (Nivel
Clave) General)
Describir los  Factores Circunstancias a) Factores -Percepcion ({Como
factores Sociocultural  economicas, Econdmico general de la percibe la
sociocultural €S Incidentes  sociales 'y S situacion comunidad
culturales del econdmica de Tejutla las
es que o oy
. . entorno de b) Factores familiar y condiciones
inciden en el Tejutla que Social comunitaria. de vida de
abandono de act@ian como sus adultos
las personas elementos c)Factores - Cambiosenla  mayores en
de la tercera catalizadores o Culturales  estructura relacion con
edad y sus predisponentes familiar y redes el apoyo
repercusiones al abandono de de apoyo. farn_lhar y
las personas social?
en la .,
. mayores. - Evolucion de
adaptabilida valores y
d social costumbres hacia
dentro del la vejez. Qué
municipio de aspectos de
Tejutla. la cultura
local
influyen en
el trato hacia
la tercera

edad?
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Abandono de Lasituacionde  a) - Vivencias de (Existen
la Tercera desatencion, Abandono  desatencion en situaciones
Edad desproteccion o Fisico b) necesidades en Tejutla
falta de soporte  Abandono  badsicas. donde los
esencial (fisico, Emocional adultos
emocional, - Sentimientos de  mayores no
econémico) que ¢) soledad o falta de reciben el
experimentan Abandono  afecto. cuidado
las personas Econdémico adecuado de
mayores. - Ausencia de sus familias
soporte ola
financiero o comunidad?
material.
(,Como se
manifiesta
esa falta de
cuidado?
Repercusione  Consecuencias a a) Efectos  -Impacto en el (De qué
senla nivel Psicosocial estado de &nimo  manera el
Adaptabilidad psicoldgico, es y autoestima. abandono
Social emocional y afecta el
social que el b) -Nivel de estado de
abandono Implicacio  autonomiay animo y la
genera en la nes en participacion en  participacion
capacidad del Interaccion la comunidad. social de los
adulto mayor y adultos
para integrarse y  Participaci  -Percepciones de  mayores en
funcionarensu  6n Social  inclusion/exclusi el
entorno, on social. municipio?
afectando su
bienestar. (Qué
desafios
enfrentan
para
adaptarse a
su vida
diaria y
mantener
relaciones

sociales?
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Nota: Operacionalizacion realizada a partir de la propuesta de factores socioculturales y el

analisis de adaptabilidad social. Los indicadores orientan la construccion de los instrumentos

de recoleccion de datos. Elaboracion propia (2024).

3.9.4.

Objetivos especificos:

e Analizar los factores econdmicos, sociales y culturales asociados a la situacion de

abandono que enfrentan las personas de la tercera edad.

e Determinar los efectos psicosociales y las implicaciones en la adaptabilidad social

derivados del abandono en las personas de la tercera edad.

Tabla 2
Matriz de operacionalizacion de objetivos especificos, sobre factores de abandono y
adaptabilidad social
Objetivo Variable Definicion Dimensio Indicadores Posibles
Especifico Principal Conceptual nes de Cualitativos Temas de
Analisis (Temas a Preguntas
(Categori Indagar en para Guia de
as de Entrevistas) Entrevista
Exploraci
on)
Analizar Factores Circunstancias  Factores -Percepcion de (Como afecta
los factores econdmicos econdmicas, Economic  precariedad la situacion
econdmicos y sociales y 0s econdmica econdémica de
sociales y sociocultura culturales que  (Condicio  familiar. su familia (o
culturales  les que contribuyena  nes -Dificultad para  la suya) la
asociados a inciden en la desatencion, financieras cubrir gastos capacidad de
la situacion el abandono negligenciao  del hogar) basicos del brindar (o
de ruptura de adulto mayor recibir) los
abandono vinculos de (alimentacion, cuidados
de las apoyo hacia medicinas, necesarios?
personas las personas de vestimenta). (Existen
de la la tercera edad. -Dependencia dificultades
tercera economica del para cubrir los
edad en el adulto mayor. gastos de
municipio -Carga financiera medicinas o
de Tejutla. percibida por el  alimentacion

cuidado.
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del adulto
mayor?

. Se siente (0
considera) que
€s una carga

econdomica
para su
familia?
Factores -Cambios en la (Ha habido
Sociales estructura cambios
(Dindmica familiar (ej. importantes en
S migracion de su familia (ej.
familiares  hijos/cuidadores) hijos que se
y . fueron)?
comunitari - Debilitamiento  ;Cdémo le ha
as) de lazos afectado eso?
familiares (COmo son las
(conflictos, falta  relaciones
de dentro de su
comunicacion, familia?
desinterés). (Siente apoyo
-Ausencia o o hay
insuficiencia de  conflictos?
redes de apoyo . Se siente solo
social (vecinos, o aislado de
amigos, sus vecinos y
comunidad). amigos?
-Percepcion de (Como
aislamiento percibe el
social del adulto  apoyo que
mayor. recibe de la
comunidad (o
que se le
brinda a los
adultos
mayores)?
Factores - Percepcion de  {Coémo cree
Culturales la que se valora
(Valores, desvalorizacion o respeta a las
creencias y o falta de respeto  personas
costumbre hacia el adulto mayores en
ssobrela  mayor. Tejutla hoy en
vejez) - Cambios en los  dia?
valores (Han

culturales sobre

cambiado las
costumbres
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el cuidado
intergeneracional
- Creencias sobre
la vejez como
una carga o etapa

sobre quién
debe cuidar a
los ancianos?
(Piensa que la
vejez es vista

improductiva. como una
- Ruptura de etapa util o
tradiciones cOmo una
comunitarias de  carga en su
apoyo a los comunidad?
ancianos.
Determinar Repercusion Consecuencias Efectos Manifestacione ;Como se siente
los efectos esenla psicologicas,  psicosocial s de tristeza, emocionalmente
psicosociale adaptabilida emocionalesy es del soledad, (triste, solo,
sy las d social sociales que el abandono  depresion o preocupado)?
implicacion (debido al abandono (impacto ansiedad. (Ha notado
esen la abandono)  generaen la en el -Sentimientos ~ cambios en su
adaptabilid capacidad del ~ bienestar de abandono, estado de &nimo
ad social adulto mayor  psicologic  desamparo o 0 en cOmo se
del para ajustarse 0y inutilidad. siente consigo
abandono y funcionar emocional) - Baja mismo?
en las eficazmente autoestima o ,Siente que es
personas en su entorno pérdida de importante o que
de la social y autoimagen. su vida tiene
tercera mantener su - Deterioro de  sentido a pesar
edad en el bienestar. la salud mental de las
municipio y emocional dificultades?
de Tejutla. percibida.
Implicacio -Reduccién o (Participa en
nes en la interrupcion de  actividades
adaptabilid la sociales o de la
ad Social  participacion comunidad?
(Impacto en actividades  ;Por qué si o por
en la sociales o qué no?
interaccion comunitarias.  ;Puede tomar
y -Pérdida de sus propias
participaci autonomiaen  decisiones sobre
on social) las decisiones  su vida diaria?

o actividades
diarias.
-Dificultad
para establecer
0 mantener
relaciones
interpersonales

(Necesita
mucha ayuda
para sus
actividades?
(Siente que la
gente lo trata
diferente por su
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- Percepcion edad o

de situacion?
estigmatizacid  ;Se siente

n o exclusion  seguro en su
social. entorno? ;Ha

- Riesgo o habido
experiencia de  situaciones
otras formas de dificiles que ha
maltrato. enfrentado?

Nota: La tabla detalla la ruta metodolégica desde los objetivos especificos hasta los temas de
investigacion para las entrevistas, la operacionalizacién permite transformar los conceptos
abstractos de abandono y adaptabilidad en categorias observables dentro del contexto del

municipio de Tejutla, elaboracion propia (2024).
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3.10. Poblacion y Muestra

3.10.1.  Poblacion Objetivo

La poblacién de interés para esta investigacion, desde una perspectiva cualitativa,

estuvo conformada por tres grupos clave:

e Personas de la tercera edad 60 afios o mas residentes en el municipio de Tejutla, San
Marcos, que se encontraban en situacion de abandono o en riesgo de sufrirlo.

e Familiares directos o cuidadores principales de los adultos mayores que presentaron
la situacion de abandono o riesgo, que pudieron aportar perspectivas sobre los factores
incidentes.

e Actores clave de la comunidad del municipio de Tejutla, incluyendo lideres
comunitarios, personal de Centros de Salud, trabajadores sociales y representantes de
organizaciones locales que trabajaron con personas de la tercera edad y que poseian

conocimiento profundo de la realidad de los adultos mayores en el municipio.

3.11. Tamaifo de la Muestra

El numero final de participantes fue de 10 personas de la tercera edad y 5 profesionales
de distintas areas, se continud la recoleccion de datos (mediante la técnica de muestreo
intencional o por conveniencia) hasta que no emergieron nuevas categorias o informacion
relevante que enriqueciera la comprension del fenomeno estudiado. Finalmente, se realizaron
un total de 10 entrevistas a profundidad con adultos mayores y/o familiares/cuidadores,
también se efectuaron un total de cinco entrevistas semiestructuradas con actores clave, el
tamafo final de la muestra fue suficiente para capturar la riqueza y la diversidad de las

experiencias cualitativas, logrando la saturacioén necesaria.
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CAPITULO 4

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS: DETERIORO
SOCIOCULTURAL, ABANDONO Y LA ADAPTABILIDAD SOCIAL DE LA
TERCERA EDAD EN TEJUTLA

El presente capitulo constituye el eje interpretativo central de esta investigacion, en
tanto que permite comprender como los fenomenos socioculturales contemporaneos influyen
en la vida cotidiana de las personas de la tercera edad del municipio de Tejutla, San Marcos,
Guatemala, a partir del paradigma hermenéutico interpretativo, se busca no solo describir las
experiencias expresadas por los participantes, sino también interpretar los significados
profundos que subyacen en sus relatos, emociones, comportamientos y silencios, este enfoque
posibilita un andlisis mas situado y contextualizado, ya que reconoce que las vivencias de la
vejez no pueden entenderse de manera aislada, sino que estdn determinadas por dinamicas
historicas, sociales y culturales que moldean su percepcion del mundo y su relacion con el

entorno.

En este sentido, el deterioro sociocultural, el abandono y la adaptabilidad social son
abordados como fendmenos interdependientes que se entrelazan de manera compleja en la
experiencia de la tercera edad, el deterioro sociocultural se relaciona con la pérdida progresiva
de practicas comunitarias, tradiciones y vinculos familiares que histéricamente brindaban
soporte emocional, el abandono, por su parte, trasciende la ausencia fisica y se manifiesta en la
falta de reconocimiento y acompafiamiento afectivo. Finalmente, la adaptabilidad social se
analiza como una capacidad muchas veces limitada por factores estructurales, tales como la

carencia de un sistema de seguridad social universal, la falta de infraestructura publica adaptada
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a la movilidad reducida, el limitado acceso a servicios de salud y la ausencia de politicas locales

de empleo o emprendimiento para personas mayores.

La informacion recolectada mediante entrevistas semiestructuradas, observacion
participante y analisis de la informacion obtenida fue sometido a un proceso de interpretacion
profunda desde diversas teorias contemporaneas del envejecimiento. Entre ellas destaca la
Ger trascendencia, “permite comprender el proceso de envejecimiento como una transicion
hacia formas mas complejas de significado personal” (Tornstam, 2005, pag. 35). La Teoria
de la Continuidad, “explica como los adultos mayores intentan mantener patrones de vida,
roles y vinculos previos para conservar su identidad” (Atchley, 1989, pags. 183, 190). Aportes
recientes sobre dindmica familiar y comunitaria, que resultan esenciales para entender la

fragilizacion de las redes de apoyo en contextos rurales como Tejutla.

La articulacion entre los hallazgos empiricos y los conceptos tedricos posibilitd la
construccion de un didlogo hermenéutico, en el cual las voces de los adultos mayores no se
interpretan como testimonios aislados, sino como expresiones situadas dentro de marcos
socioculturales historicos méas amplios, este dialogo permitid reinterpretar los significados
individuales desde una perspectiva critica, revelando patrones, tensiones y contradicciones
inherentes al proceso de envejecimiento en un contexto marcado por cambios acelerados,

migracion, transformacion familiar y debilitamiento comunitario.

Asimismo, este ejercicio interpretativo permitié identificar como los adultos mayores
negocian su identidad y sentido de pertenencia en un entorno que se transforma
constantemente, la combinacion de experiencias personales, memoria colectiva y cambios

estructurales mostrd que la adaptabilidad social no es inicamente una capacidad individual,
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sino un proceso relacional que depende de las oportunidades, apoyos y condiciones
socioculturales disponibles, en consecuencia, este capitulo ofrece una comprension profunda
del envejecimiento en Tejutla, resaltando tanto las vulnerabilidades como las formas de

resistencia y resignificacion que emergen en la vida de la tercera edad.

4.1.Aislamiento como consecuencia del abandono emocional en personas de la tercera

edad.

Los datos obtenidos en esta investigacion evidencian que el aislamiento emocional
constituye la experiencia mas recurrente entre las personas de la tercera edad entrevistadas
en el municipio de Tejutla, aunque muchos de ellos mantienen rutinas bésicas y funcionales
como asistir a la iglesia, realizar mandados, limpiar su vivienda o conversar brevemente con
vecinos, estas actividades no logran compensar la profunda sensacion de soledad que
impregna su cotidianidad, las actividades externas se experimentan como pequefias pausas
dentro de una vida marcada por el vacio afectivo, esta realidad se sintetiza en el testimonio
de un entrevistado que expreso, “normalmente yo salgo a la iglesia a escuchar, pero en mi
casa estoy solo” O. Garcia (comunicacion personal, 10 de agosto, 2025). Con esta frase se
pone en evidencia la distancia existente entre la participacion en actividades fisicas y la

ausencia de vinculos emocionales significativos.

La mayoria de los participantes vincula de manera directa el abandono con
sentimientos de soledad, tristeza y pérdida afectiva, lo que permite inferir que el aislamiento
emocional no es un fendmeno circunstancial, sino un estado persistente que condiciona su
bienestar integral, la tristeza emerge como un hilo conductor en sus relatos de vida: varios

participantes describen sus dias como “tristes, agotados, solitarios”, E. Fuetes (Comunicacion
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Personal, 11 de agosto, 2025). Lo cual revela la existencia de un desgaste emocional profundo
que trasciende la simple carencia de compaiiia, en este contexto, el aislamiento se presenta
no como una situacion aislada en el tiempo, sino como una condicién estructural derivada de
cambios familiares, migracion, disminuciéon de redes de apoyo y transformaciones

socioculturales que han modificado el rol de la tercera edad dentro de la comunidad.

En concordancia con estos hallazgos, “se denomina este fendémeno como soledad
activa” (Gutiérrez y Sanchez, 2019, pag. 45). Entendida como una estrategia mediante la cual
las personas mayores realizan actividades externas para disipar temporalmente la sensacion
de abandono, sin embargo, al retornar al hogar se enfrentan nuevamente a la ausencia de
vinculos afectivos, lo que reaviva el malestar emocional, un entrevistado expres6 con
claridad: “al volver a la casa la tristeza me vuelve” (Ermogenes, 2025, pag. 74). Evidenciando
que los espacios comunitarios si bien operan como mecanismos momentaneos de contencion
emocional no logran sustituir la falta de compafiia significativa ni resolver el vacio relacional

que experimentan.

A nivel psicoldgico y social, estas vivencias concuerdan con quien identifica “la
soledad como uno de los principales predictores del deterioro cognitivo y emocional en la
vejez” (Pérez, 2020, pags. 28-40). Esta afirmacion permite comprender el aislamiento
emocional no solo como una experiencia subjetiva, sino como un factor que incide
directamente en la salud publica y en la calidad de vida de las personas de la tercera edad, en
el caso de Tejutla, la persistencia del aislamiento emocional incrementa la vulnerabilidad de
la poblacion adulta mayor, debilitando su seguridad emocional, su motivacion y su capacidad

para establecer relaciones sociales satisfactorias.
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El abandono emocional, por ende, puede considerarse una de las formas mas
profundas y dafiinas de deterioro sociocultural, afecta la identidad, la autoestima, el sentido
de pertenencia y las expectativas de vida de los adultos mayores, ademas, limita de manera
significativa su adaptabilidad social, entendida como la capacidad de ajustarse a los cambios,
establecer vinculos, participar en la vida comunitaria y mantener continuidad biografica, la
falta de acompafiamiento afectivo no solo debilita sus recursos internos para enfrentar la
vejez, sino que también evidencia una transformacion profunda del tejido social, en el que las

generaciones mayores han perdido centralidad, reconocimiento y cuidado.

En sintesis, el aislamiento emocional observado en Tejutla, es una consecuencia
directa del abandono afectivo y refleja un deterioro sociocultural que no solo impacta la vida
emocional de las personas de la tercera edad, sino que compromete su bienestar integral y su
derecho a una vejez digna, este fenomeno requiere ser atendido desde politicas locales,
familiares y comunitarias que fortalezcan las redes de apoyo y reconozcan la centralidad del

afecto en la construccion de una vida plena en la tercera edad.

4.2.Fragmentacion familiar, migracion y distancia afectiva

El analisis realizado evidencia que la fragmentacion familiar, producto de la
migracion laboral y de la reorganizacion econdmica de los hogares, constituye uno de los
factores que mayor impacto tiene en la vulnerabilidad emocional y social de las personas de
la tercera edad en Tejutla, las narrativas recopiladas muestran que la distancia fisica y afectiva
con los hijos se ha convertido en una caracteristica predominante de sus vidas, los
entrevistados relatan que, debido a las demandas laborales, muchos hijos residen en otros

municipios, departamentos o incluso fuera del pais, lo que provoca que el vinculo filial se
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transforme en una relacion esporadica o intermitente, como expreso un participante: “casi no
los veo, mis hijos viven lejos”, O. Garcia (comunicacion personal, 10 de agosto, 2025). Una
frase que sintetiza el transito desde la convivencia diaria hacia un contacto ocasional marcado

por la lejania.

Los hallazgos indican que esta distancia familiar se combina con la vulnerabilidad
econdémica, configurando un escenario que incrementa la dependencia de las personas de la
tercera edad, aunque algunos hijos proporcionan apoyo material, como alimentos o pequenas
cantidades de dinero, este acompafiamiento no se traduce en presencia emocional o cuidado
cotidiano, una madre entrevistada expreso: “mis hijas me dan mi comida”, E. Maldonado
(comunicacion personal, 8 de septiembre, 2025). Pero aun con este apoyo, pasa la mayor
parte del tiempo sola, demostrando que la asistencia material no compensa la ausencia
afectiva, este tipo de testimonios reflejan la disociacion entre el sostenimiento basico y el
acompafiamiento emocional, elemento central para el bienestar psicosocial de las personas de

la tercera edad.

Esta situacion identifica en los contextos rurales la paradoja del soporte, “en la cual
los adultos mayores reciben ayuda econdmica o alimentaria, mientras que el acompafiamiento
emocional se diluye casi por completo” (Martinez, 2022, pags. 100-115). En esta paradoja,
las necesidades materiales son atendidas de manera parcial, pero las necesidades afectivas
permanecen desatendidas, generando una forma de abandono sutil pero profundamente
dolorosa, asimismo, Flores (2021), sostiene que esta disociacion entre apoyo econdmico y
afectivo deriva en abandono emocional, incluso cuando existen recursos minimos para la

subsistencia, ya que la presencia fisica, el afecto no pueden ser sustituidos por bienes
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materiales, para las personas de la tercera edad, la ausencia de estos elementos constituye una

ruptura significativa en su sentido de pertenencia y seguridad emocional.

Desde la perspectiva hermenéutica, esta fractura familiar evidencia una
reconfiguracion del rol del cuidado dentro del nticleo familiar, el cuidado, que antes constituia
un compromiso cotidiano y organico, se transforma ahora en una responsabilidad
fragmentada, delegada a la comunidad, a instituciones locales o, en muchos casos, las mismas
personas de la tercera edad, la migracion interna y externa, asi como los cambios en la
dindmica laboral, generan una familia Tejutleca mas dispersa y menos cohesionada, donde
los vinculos afectivos se debilitan y se amplifica la percepcion de abandono, la pérdida de
convivencia diaria y la disminuciéon del contacto emocional reconfiguran la estructura
afectiva del hogar, situando a las personas de la tercera edad en una posicion de mayor

vulnerabilidad.

En sintesis, la fragmentacion familiar y la migracion no solo modifican la
organizacion del hogar, sino que transforman profundamente la experiencia afectiva de las
personas de la tercera edad, la distancia fisica se convierte en distancia emocional, afectando
su adaptabilidad social, su bienestar emocional y su capacidad de mantener continuidad en
su historia de vida, este fendmeno, observado en Tejutla, refleja un deterioro sociocultural
mas amplio en el cual el cuidado intergeneracional se ha debilitado, dando lugar a nuevas
formas de abandono que requieren ser analizadas y atendidas desde politicas publicas,
intervenciones comunitarias y estrategias familiares que fortalezcan los afectos y la presencia

significativa en la vida de la tercera edad.
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4.3. Pérdida de Respeto Intergeneracional y Desvalorizacion Simbdlica de las Personas

de 1a Tercera Edad

El analisis de las narrativas revela que, de manera reiterada, las personas de la tercera
edad expresaron una percepcion clara y constante de que existe una pérdida de respeto por
parte de las generaciones jovenes, frases como “aqui los patojos ni saludan” o “el respeto se
pierde” E. Perez (comunicacion personal, 11 de agosto, 2025). Surgieron en multiples
entrevistas, mostrando que esta experiencia no constituye un evento aislado, sino que forma
parte de un patrdon sociocultural que se ha normalizado dentro de la comunidad, para las
personas de la tercera edad, estos comportamientos representan una ruptura significativa con
las practicas tradicionales de convivencia, donde el saludo, la atencién y la consideracion

hacia los mayores eran gestos fundamentales del tejido social.

Muchos participantes atribuyen este cambio a la creciente influencia de la tecnologia
en la vida cotidiana de los jovenes, comentarios como “es que los aparatos han hecho a los
jovenes muy abusivos”, F. Requen (comunicacion personal, 22 de agosto, 2025). Reflejan
que la brecha generacional no es Unicamente tecnoldgica, sino también emocional y
relacional. Rincon (2018) denomina este distanciamiento como brecha digital afectiva,
sefialando que el uso intensivo de dispositivos electronicos puede sustituir las interacciones
afectivas tradicionales y disminuir la sensibilidad hacia las necesidades emocionales de los
mayores, en este sentido, la tecnologia no es vista unicamente como una herramienta, sino
como un elemento que reconfigura la forma en que se conciben y practican las relaciones

interpersonales, especialmente hacia las personas de la tercera edad.
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“La pérdida de respeto también puede interpretarse a la luz de la Teoria del
desacoplamiento” (Cumming y Henry, 1961, pag. 36). quienes plantean que las personas de
la tercera edad tienden a retirarse progresivamente de los roles sociales, no obstante, los datos
recopilados en Tejutla, muestran que este retiro no responde a un proceso voluntario o natural,
sino a un desplazamiento cultural que reduce el valor simbdlico y la autoridad social de las
personas de la tercera edad, lejos de elegir su retiro, muchos adultos mayores se ven obligados
a una posicion de menor relevancia dentro de la comunidad, debido a la falta de
reconocimiento, la invisibilizarian de sus aportes y el debilitamiento de las normas

tradicionales de convivencia.

Esta desvalorizacion simbolica tiene repercusiones significativas en el bienestar
emocional de la tercera edad, la pérdida de respeto no solo afecta su autoestima, sino que
debilita sus vinculos de apoyo emocional y limita su participacion en espacios comunitarios
donde antes se sentian escuchados y valorados, desde un enfoque hermenéutico, esta
experiencia puede interpretarse como una forma silenciosa de abandono cultural, donde la
exclusion no se expresa mediante el rechazo explicito, sino mediante la indiferencia y la falta
de reconocimiento, esta forma de abandono profundiza la sensaciéon de aislamiento y
contribuye a la percepcion de que ya no tienen un lugar significativo dentro de la organizacion

social.

En sintesis, la pérdida del respeto intergeneracional observada en Tejutla, constituye
un indicador claro del deterioro sociocultural que afecta a las personas de la tercera edad, la
combinacion de brecha digital afectiva, desplazamiento cultural y falta de reconocimiento

debilita su integracion social y contribuye al incremento de sentimientos de exclusion,
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abandono y vulnerabilidad emocional, este fenomeno exige reflexionar sobre la necesidad de
reconstruir formas de convivencia basadas en el respeto, la reciprocidad y el valor simbolico

de la experiencia de vida de las personas de la tercera edad.

4.4. Normalizacion del Abandono Emocional y Resignacion en la Tercera Edad

A lo largo de las entrevistas, se observo que las personas de la tercera edad suelen
definir el abandono desde una dimension profundamente emocional, para la mayoria, el
abandono no se asocia inicamente con la ausencia fisica, sino con la experiencia subjetiva de
sentirse “solo y triste”, “quedarse solo y que no le importe a nadie” o “ser dejado a su suerte”,
E. Fuentes (comunicacion personal, 19 de agosto, 2022). Estas expresiones revelan “la
existencia de un abandono afectivo que opera como una forma silenciosa y persistente de
vulneracion, esta caracterizacion coincide con lo planteado por la Organizacion Mundial de
la Salud” (OMS, 2017, pag. 3). la cual identifica el abandono emocional como una de las

formas mas destructivas de violencia invisible hacia las personas de la tercera edad, debido a

su impacto directo en su bienestar psicoldgico, su salud y su percepcion de dignidad humana.

Un fendmeno especialmente significativo identificado en los discursos es el proceso
de normalizacion de la soledad, algunos participantes tienden a justificar o naturalizar su
situacion, como en el testimonio de una entrevistada que afirmo, “es lo ideal que viva sola”,
E. Maldonado (comunicacion personal, 8 de septiembre, 2025), este tipo de afirmaciones no
reflejan una preferencia real, sino un "mecanismo de adaptacion emocional frente a una
realidad que perciben como inevitable. “esta forma de resignacion aprendida lleva a que las
personas de la tercera edad acepten la soledad como destino” (Gomez F. & Soto P., 2024,

pags. 10-25). Como resultado, se reduce su disposiciéon a solicitar apoyo, expresar
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necesidades o cuestionar la ausencia de acompafiamiento por parte de familiares o

instituciones.

Esta resignacion aprendida constituye un mecanismo de defensa que, aunque permite
sobrellevar el dia a dia, también profundiza su situacion de vulnerabilidad, al considerar la
soledad como algo normal, las personas de la tercera edad dejan de reconocer su experiencia
como una forma de injusticia social o abandono emocional. pues la propia persona afectada
ha interiorizado que su situacion es parte natural del envejecimiento, no consecuencia de un

deterioro sociocultural que debilita las redes comunitarias y familiares.

Desde una perspectiva hermenéutica, este proceso de normalizacion no es
simplemente una actitud individual, sino un reflejo del deterioro profundo en el tejido social
y emocional de la comunidad, la internalizacion del abandono como algo natural evidencia
que la pérdida de vinculos afectivos y de reconocimiento social ha sido tan prolongada y
extendida que ha llegado a formar parte del imaginario colectivo de lo que significa envejecer
en Tejutla, de este modo, el abandono deja de ser percibido como una vulneracién y se

transforma en una condicion socialmente aceptada, lo que lo vuelve atin mas grave.

El abandono emocional internalizado afecta la capacidad de las personas de la tercera
edad para sostener relaciones significativas, debilita su autoestima y reduce su posibilidad de
integrarse de manera activa en la vida comunitaria, ademas, perpetua un circulo de silencio,
donde las necesidades afectivas no se expresan y, por ende, no se atienden, esta situacion no
solo evidencia una fractura en los vinculos familiares, sino también una erosion del sentido

comunitario que histéricamente ha sostenido a las generaciones mayores en contextos rurales.
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En sintesis, la normalizacion del abandono emocional en Tejutla, revela un proceso
profundo de deterioro sociocultural en el cual la soledad se ha convertido en un destino
aprendido para las personas de la tercera edad, esta resignacion no solo invisibiliza la
violencia emocional que experimentan, sino que también dificulta la implementacion de
estrategias de acompafiamiento, cuidado y reconstruccion de los lazos afectivos que tanto

necesitan.

4.5.E1 Deseo de Compaiiia y la Necesidad de Vinculos Significativos en la Tercera Edad

En numerosos relatos recopilados durante el trabajo de campo emergi6 con fuerza un
deseo profundo de compania, casi siempre expresado desde la nostalgia, la tristeza y la
necesidad de sentirse emocionalmente acompanado, uno de los entrevistados afirmé: “yo
quisiera una compaifiia para platicar, pero quién”, M. Mendez (comunicacion personal, 5 de
agosto, 2025). una frase que refleja no solo su necesidad de interaccion, sino también la
sensacion de imposibilidad y abandono que rodea su deseo, otros participantes sefialaron que
“estar solo a mi edad es dificil” C. Maldonado (comunicacién personal, 2 de septiembre,
2025). Frase que sintetiza la carga emocional que implica atravesar la vejez en ausencia de
vinculos afectivos significativos que les brinden soporte, escucha o simplemente presencia

humana.

Este anhelo de compafiia no representa un elemento accesorio en la etapa de la vejez,
sino una necesidad psicologica fundamental, al respecto, investigaciones contemporaneas
sobre la motivacion humana sostienen que el sentido de pertenencia constituye un pilar
esencial para la estabilidad emocional; sin vinculos afectivos minimos, el individuo ve

comprometida su capacidad para alcanzar un bienestar integral, de manera complementaria,
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autores como Garcia (2019) y McLeod (2018), sostienen que la conexion humana es el factor
determinante para mitigar la angustia existencial en el adulto mayor, puesto que la
comunicacion y el afecto no solo son condiciones deseables, sino requisitos indispensables

para preservar el equilibrio emocional y la dignidad en esta fase de la vida

En el marco de este estudio, la ausencia de compaiiia aparece como un factor critico
que deteriora la salud emocional, la motivacion y la estabilidad psicologica de las personas
de la tercera edad en Tejutla, los testimonios indican que la soledad prolongada genera
sentimientos de tristeza, desanimo, ansiedad y desesperanza, ademas, esta falta de interaccion
social impacta directamente en su adaptabilidad social, en su capacidad para enfrentar
cambios y en su disposicion para participar en actividades comunitarias, la soledad, en este
sentido, no solo es una experiencia subjetiva, sino un fendmeno que compromete su bienestar

integral y su capacidad de vinculacion.

Desde la perspectiva hermenéutica adoptada por este estudio, la ausencia de compafiia
no puede analizarse inicamente como una carencia de interaccion, sino como un sintoma del
deterioro sociocultural que afecta al tejido social tejutleco, la pérdida de practicas
comunitarias, la migracion de familiares, el debilitamiento de la convivencia
intergeneracional y la reduccion de espacios de encuentro contribuyen a que las personas de
la tercera edad vivan con menor apoyo emocional y menor cercania afectiva, en consecuencia,
la soledad no es solamente el resultado de circunstancias individuales, sino el reflejo de
transformaciones estructurales que han disminuido la prioridad del cuidado afectivo hacia los

mayores.
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En este sentido, la compafia no debe entenderse como un lujo o un elemento opcional
en la vida de las personas mayores, sino como un pilar de supervivencia emocional, su
ausencia fractura su integridad afectiva, reduce su autoestima y limita su capacidad de
adaptarse socialmente, asimismo, genera un estado de vulnerabilidad que incrementa la
sensacion de abandono emocional, dificulta la construccion de redes de apoyo y profundiza
los efectos negativos del aislamiento, la compaiiia, entonces, se configura como un elemento
indispensable para garantizar una vejez digna, emocionalmente estable y socialmente

integrada.

En sintesis, los relatos expresan que el anhelo de compaiiia es una necesidad vital que,
al no ser satisfecha, genera un profundo impacto en la salud mental y emocional de las
personas de la tercera edad, este hallazgo subraya la importancia de fortalecer las redes
comunitarias, promover espacios de encuentro intergeneracional y visibilizar la importancia

del afecto como base fundamental del bienestar de las personas de la tercera edad.

4.6.El afecto como factor protector y restaurador del bienestar de las personas de la

tercera edad

El afecto emergio en las narrativas de los adultos mayores como uno de los elementos
mas determinantes para su estabilidad emocional y su bienestar integral, desde el enfoque
hermenéutico-interpretativo, las expresiones recopiladas permiten comprender que el afecto
no solo es una necesidad emocional, sino que constituye un recurso simbdlico que sostiene la
identidad, el sentido de pertenencia y la valoracion personal de las personas de la tercera edad,

su presencia o ausencia configura un punto de inflexion en la manera en que las personas de
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la tercera edad enfrentan la soledad, el abandono y las transformaciones socioculturales del

entorno.

En multiples relatos, el afecto fue descrito como un “alivio”, un “consuelo” o una
“motivacion para seguir adelante” E. Gonzales (comunicacion personal, 10 de agosto, 2025).
Estas expresiones revelan que el afecto funciona como un factor protector, “pues proporciona
seguridad emocional, refuerza la autoestima y actia como un amortiguador frente a
experiencias de pérdida o aislamiento” (Bazo, 2017, pags. 150, 165). El afecto es un
mecanismo esencial de resiliencia en la tercera edad, ya que fortalece la capacidad de las
personas mayores para afrontar situaciones adversas y para mantener un equilibrio emocional

a pesar del deterioro sociocultural que perciben.

La ausencia de afecto, por el contrario, genera impactos significativos que trascienden
lo emocional, los participantes expresaron sentimientos de tristeza profunda, desmotivacion
e incluso irritabilidad ante la falta de atencion o carifio por parte de sus familias, un adulto
mayor afirmo sentirse “solo, triste, molesto incluso” P. Cabrera (comunicacion personal, 6 de
septiembre, 2025). Lo que evidencia que la falta de afecto puede convertirse en un
desencadenante de malestar psicoldgico y en un indicador de vulnerabilidad psicosocial, tal
como plantea Bazo (2017), la carencia afectiva puede interpretarse como una forma de
maltrato emocional, pues priva al adulto mayor de un recurso esencial para su salud mental y

su adaptacion social.

Al analizar estos discursos bajo la perspectiva sociocultural de la investigacion, se
identifica que el afecto también cumple una funcion restauradora del bienestar, su presencia

no solo protege, sino que sana y repara el dafio emocional provocado por la soledad o la



73

desvalorizacion social, el afecto restituye la dignidad simbolica de las personas de la tercera
edad, devolviéndole un lugar dentro de la estructura afectiva de su familia y su comunidad,
las expresiones como “el amor es muy importante porque es el que da felicidad y apoyo”
M.Mendez (comunicacion pesonal, 5 de agosto, 2025). Muestran que el afecto otorga un
sentido renovado a la vida cotidiana, fortalece las conexiones humanas y proporciona una

base emocional para reconstruir la motivacion personal.

Desde esta mirada, el afecto se convierte en un elemento central para comprender la
adaptabilidad social en la vejez, no se trata de un componente accesorio, sino de un pilar
fundamental que permite enfrentar la fragilidad emocional, reorganizar los vinculos y
reestablecer el equilibrio entre la persona y su entorno, el afecto, por tanto, actia como un
mecanismo de reparacion emocional y como un puente que posibilita la reintegracion del

adulto mayor a una red de relaciones significativas.

En conclusion, los hallazgos de esta investigacion evidencian que el afecto no es solo un
componente relacional, sino que cumple una doble funcion estratégica en la vida de las personas
de la tercera edad: actiia como un factor de proteccion critico frente a los efectos psicosomaticos
y sociales del abandono, tales como la depresion, el aislamiento, funciona como un mecanismo
restaurador del bienestar emocional que ha sido socavado por la desvalorizacion social
persistente, su presencia en el nicleo familiar y comunitario fortalece la resiliencia individual,
mitigando el impacto del aislamiento relacional, frenando la internalizacion de la soledad como
una condicion inevitable para los adultos mayores de Tejutla, el soporte afectivo se traduce en
un incremento de la autovalia y en el mantenimiento de capacidades funcionales, lo cual

favorece la construccion de un envejecimiento digno, saludable y participativo. por lo tanto, el
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afecto debe ser considerado un recurso intangible, indispensable para contrarrestar la

vulnerabilidad multidimensional que enfrentan los ancianos en el contexto rural guatemalteco.

4.7.Apoyo social comunitario e institucional

El andlisis de las narrativas evidencia que el apoyo social ocupa un papel ambivalente
en la experiencia de las personas de la tercera edad en Tejutla, por un lado, la comunidad
cercana especialmente los vecinos es percibida como la red de apoyo mas accesible, solidaria
y confiable, por otro lado, existe una marcada desconfianza hacia las instituciones, a quienes
se les atribuye una intervencion limitada e insuficiente frente a las necesidades reales de las

personas de la tercera edad.

En los discursos destaca la valoracion positiva de las relaciones vecinales, una
participante sefiald que “mis vecinos me ayudan, son acogedores” E. Cabrera ( comunicacion
personal, 2 de septiembre, 2025). Revelando que las interacciones comunitarias se convierten
en un soporte fundamental frente a situaciones de enfermedad, soledad o vulnerabilidad
economica, este hallazgo coincide con lo planteado por, Cortés (2019), quien sostiene que en
contextos rurales las redes informales adquieren un rol compensatorio frente a la ausencia de

politicas publicas.

Desde la perspectiva hermenéutica, estas expresiones no solo describen actos de
ayuda, sino que revelan un sentido identitario ligado a la reciprocidad y al apoyo mutuo,
elementos que aln persisten en el tejido comunitario tejutleco, la solidaridad entre vecinos
no funciona Gnicamente como un recurso practico, sino como un espacio simbolico donde la
persona mayor se siente reconocida, acompafada y socialmente til, en un contexto donde la

migracion ha fragmentado la estructura familiar primaria, estas redes de apoyo informales
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emergen como un sistema de proteccion alternativo que amortigua el impacto del abandono,
frente a la desvalorizacion del anciano; al recibir y dar ayuda dentro de su entorno cercano,
el adulto mayor recupera su agencia social y se aleja de la etiqueta de carga, reafirmando su

pertenencia a una comunidad que todavia valora su presencia y su historia.

En contraste, las instituciones municipales, comunitarias y estatales son percibidas
como insuficientes o distantes, comentarios como “en Tejutla apoyan, pero no como
quisiéramos” o “cada quien ve como vive” E. Fuentes (comunicacion personal, 19 de agosto,
2025), reflejan una sensacion de abandono estructural, esta percepcion de ineficacia
institucional sugiere que el estado no logra materializar politicas integrales de proteccion a la
tercera edad, lo cual obliga a las personas de la tercera edad a depender casi exclusivamente

de sus propios medios o de las redes informales existentes.

La autogestion forzada, observada en varios de los relatos, evidencia un deterioro en
la confianza hacia las entidades publicas, lo cual coincide con estudios que sefialan que, en
zonas rurales, “las instituciones suelen funcionar de manera fragmentada, con alcances
limitados y sin presencia sostenida en la vida cotidiana de las personas de la tercera edad”
(Cortés, 2019, pags. 50-65). Esta brecha institucional genera un vacio que se traduce en mayor
vulnerabilidad para quienes no cuentan con familiares cercanos o con suficiente apoyo

comunitario.

A la luz de este analisis, el apoyo comunitario se configura como amortiguador social,
ofreciendo contencion emocional y ayuda préctica; sin embargo, su alcance es limitado y no
sustituye la necesidad de politicas publicas robustas que garanticen derechos, proteccion

social y acompanamiento sostenido, la tension entre solidaridad comunitaria y debilidad
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institucional revela un modelo de cuidado incompleto, donde la responsabilidad recae de
manera desproporcionada sobre las redes informales y sobre la propia persona de la tercera
edad, los hallazgos muestran que, aunque la comunidad constituye un soporte significativo,
la ausencia de mecanismos institucionales eficientes profundiza la sensacion de abandono
estructural, esto afecta directamente la adaptabilidad social de las personas de la tercera edad,
quienes se ven obligadas a enfrentar el envejecimiento desde escenarios de desigualdad,

vulnerabilidad y autogestion.

4.8.Adaptacion a la modernidad: cambios, costos y ausencia de ley

El analisis de las entrevistas revela que la modernidad es percibida por las personas
de la tercera edad como un proceso acelerado, distante y, en muchos casos, amenazante, las
transformaciones tecnoldgicas, econdmicas y culturales que atraviesa, Tejutla han modificado
la vida cotidiana, generando tensiones que profundizan el sentimiento de desarraigo y la
sensacion de pérdida de control sobre el propio entorno, esta brecha se manifiesta
especialmente en la digitalizacion de servicios basicos y financieros, procesos que al no ser
inclusivos desplazan al adulto mayor de su rol como gestor de sus propios asuntos, segin la
perspectiva de los participantes, la modernidad no solo ha traido adelantos técnicos, sino que
ha fomentado una cultura de la inmediatez que colisiona con sus tiempos vitales, resultando
en una forma de exclusion invisible donde sus saberes tradicionales pierden vigencia frente a

la 16gica del mercado actual.

Una de las criticas recurrentes se refiere a la tecnologia y al efecto que tiene sobre las
relaciones intergeneracionales, comentarios como “los aparatos han hecho a los patojos muy

abusivos”, C. Maldonado (comunicacion peraonal, 2 de septiembre, 2025). Reflejan una
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percepcion de que los jovenes se encuentran absorbidos por dispositivos electronicos y redes
sociales, lo que reduce la interaccion directa y deteriora las practicas de respeto
tradicionalmente esperadas, mas que un rechazo a la tecnologia en si, estos discursos expresan
una brecha afectiva y comunicacional que incrementa la distancia emocional entre
generaciones, de manera paralela, los adultos mayores manifestaron preocupacion por el
incremento de costos basicos asociados a la vida moderna, frases como “luz, agua... y de
donde dinero”, E. Maldonado (comunicacion personal, 8 de septiembre, 2025). Muestran
como la presion econdmica aumenta a medida que servicios esenciales se vuelven mas caros,
sin que exista un sostén econdmico estable que acompafie este proceso, para muchos
entrevistados, la modernidad implica mayor gasto, mayor incertidumbre y una reduccion

significativa en su autonomia financiera.

Los testimonios evidencian que la mayoria de las personas de la tercera edad
considera que los cambios sociales recientes les resultan mas perjudiciales que beneficiosos,
dentro del panorama descrito, el Unico cambio valorado de forma positiva es el apoyo
economico recibido por parte del Estado, si bien garantiza el acceso a alimentos basicos o
medicamentos, no logra resarcir el dano provocado por la exclusion social y el sentimiento
de soledad, se observa que este subsidio se ha transformado en el principal, a veces unico,
vinculo de reconocimiento entre el individuo y la estructura publica de Tejutla, evidenciando
que el Estado ha pasado a ocupar un rol de proveedor ausente que cubre la necesidad material,
pero que aun deja pendiente el desarrollo de programas de integracion que devuelvan al

anciano su sentido de pertenencia y utilidad social.
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Este clima de insatisfaccion y desorientacion encuentra sustento en la teoria
sociolodgica clasica. “la anomia como un estado caracterizado por la pérdida o debilitamiento
de normas y valores compartidos que regulan la vida social” (Durkheim, 1897, pag. 211). En
el contexto de Tejutla, las narrativas de las personas de la tercera edad, muestran como los
cambios modernos se experimentan como una ruptura del orden social conocido, sin la
existencia de mecanismos comunitarios o institucionales que ayuden a reinterpretar o
compensar estos cambios, la anomia emerge, asi como un sentimiento de orientacion perdida,
de no pertenencia y de ausencia de referentes que permitan articular un sentido frente a la

vida contemporanea.

Desde una lectura hermenéutica, estas percepciones revelan que la modernidad no es
vivida como un proceso inclusivo, sino como una transformacién que reconfigura las
practicas sociales sin tomar en cuenta las particularidades de la poblacion envejecida, las
personas mayores se sienten desplazadas de los espacios de participacion, excluidas de los
avances tecnologicos y poco consideradas en las decisiones econdmicas y socioculturales que
afectan su vida diaria, en este sentido, la modernidad actiia como un factor de exclusion social
cuando no se acompaiia de politicas y estrategias que integren activamente a la tercera edad,
la falta de programas de alfabetizacion digital, el débil acceso a servicios basicos y la ausencia
de espacios intergeneracionales de dialogo refuerzan la vulnerabilidad y aumentan la

sensacion de desconexion con el mundo actual.

En conclusion, la adaptacion a la modernidad constituye un proceso complejo para
los adultos mayores, marcado por tensiones econdmicas, transformaciones culturales y una

profunda sensacion de pérdida simbdlica, la anomia, en este contexto, no solo refleja la
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erosion de las normas, sino también la falta de estructuras que permitan a la poblacion
envejecida reinterpretar y resignificar estos cambios desde un marco de dignidad, inclusion
y pertenencia, esta desorientacion social genera un vacio generacional, donde los saberes de
la tercera edad dejan de ser el eje de la cohesion comunitaria para convertirse en recuerdos
obsoletos frente a la logica del consumo y la digitalizacion, mientras la modernidad siga
siendo impuesta como un modelo de exclusion y no de integracion, el adulto mayor
permanecera en una, periferia social, donde la adaptacion no es un acto de resiliencia, sino
una forma de supervivencia silenciosa, por lo tanto, es imperativo que las intervenciones
sociales trasciendan la asistencia material y se enfoquen en la reconstruccion de espacios de
didlogo que devuelvan al anciano su rol de portador de identidad en un mundo que corre

demasiado rapido para ser comprendido.

4.9.Sintesis interpretativa final

El anélisis hermenéutico realizado a lo largo del capitulo, permite comprender de
manera integral como las experiencias subjetivas de las personas de la tercera edad en Tejutla,
se entrelazan con transformaciones socioculturales mas amplias, los testimonios recogidos
muestran que las personas de la tercera edad no deben de estar de manera aislada, sino dentro
de un entramado social caracterizado por cambios generacionales, migracion, fragilidad
institucional y reconfiguracion de las dindmicas familiares, se concluye que la desatencion
observada es el resultado de una crisis de cuidados, donde la ausencia de politicas publicas
locales y el debilitamiento de la solidaridad comunitaria tradicional obligan al anciano a una
adaptabilidad forzada, en ultima instancia, este capitulo demuestra que el fenémeno del

abandono en Tejutla posee una naturaleza multidimensional, exigiendo una intervencion que
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no solo atienda la carencia material, sino que busque restaurar el tejido de vinculos y el

reconocimiento social que han sido erosionados por la modernidad y la exclusion sistematica.

En primer lugar, el deterioro sociocultural se evidencia en la pérdida progresiva de
valores intergeneracionales que solian sostener la convivencia comunitaria, el respeto hacia
los mayores, antes un pilar cultural, aparece debilitado, lo cual coincide con lo sefialado por
Bauman (2003), quien sostiene que en la modernidad liquida los vinculos se vuelven
inestables y las relaciones pierden su solidez simbdlica, la influencia de la tecnologia, la
aceleracion del ritmo de vida y la transformacion de los roles familiares generan una distancia

afectiva que incrementa la vulnerabilidad emocional de los adultos mayores.

En segundo lugar, el estudio confirma que el abandono emocional es la vivencia mas
profunda y determinante en su bienestar, las voces de los participantes revelan que la soledad
no es solo ausencia de compaiia, sino un sufrimiento persistente que afecta su salud mental
y su sentido de pertenencia, esto coincide con, Weiss (1973), quien diferencia entre soledad
emocional y social, subrayando que la ausencia de vinculos significativos impacta
directamente en el equilibrio psicoldgico, asimismo, autores como Bowlby (1980), destacan
que la falta de afecto en etapas tardias de la vida puede traducirse en sentimientos de

desamparo afectivo similares a los experimentados en el apego temprano.

La adaptabilidad social, por su parte, aparece estrechamente vinculada a condiciones
relacionales y materiales, la compaiiia, el afecto, el apoyo vecinal y la estabilidad econdmica
se establecen como factores decisivos para mantener el sentido de continuidad y bienestar,
segun Rikson (1982), plantea que las personas de la tercera edad buscan alcanzar un estado

de integridad, sin embargo, cuando predomina la soledad y la inseguridad, se profundiza el
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riesgo de desesperacion y retraimiento social, en este contexto, la comunidad emerge como
la principal red de contencidon, cumpliendo un rol esencial en la vida cotidiana, los vecinos
facilitan ayuda inmediata, acompafiamiento y apoyo emocional; no obstante, Putnam (2000),
sefala que las redes comunitarias, aunque valiosas no sustituyen la funcion afectiva del

nucleo familiar.

Finalmente, los hallazgos muestran que la soledad constituye una herida social, no
una condicion individual, estd reforzada por la migracion de los hijos, la precarizacion
econdomica, la transformacion de las dindmicas familiares y la limitada presencia
institucional, desde la perspectiva de, Bourdieu (1999), esto refleja una forma de exclusion
simbolica y estructural que coloca a las personas de la tercera edad en una posicion de
vulnerabilidad multiple, en conjunto, el escenario vivido por las personas de la tercera edad
en Tejutla, se configura como un entramado complejo de vulnerabilidades emocionales,
economicas, familiares y comunitarias, donde convergen factores socioculturales, subjetivos

e institucionales.

Estas condiciones ponen de manifiesto la necesidad urgente de intervenciones
integrales desde el Trabajo Social, dichas intervenciones deben orientarse a: Fortalecer los
vinculos familiares y comunitarios, promover redes de apoyo sostenidas, desarrollar
programas institucionales sensibles a la realidad rural, garantizar espacios de participacion

que restauren la dignidad, la autonomia y el reconocimiento social de la tercera edad.

Esta sintesis interpretativa reafirma que comprender el envejecimiento desde una
perspectiva hermenéutica permite visibilizar no solo las condiciones objetivas del abandono,

sino también los significados profundos que configuran la vivencia de las personas de tercera
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edad en contextos rurales como Tejutla, al profundizar en el mundo simbdlico de los
participantes, la investigacion logra trascender la estadistica para situarse en la subjetividad
del individuo, donde el aislamiento se traduce en una pérdida progresiva de la identidad y el

rol social.

Este enfoque revela que la adaptabilidad no es un proceso mecanico, sino una lucha
constante por mantener la dignidad dentro de un sistema que prioriza la productividad sobre
la sabiduria ancestral, se establece que este ejercicio de interpretacion critica es fundamental
para desarticular prejuicios sobre la vejez y fundamentar propuestas de intervencion que
respondan a la necesidad de afecto, reconocimiento y reciprocidad, en ultima instancia, el
analisis hermenéutico devuelve la voz a quienes han sido silenciados por la modernidad,
transformando sus relatos de soledad en una demanda colectiva por una inclusion comunitaria

que sea auténticamente humana, justa y situada en su propia realidad sociocultural.
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CAPITULO V

PROPUESTA DE INTERVENCION PROFESIONAL

La presente propuesta de intervencion desde la perspectiva del Trabajo Social surge
como una respuesta estratégica a la desarticulacion del tejido social identificada en el
municipio de Tejutla, al reconocer que el envejecimiento en contextos rurales esta marcado
por la precariedad econémica, el impacto de la migraciéon y el debilitamiento de los lazos
familiares, se hace imperativo disefiar un modelo que trascienda la asistencia paliativa y se

enfoque en la restitucion de la dignidad y los derechos del adulto mayor.

5.1. Titulo de la propuesta

“Programa de enlace intergeneracional y cuidado afectivo para adultos mayores de Tejutla:

Estrategia Integral para Disminuir el Abandono Afectivo y Fortalecer la Adaptabilidad Social”

5.2 Justificacion

La investigacion realizada en el municipio de Tejutla, evidenci6 que el abandono del adulto
mayor no se manifiesta inicamente como abandono emocional si no también material, donde
predominan sentimientos de soledad, tristeza, inutilidad y pérdida de valor social, los
participantes sefialaron que el abandono se siente como “estar solo y triste” M. Godinez
(comunicacidn personal, 7 de septiembre, 2025). en muchos casos, la familia deja de brindar
atencion emocional, aun cuando permanece fisicamente presente, en muchos casos, la familia
incurre en lo que se define como abandono funcional, una dindmica donde, aun cuando los

parientes permanecen fisicamente presentes en el hogar, dejan de brindar la atencion emocional,
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el reconocimiento, la validacion necesarios para una vejez digna, esta convivencia vacia de

afecto genera una sensacion de invisibilidad dentro del propio ntcleo familiar.

5.2.1. Ruptura intergeneracional y deterioro del respeto

Las personas de la tercera edad expresaron que “el respeto se pierde” F. Colindres
(comunicacién personal, 4 de septiembre, 2025). Sefialando un quiebre en la transmision
cultural, una disminucién en la escucha activa y una valoracion reducida de su experiencia,
la globalizacion, la sobrecarga laboral y los cambios en las dinamicas familiares han
erosionado la relacion entre generaciones, generando distancia emocional y desinterés hacia
la persona mayor, este escenario revela una ruptura del pacto intergeneracional, donde la
velocidad de la modernidad desplaza los saberes tradicionales, dejando al anciano sin su rol
de orientador comunitario, en consecuencia, la pérdida de respeto no solo afecta la autoestima
individual, sino que debilita el tejido social de Tejutla, al romperse los canales de
comunicacion que histéricamente permitian la transferencia de valores y la cohesion entre los

miembros de la familia y la comunidad.

5.2.2. Falta de herramientas de cuidado afectivo

Muchos familiares reconocen que cuidan a las personas de la tercera edad, pero no
saben como acompainarlos emocionalmente, esto genera abandono afectivo dentro del hogar,
situacion que incrementa el aislamiento y deteriora la adaptabilidad social, “la falta de
comunicacion, afecto y reconocimiento debilita profundamente la vida emocional, fisica y
social del adulto mayor” (Gutiérrez E. & Sanchez M, 2019, pag. 21). En Tejutla, este
fenomeno se traduce en una autoexclusion, donde el adulto mayor, al sentirse una carga

economica y social, opta por el retraimiento preventivo para evitar el rechazo, la depresion
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no es solo una patologia clinica, sino una respuesta politica y social ante un entorno que ha
dejado de ofrecer espacios de participacion significativos, por lo tanto, no se puede hablar de
un envejecimiento activo en el municipio si no se abordan primero estas secuelas
psicosociales, las cuales actiian como barreras invisibles que mantienen al anciano confinado
a la esfera privada, privandolo de su derecho a una vida publica plena, digna y conectada con

su entorno territorial.

5.2.3. Necesidad del programa

Ante esta realidad, se propone una intervencion integral que vaya mas allda de la
capacitacion, se busca: recuperar el valor social del adulto mayor a través de circulos de didlogo
intergeneracionales, fomentar la convivencia entre generaciones, mejorar la adaptabilidad social
del adulto mayor mediante actividades comunitarias y acompafiamiento profesional, asimismo,
se pretende fomentar una convivencia orgdnica entre generaciones que logre derribar los
estigmas de la vejez, mejorando la adaptabilidad social del adulto mayor a través de actividades
ludicas, culturales y de emprendimiento local, las redes de apoyo familiar, donde la persona de
la tercera edad no sea solo receptora de ayuda, sino un agente de cambio que contribuya
activamente al tejido social de Tejutla, asegurando asi un envejecimiento con plenitud,

autonomia y justicia social.
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5.3.0bjetivos

5.3.1. Objetivo General

Fortalecer la adaptabilidad social y el bienestar afectivo de los adultos mayores de
Tejutla mediante un programa integral de capacitacién, convivencia intergeneracional y
acompafiamiento familiar, orientado a disminuir el abandono afectivo y promover la

valoracion social del adulto mayor.

5.3.2. Objetivos Especificos
1. Implementar circulos de didlogo intergeneracional que fomenten la convivencia, la

recuperacion de la memoria histérica y la valoracion del adulto mayor.

2. Promover actividades comunitarias y culturales que fortalezcan la participacion social y

la visibilidad del adulto mayor.

3. Redactar manual de Buenas Précticas para entregarlo y garantizar la sostenibilidad del

proceso.
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ESTRATEGIAS

A. Estrategia 1: Circulos de Dialogo Intergeneracional

Reconectar generaciones para restaurar el respeto, la escucha y la memoria social.

Acciones:
1. Realizando encuentros quincenales entre adultos mayores, jovenes y familiares.
2. Utilizando metodologias simples: conversatorios guiados, preguntas detonadoras y

narracion de experiencias.

3. Rescatando relatos, oficios y saberes del adulto mayor como elemento de
reconocimiento.
4. Promoviendo acuerdos de convivencia y respeto mutuo.

B. Estrategia 2: Talleres de Cuidado Afectivo para Familias

Hilo conductor: Dotar a las familias de herramientas emocionales para evitar el abandono

dentro del hogar.

Acciones:

1. Capacitando a los familiares y cuidadores en el desarrollo de habilidades basicas de
atencion, priorizando temas fundamentales como la comunicacion afectiva, la
validacion emocional, la paciencia activa y el acompanamiento digno.

2. Demostrando, practicas sencillas de cuidado diario: como escuchar, cémo hablar, como
incluir al adulto mayor en decisiones del hogar.

3. Realizando dindmicas familiares de reflexion para identificar conductas de abandono

sin intencion.
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4. Entregando material practico del “Manual de Buenas Practicas de Cuidado Afectivo”.

C. Estrategia 3: Actividades Comunitarias y Culturales

Hilo conductor: Reintegrar al adulto mayor a la vida social activa para mejorar su
adaptabilidad y autoestima.
Acciones:

1. Realizando actividades mensuales: caminatas suaves, juegos tradicionales,

presentaciones culturales y ferias comunitarias.

2. Creando “Dias del Adulto Mayor Activo” donde ellos ensefien oficios o saberes

locales.

3. Formando pequefios grupos de apoyo comunitario entre adultos mayores para

romper el aislamiento.

4. Vinculando a instituciones locales para asegurar participacion y logistica.

D. Estrategia 4: Acompanamiento Profesional y Personalizado

Hilo conductor: Acompariar el proceso emocional y social de manera humana, continua

y accesible.

Acciones:

1. Realizando visitas programadas y seguimiento emocional basico.

2. Identificando casos de riesgo de abandono severo y activar redes de apoyo comunitario.

3. Brindando orientacion individual a familias que presentan mayores dificultades.
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4. Manteniendo un registro de avances y cambios emocionales.

E. Estrategia 5: Elaboracion y Socializacion del Manual de Buenas Practicas

Hilo conductor: Garantizar que los aprendizajes no se pierdan y que las familias

mantengan habitos afectivos positivos.

Acciones:

1. Disefiando un manual claro, breve y visual.

2. Incluyendo orientaciones practicas aplicables en el hogar:
— cOémo conversar,
— cdmo acompaiiar,

— como involucrar al adulto mayor en actividades.

3. Socializando el manual en talleres finales y entregarlo a familias e instituciones.

4. Gestionando alianzas estratégicas con actores clave del municipio y lideres
comunitarios para garantizar que el, manual de Buenas Practicas de Cuidado Afectivo,
trascienda la temporalidad del proyecto y se convierta en una herramienta de consulta

permanente.
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RESULTADO ESPERADO

La implementacion de espacios de dialogo intergeneracional permite que las personas de
la tercera edad sean reconocidas nuevamente como portadores de saberes, historia y
experiencias relevantes para la comunidad, este reconocimiento fortalece su identidad y
autoestima, al mismo tiempo que sensibiliza a jovenes y familiares sobre el valor humano y
social que ellos representan, el aumento del respeto se evidencia cuando los miembros de la
familia muestran mayor consideracion hacia sus opiniones, decisiones y necesidades, la escucha
activa se traduce en conversaciones mas frecuentes y profundas, donde el adulto mayor no solo
es oido, sino también tomado en cuenta, finalmente, la valoracion social aumenta cuando la
comunidad integra a las personas de la tercera edad en actividades significativas, otorgandoles

un rol visible y digno.

Mientras que los talleres permitiran que las familias desarrollen competencias
emocionales que muchas veces no han sido aprendidas formalmente, como la comunicacion
afectivay la validacion emocional, estas habilidades reducen la distancia emocional que suele
provocar sentimientos de abandono en las personas de la tercera edad, una convivencia mas
armonica se refleja en menos conflictos intrafamiliares, mas momentos compartidos y mayor
inclusion del adulto mayor en decisiones cotidianas, con estas herramientas, la familia
reconoce conductas de abandono que antes pasaban desapercibidas, generando un
compromiso consciente de mejorar la calidad del trato. el resultado final es un ambiente més

calido, respetuoso y humano.

Al involucrar a los adultos mayores en actividades comunitarias, no solo se previene

el aislamiento, sino que se les devuelve un papel activo dentro del tejido social, la
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participacion en eventos culturales o recreativos mejora su sentido de pertenencia,
permitiéndoles sentirse tutiles y reconocidos por la comunidad, la visibilidad social se
incrementa cuando sus conocimientos y habilidades se exponen publicamente, generando una
percepcidn mas positiva sobre el envejecimiento, asimismo, la adaptabilidad social se
fortalece al interactuar con diferentes grupos y al participar en actividades nuevas,

favoreciendo la salud mental, emocional y fisica.

El acompanamiento sistematico permite identificar oportunamente factores de riesgo,
emociones dificiles y situaciones familiares complejas que afectan directamente el bienestar
de las personas de la tercera edad, la escucha profesional y el seguimiento continuo
proporcionan seguridad, confianza y la sensacion de que no estan solos, a lo largo del proceso,
se desarrollan redes de apoyo formales e informales que disminuyen los sentimientos de
soledad, la mejora emocional se manifiesta en mayor estabilidad animica, mayor
participacion en conversaciones y actividades, mayor motivacion para relacionarse, este
resultado no solo beneficia al adulto mayor, sino también a las familias que aprenden a

responder mejor a sus necesidades afectivas.

El manual consolida los aprendizajes y los convierte en herramientas permanentes al
alcance de todas las familias, esto garantiza que las practicas de cuidado afectivo no dependan
unicamente de la intervencion externa, sino que puedan mantenerse y transmitirse en el
tiempo, la sostenibilidad se refleja en la continuidad de buenas practicas en los hogares, la
incorporacion del manual en instituciones locales y la adopcion de héabitos de convivencia

mas humanizados, la replicabilidad asegura que otras familias, organizaciones o comunidades
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puedan implementar las estrategias sin necesidad de comenzar desde cero, ampliando el

impacto positivo del tema estudiado y contribuyendo a un cambio cultural durable.



Tabla 3

Matriz de actividades de la propuesta
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Estrategia Actividades Responsables Recursos Tiempo Resultado
Necesarios Esperado
1. Circulos de Encuentros  Trabajadora Sillas, I meses  Mejora del
dialogo quincenales, Social, como  cartulinas, respeto y
intergeneracional conversatori profesional guias de valoracion
0s, responsable y  preguntas social
recuperacié  técnica de la
n de saberes intervencion,
coordinando
directamente
con los lideres
comunitarios y
las autoridades
locales de
Tejutla.
2. Talleres de Capacitaci6  Trabajadora Material 1l meses  Disminucion
cuidado afectivo n, dindmicas Social, como didactico, del abandono
familiares,  profesional, proyector, afectivo
entrega del  familiares de =~ manual
manual los adultos impreso
mayores de
Tejutla
3. Actividades Caminatas,  Comité Espacios 2 meses  Mayor
comunitarias juegos comunitario, publicos, adaptacion
tradicionales municipalidad equipo de social y
, ferias sonido, visibilidad
culturales logistica del adulto
mayor
4. Visitas, Trabajadora Fichas de Permane  Bienestar
Acompafiamiento orientacion  Social, como  seguimiento nte emocional
profesional individual,  profesional , transporte estable
registro de
avances
5. Manual de Disefio, Trabajadora Impresiones 1 mes Sostenibilida
Buenas Practicas  validacion, Social , material d de los
socializacié  (Estudiante grafico aprendizajes
n, alianzas practicante de
la Licenciatura
en Trabajo
Social,
USACQ),
municipalidad

de Tejutla (a
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través de la
oficina
municipal de
seguridad
alimentaria y
Nutricional,
(OMSAN), la
direccion
municipal de
la mujer,
(DMM). el
Ministerio de
Salud Publica
y Asistencia
Social
(MSPAS) a
traveés del
Centro de
Salud local.

Nota. Plan de accion integral disefiado para el abordaje de la persona adulta mayor en el

municipio de Tejutla, San Marcos, autoria propia (2025).
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5.4.Evaluacion de la propuesta

Tabla 4

Fases de evaluacion del programa de intervencion social con adultos mayores

Fase Momento Instrumento Indicador
Inicial (Pre- Antes de iniciar el ~ Encuesta de linea base Nivel de conocimiento y
test) programa actitudes previas
De Proceso Durante talleres y ~ Listas de asistenciay  Participacion 75%

actividades observacion
Final (Post- Al finalizar Encuesta final y Cambios en actitud, trato y
test) actividades entrevista breve valoracion
Seguimiento  Tres meses después Visita o llamada de Sostenibilidad del
seguimiento comportamiento

Nota. Estructura metodologica disefiada para medir el impacto de la propuesta en la poblacion

objetivo. Autoria propia (2025).
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5.5.Conclusiones del Programa

5.5.1. Se combate el abandono afectivo, fortaleciendo los vinculos emocionales y el respeto
intergeneracional.

5.5.2. La convivencia entre generaciones reconstruye la valoracion social, recuperando el rol
activo del adulto mayor en la comunidad.

5.5.3. La capacitacion y el acompafiamiento familiar reducen el abandono dentro del hogar,
mitigando la soledad emocional.

5.5.4. Las actividades comunitarias fortalecen la adaptabilidad social, mejoran la autoestima y
aumentan la participacion del adulto mayor en la vida local.

5.5.5. El manual garantiza sostenibilidad y replicabilidad de los aprendizajes adquiridos.
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1 JUSTIFICACION
La presente investigacion se justifica desde diversas perspectivas, dada la relevancia

del tema del abandono de las personas de la tercera edad en el Municipio de Tejutla:

El envejecimiento poblacional es una realidad creciente en Guatemala,
especificamente, en el Municipio de Tejutla, las personas de la tercera edad representan un
grupo vulnerable que a menudo enfrenta situaciones de negligencia y abandono, abordar este
fendmeno es crucial para visibilizar una problematica que afecta directamente la dignidad y
los derechos humanos de este sector poblacional, la investigacion busca contribuir a la
sensibilizacion sobre la situacion de los adultos mayores abandonados, con ello promover
una mayor conciencia social sobre la necesidad de su proteccion, cuidado, fomentando la

creacion de entornos mas inclusivos.

Este estudio aportara conocimiento significativo al campo de la gerontologia social y
el trabajo social, al profundizar en la comprension de los factores socioculturales especificos
(econdmicos, sociales y culturales) que subyacen al abandono de los adultos mayores en un
contexto local como el de Tejutla, los hallazgos permitiran enriquecer la literatura existente
sobre el tema y ofrecer una perspectiva situada sobre las dindmicas familiares y comunitarias
que influyen en el bienestar de la tercera edad, identificando variables y relaciones que

podrian no haber sido exploradas en este contexto geografico particular.

Los resultados de esta investigacion pueden servir como una base diagnostica
fundamental para la toma de decisiones por parte de las autoridades locales, organizaciones

no gubernamentales y la propia comunidad del Municipio de Tejutla, la identificacion precisa
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de los factores que inciden en el abandono y sus repercusiones permitird el disefio de
implementacion de politicas publicas, programas de intervencion social como estrategias
comunitarias mas efectivas, culturalmente pertinentes, orientadas a prevenir el abandono,
fortalecer las redes de apoyo familiar mejorando la adaptabilidad social de las personas de la

tercera edad en el municipio.

1. DEFINICION DEL PROBLEMA

El problema central que aborda esta investigacion se centra en la influencia
multifactorial de los elementos socioculturales en el abandono de las personas de la tercera
edad y las repercusiones significativas que dicho abandono conlleva en su adaptabilidad
social dentro del contexto especifico del municipio de Tejutla, departamento de San Marcos,
se busca comprender de manera profunda las causas subyacentes a este fendomeno y como
estas inciden directamente en el bienestar y la capacidad de integracion de los adultos
mayores, evidenciando una brecha entre la necesidad inherente de cuidado y apoyo en la vejez
y la realidad de desatencion y vulnerabilidad que experimentan muchos miembros de este

sector poblacional.

Considerando la creciente vulnerabilidad de la poblacion de la tercera edad y las
dindmicas socioculturales especificas del contexto guatemalteco, surge la interrogante

fundamental que guiara esta investigacion:

. Cuales son los factores socioculturales (economicos, sociales y culturales) que inciden

en el abandono de las personas de la tercera edad?
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.Cuales son las repercusiones que este abandono tiene en su adaptabilidad social,

especificamente en el municipio de Tejutla, San Marcos?

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
En el municipio de Tejutla, departamento de San Marcos, como en muchas otras
comunidades de Guatemala, la poblacion de la tercera edad representa un sector creciente y
de vital importancia para la estructura social, esta poblacion, compuesta por personas de 60
afios en adelante, a menudo enfrenta desafios significativos relacionados con su bienestar y
calidad de vida, a medida que la piramide poblacional envejece, se hace mas evidente la
necesidad de comprender las dindmicas que afectan a este grupo etario, especialmente en lo

que respecta a su integracion y apoyo familiar y comunitario.

Este fendmeno se manifiesta de diversas maneras, como la falta de cuidado adecuado
por parte de sus familiares, la exclusion de actividades sociales y comunitarias, o incluso la
reubicacion en hogares de personas de la tercera edad o instituciones sin el consentimiento o
la visita regular de sus parientes, es comun ver a las personas de la tercera edad en situaciones
de vulnerabilidad, ya sea viviendo solos con escaso apoyo, o dependiendo de la caridad de
vecinos o de programas sociales limitados, se ha evidenciado que, en algunos casos, que las
personas de la tercera edad en situacion de abandono presentan un deterioro en su salud fisica,
en condiciones médicas desatendidas o una nutricion deficiente, lo que los hace mas
susceptibles a enfermedades cronicas y una menor esperanza de vida, ademads, el impacto en
la salud mental es notorio, con la manifestacion de sintomas de depresion, ansiedad, soledad
profunda y una marcada disminucion de la autoestima, lo cual se traduce en un aislamiento

social progresivo.
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El abandono también tiene repercusiones en la funcionalidad de estas personas,
limitando su capacidad para realizar actividades cotidianas bésicas y aumentando su
dependencia de terceros, lo que a su vez los expone a mayores riesgos de maltrato o
negligencia, la estigmatizacion social asociada al abandono puede generar barreras
adicionales para su integracion y adaptacion en el entorno comunitario, perpetuando un ciclo

de marginalizacion y vulnerabilidad.

El periodo de la tercera edad, en el cual las personas han contribuido con su
experiencia y trabajo a la sociedad, deberia ser una etapa de reconocimiento, cuidado y
bienestar, durante este ciclo de vida, las de la tercera edad requieren un apoyo integral que
garantice su dignidad, salud y participacion social, lo cual es fundamental para su desarrollo
pleno y su adaptabilidad, dichos requerimientos de cuidado y apoyo son esenciales para

mantener la calidad de vida y prevenir el deterioro psicosocial.

Sin embargo, la realidad en el municipio de Tejutla, muestra que muchas personas de
la tercera edad se encuentran en situacion de abandono, a pesar de la existencia de marcos
legales y éticos que promueven su proteccion y cuidado, esta situacion resulta
contraproducente para el bienestar de los adultos mayores, puesto que se exponen a una serie
de riesgos fisicos, psicologicos y sociales que limitan su capacidad de adaptacion y desarrollo
en la comunidad, la falta de atencion a los factores socioculturales que propician este
abandono impide abordar de manera efectiva las raices del problema y mitigar sus graves

consecuencias.

En tal virtud, la presente investigacion se orientard a establecer los factores

socioculturales especificos que inciden en el abandono de las personas de la tercera edad y
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las repercusiones que este abandono conlleva en su adaptabilidad social dentro del municipio
de Tejutla, este estudio se espera realizar en la poblacion de las personas de la tercera edad
del area urbana y rural del mencionado municipio, buscando identificar las causas y
consecuencias de este fendmeno para proponer estrategias que mejoren la calidad de vida de

este grupo vulnerable.

1.1. DELIMITACION ESPACIAL

La presente investigacion se centrara geograficamente en el municipio de Tejutla,
departamento de, San Marcos, Guatemala, se tomard como base la cabecera lugar donde se
han identificado casos de personas de la tercera edad en situacion de abandono, también
algunas aldeas aledafias, tales como: Esquipulas, Quipambé y San Isidro, lugares donde la
situacion del adulto mayor lo requiera, tomando como prioridad las unidades de analisis, es
decir personas de la tercera edad u organizaciones que trabajen a favor del cuidado, proteccion
de las personas de la tercera edad, de tal forma que la presente investigacion serd micro

espacial.

1.2. DELIMITACION TEMPORAL

El estudio se llevara a cabo durante el periodo comprendido entre (Fecha de Inicio,
enero de 2025) y (Fecha de Finalizacion, octubre de 2025), este lapso permitird la

planificacion, recoleccion de datos, andlisis y la redaccion del informe final.

1.3. DELIMITACION TEORICA

La delimitacion tedrica de la investigacion se enfocara en el analisis de los factores

socioculturales (econdmicos, sociales y culturales) que influyen en el abandono de las
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personas de la tercera edad y sus repercusiones directas en la adaptabilidad social, para ello,
se recurrira a marcos conceptuales y teorias provenientes de la gerontologia social, la
sociologia de la familia, la psicologia del envejecimiento y el trabajo social, que permitan

comprender las interrelaciones entre estas variables.

La sociologia serd esencial para analizar los fendmenos sociales a gran escala que
influyen en el envejecimiento, como las politicas publicas, las estructuras comunitarias y las
dindmicas de exclusion o inclusion social, la psicologia brindara la perspectiva necesaria para
entender los procesos individuales de adaptacion, abordando aspectos cognitivos,
emocionales y del desarrollo que impactan directamente en el bienestar y la capacidad de los
adultos mayores para afrontar los cambios de esta etapa vital, como marco complementario,
se emplearan la perspectiva del desarrollo, que facilita la recopilacion de informacidn esencial
sobre las diversas etapas de la vida, la teoria de sistemas ecologicos, la cual enfatiza la
importancia de observar a las personas en sus multiples entornos para comprender su

comportamiento y las interacciones que influyen en su adaptabilidad.

2. ANTECEDENTES
En el ambito nacional de Guatemala, el envejecimiento demografico también es una
realidad palpable, segin datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), “la poblacion de
adultos mayores ha experimentado un crecimiento sostenido en las ultimas décadas,
proyectandose que para el afio 2050 represente un porcentaje significativo de la poblacion
total” (INE, 2018, pags. 7,12). A pesar de este incremento, la investigacion especifica sobre
el abandono de personas de la tercera edad en el pais presenta ain limitaciones, la

problematica a menudo se invisibiliza o se aborda de forma indirecta a través de estudios
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sobre pobreza y acceso a servicios, “La Ley de Proteccion para Personas de la Tercera Edad
(Decreto 80-96) establece un marco legal para su proteccion, pero su aplicacion efectiva
enfrenta desafios significativos en todo el territorio nacional” (Congreso de la Republica de

Guatemala, 1996 )

Dentro del departamento de San Marcos, la situacion de los adultos mayores refleja
en gran medida las problematicas nacionales, pero con matices propios de su contexto
socioecondmico y cultural, “San Marcos es un departamento con una significativa proporcion
de poblacion rural e indigena, donde las dindmicas migratorias hacia la capital o al extranjero

son comunes” (Lopez, 2023, pag. 28).

Estas migraciones pueden generar un doble impacto: por un lado, la esperanza de
remesas que alivien la carga econdmica; por otro, la fragmentacion de las redes de apoyo
familiar directas y la ausencia de cuidadores principales para los adultos mayores que se
quedan en las comunidades de origen, si bien no existen estudios especificos sobre el
abandono a personas de la tercera edad en el departamento, la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida (ENCOVI) ya senalaba altos indices de pobreza multidimensional en el
area rural de San Marcos (INE, 2015), lo cual es un factor de riesgo conocido para la
vulnerabilidad de las personas de la tercera edad y la posible incapacidad familiar de brindar

el cuidado adecuado.

En el municipio de Tejutla, departamento de San Marcos, las particularidades locales
intensifican los factores de riesgo mencionados, Tejutla, con sus caracteristicas rurales y una
economia predominantemente agricola, enfrenta desafios socioeconémicos que pueden

incidir directamente en el cuidado de las personas de la tercera edad, las limitadas
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oportunidades laborales para los jovenes dentro del municipio, la municipalidad de Tejutla,
impulsan la migracion, dejando a menudo a las personas de la tercera edad al cuidado de otros
familiares que también enfrentan precariedad, o en una situacion de autosuficiencia forzada,
“aunque no se dispone de estudios de campo especificos que documenten el abandono a
personas de la tercera edad en Tejutla, observaciones cualitativas preliminares y reportes de
lideres comunitarios locales” (Fuentes, Resultados de la gestion comunitaria de Tejutla, San
Marcos, 2023, pag. 22). la disminucion de la cohesion familiar tradicional, la presion
econdmica y, en algunos casos, el cambio en los valores culturales respecto a la
responsabilidad del cuidado intergeneracional, estan generando un aumento en el nimero de
personas de la tercera edad que experimentan algun grado de abandono o desatencion por

parte de sus redes de apoyo primarias.

En sintesis, los antecedentes revisados a nivel global y regional establecen una base
tedrica solida sobre los factores socioculturales del abandono y sus repercusiones en la
adaptabilidad social, sin embargo, la escasez de investigaciones especificas en el contexto
guatemalteco y, particularmente, en el municipio de Tejutla, subraya la relevancia y la
necesidad del presente estudio para proporcionar un diagnoéstico localizado que contribuya al

disefio de intervenciones efectivas y pertinentes a la realidad de esta comunidad.
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3. OBJETIVOS: GENERAL Y ESPECIFICOS

3.1. Objetivo general:

e Describir los factores socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la
tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social dentro del municipio de

Tejutla.

3.2. Objetivos especificos:

e Analizar los factores econdmicos, sociales y culturales asociados a la situacion de
abandono que enfrentan las personas de la tercera edad.
e Determinar los efectos psicosociales y las implicaciones en la adaptabilidad social

derivados del abandono en las personas de la tercera edad.
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4.1. Objetivo General.
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e Evaluar la influencia de los factores socioculturales en el abandono de las personas de

la tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social en el municipio de Tejutla.

. Posibles
. . Indicadores
. Dimensione . Temas de
.. Variable s ... Cualitativos
Objetivo .. Definicion s de Analisis £ Preguntas
General Principal (o Conceptual (Componen (Enfoque Orientador
Constructo) General de .
tes Clave) Indagacién) as (Nivel
General)
Describir Factores Circunstanci a) Factores -Percepcion (Como
los factores  Sociocultura as Econémicos general de la percibe la
sociocultura 1€S economicas, situacion comunidad
les que Incidentes sociales y b) Factores ecor}('?mlca de Tejutla
L. culturales Social familiar y las
inciden en el del entorno comunitaria. condiciones
abandono de Tejutla c)Factores de vida de
de las que actian  Culturales - Cambios en la  sus adultos
personas de como estructura mayores en
la tercera elementos familiar y redes  relacion
edad y sus catalizadore de apoyo. con el
repercusion 5O . apoyo
predisponen - Evolucion de  familiar y
es en la tes al valores y social?"
adaptabilida abandono de costumbres
d social las personas hacia la vejez.
dentro del mayores.
Municipio (Qué
de Tejutla. aspectos de
la cultura
local
influyen en
el trato
hacia la
tercera
edad?
Abandono La situacion a) Abandono - Vivencias de (Existen
de la Tercera de Fisico b) desatencion en  situaciones
Edad desatencion, Abandono necesidades en Tejutla
desproteccid6 Emocional  basicas. donde los
n o falta de adultos
soporte mayores no
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esencial c) Abandono - Sentimientos  reciben el
(fisico, Econémico  de soledad o cuidado
emocional, falta de afecto.  adecuado
econodmico) de sus
que - Ausencia de familias o
experimenta soporte la
n las financiero o comunidad
personas material. ?
mayores.
(,Como se
manifiesta
esa falta de
cuidado?
Repercusion Consecuenci a) Efectos -Impactoenel  ;De qué
esenla as a nivel Psicosociale estado de &nimo manera el
Adaptabilida psicologico, s y autoestima. abandono
d Social emocional y afecta el
social que el b) -Nivel de estado de
abandono Implicacione autonomiay animo y la
generaenla sen participacion en  participacio
capacidad Interaccion y la comunidad. n social de
del adulto Participacid los adultos
mayor para  n Social -Percepciones mayores en
integrarse y de el
funcionar en inclusion/exclus  municipio?
su entorno, 16n social.
afectando su (Qué
bienestar. desafios
enfrentan
para
adaptarse a
su vida
diaria y
mantener
relaciones

sociales?
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e Analizar los factores econdmicos, sociales y culturales asociados a la situacion de

abandono que enfrentan las personas de la tercera edad.

e Determinar los efectos psicosociales y las implicaciones en la adaptabilidad social

derivados del abandono en las personas de la tercera edad.

Variable

Definicion

Objetivo o Dimens Indicadores Posibles
Especifico Principal Conceptual iones de Cualitativos Temas de
Analisis (Temas a Preguntas
(Catego Indagar en para Guia
rias de Entrevistas) de
Explor Entrevista
acion)
Analizar los Factores Circunstanci Factores -Percepcion ({Como
factores Sociocultural % oo Econom de afecta la
econémicos, es Incidentes ~ CCONOTICAS, icos precariedad situacion
. sociales y . e .
sociales y en el (Condic econdmica economica
culturales Abandono culturales iones familiar. de su
. que . e
asociados a ) financie familia (o
la situacion confribuyen a ras del -Dificultad la suya) la
de la ., hogar) para cubrir capacidad
abandono desajcencn.)n, gastos de brindar
de las negligencia o basicos del (o recibir)
personas de n}ptura de adulto los
la tercera vinculos (.16 mayor cuidados
edad en el ?al.)soyger;lc?;;: (alimentacid necesarios?
municipio n,
de Tejutla. dg (lla tercera medicinas, (Existen
cdad. vestimenta). dificultades
para cubrir
- los gastos
Dependencia de
econdémica medicinas
del adulto 0
mayor. alimentacio
n del adulto
-Carga mayor?
financiera
percibida (Se siente
(o

considera)
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por el que es una
cuidado. carga
econdmica
para su
familia?
Factores -Cambios en (Ha habido
Sociales la estructura cambios
(Dinami familiar (ej. importantes
cas migracion en su
familiar de familia (e;j.
esy hijos/cuidad hijos que se
comunit ores). fueron)?
arias)
Debilitamiento (Como le
de lazos ha afectado
familiares €s0?
(conflictos,
falta de (Como son
comunicacion, las
desinter¢s). relaciones
dentro de
-Ausencia o su familia?
insuficiencia [Siente
de redes de apoyo o
apoyo social hay
(vecinos, conflictos?
amigos,
comunidad). ,Se siente
solo o
-Percepcion aislado de
de sus vecinos
aislamiento y amigos?
social del
adulto (Como
mayor. percibe el
apoyo que
recibe de la
comunidad
(o que se le
brinda a los
adultos

mayores)?
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Factores - Percepcion (Como
Cultural de la cree que se
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(Valores i6n o falta respeta a
, de respeto las
creencia hacia el personas
Sy adulto mayores en
costumb mayor. Tejutla hoy
res en dia?
sobre la - Cambios
vejez) en los (Han
valores cambiado
culturales las
sobre el costumbres
cuidado sobre quién
intergeneraci debe cuidar
onal. a los
ancianos?
- Creencias
sobre la (Piensa que
vejez como la vejez es
una carga o vista como
etapa una etapa
improductiv util o como
a. una carga
en su
- Ruptura de comunidad
tradiciones ?
comunitarias
de apoyo a
los ancianos.
Determin Repercusio Consecuenci Efectos Manifestacio (Como se
ar los nes en la 2% . Psicosocia nes de siente
efectos Adaptabili ps1col.oglcas, les del tristeza, emocional
psicosocia dad Social emoc1onqles Abandono soledad, mente
les y las (debido al y sociales (Impacto depresion o (triste, solo,
implicaci Abandono) "¢ cl en el ansiedad. preocupado
abandono .
ones en la bienestar )?
adaptabili genera cil la psicologic -
dad social capacidad del 0 Sentimient / Ha notad
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del adultol Mayor - emocional de cambios en
abandono para ajustarse ) abandono, su estado
en las y funcionar de &nimo o
eficazmente .
personas en cOmo se

en su entorno
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de la social y desamparo o siente
tercera mantener su inutilidad. consigo
edad en el bienestar. mismo?
municipio - Baja
de autoestima o (Siente que
Tejutla. pérdida de es
autoimagen. importante
0 que su
- Deterioro vida tiene
de la salud sentido a
mental y pesar de las
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Adaptab de la sociales o
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iony 0 por qué
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acion -Pérdida de
social) autonomia (Puede
en las tomar sus
decisiones o propias
actividades decisiones
diarias. sobre su
vida diaria?
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para mucha
establecer o ayuda para
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relaciones actividades
interpersonal ?
es.
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- Percepcion la gente lo
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estigmatizac diferente
10n o por su edad
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exclusion
social.

- Riesgo o
experiencia
de otras
formas de
maltrato.

0
situacion?

[ Se siente
seguro en
su entorno?
(Ha habido
situaciones
dificiles
que ha
enfrentado?
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5. MARCO TEORICO

El presente estudio se cimienta sobre un marco teorico conceptual que integra los
supuestos fundamentales del envejecimiento, el abandono y la adaptabilidad social,
articulandolos directamente con los factores socioculturales que constituyen el eje central de
la investigacion en el municipio de Tejutla y aldeas aledafias, esta estructuracion conceptual
es indispensable para evaluar la influencia de los factores socioculturales en el abandono de
las personas de la tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social, tal como lo
establece el objetivo general, para analizar, los elementos especificos segin los objetivos

particulares, correspondientes a su operacionalizacion.

1.1  Factores Socioculturales Incidentes en el Abandono

Estos factores representan la primera variable clave del estudio y seran analizados en
detalle (Objetivo Especifico), comprendiendo como su interaccion en el contexto de Tejutla

incide en la situacidon de abandono.

5.1.1. Factores Economicos:

Definicion Conceptual: Se refieren a las condiciones financieras y materiales que

influyen en la capacidad de las familias para proveer cuidado a los adultos mayores.

Nivel socioeconémico, Pobreza, Ingresos Insuficientes: La precariedad econdmica
de los hogares es un riesgo significativo, “cuando los ingresos familiares son insuficientes
para cubrir la necesidad es bésicas de sus miembros, el adulto mayor puede verse
desatendido” (CEPAL, 2021, p. 89). La carga Financiera del Cuidado (Gastos de Salud,

Costos de Vida): Los elevados costos de vida o los gastos médicos cronicos de un adulto
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mayor, “pueden convertirse en una carga insostenible para familias de bajos recursos,

llevando a la negligencia” (Rodriguez, 2017, p. 45).

5.1.2. Factores Sociales:

Definicion Conceptual: Engloban las estructuras, interacciones y dinamicas

comunitarias y familiares que configuran el entorno del adulto mayor.

Cambios en la Estructura Familiar (Migracion Familiar, Reduccion de Redes de
Apoyo): La evolucion de familias extensas a nucleares y, crucialmente, la migracion de
miembros jovenes de la familia en busca de oportunidades laborales, “fragmenta las redes de
apoyo tradicionales, dejando a los adultos mayores sin cuidadores” (Ortiz, 2021, p. 85).
Deterioro de Lazos Familiares (Conflictos Familiares, Falta de Compromiso): La existencia
de conflictos, “disputas por herencias o la simple falta de compromiso afectivo y moral de
los familiares hacia el adulto mayor puede erosionar el vinculo y conducir al abandono”

(Garcia, 2019, p. 30).

5.1.3. Factores Culturales:

Definicion Conceptual: Se refiere a los sistemas de valores, creencias, costumbres,
percepciones compartidas. Estos elementos influyen en la vision, el trato hacia la vejez,
ademas de la atencion hacia las personas mayores en una comunidad. “Cambio de Valores
(Individualismo, Desvalorizacion del Anciano): El paso de una visiéon de la vejez como
sabiduria a una carga o improductividad” (Pérez, 2018, p. 90). Junto con un creciente

individualismo, puede disminuir el respeto y la prioridad al cuidado del adulto mayor
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Tradiciones y Costumbres (Ruptura de Tradiciones, Influencia de Medios de
Comunicacion): La pérdida de tradiciones de cuidado intergeneracional y la influencia de
medios de comunicacidon que no promueven una imagen positiva del envejecimiento pueden

contribuir a la marginacion cultural de las personas de la tercera edad.

5.2. La Tercera Edad y el Proceso de Envejecimiento

El concepto de tercera Edad o Adulto Mayor se refiere a una etapa del ciclo vital
humano que, en el contexto guatemalteco y para fines de esta investigacion, se define como
el grupo poblacional de 60 afios o mas, “de acuerdo con la Ley de Proteccion para Personas
de la Tercera Edad. La gerontologia social enfatiza que el envejecimiento es un proceso
dindmico influenciado por factores bioldgicos, psicolégicos y, crucialmente, sociales y
culturales” (Butler & Gleason, 1985, p. 70). La comprension de la tercera edad como una
poblacion con necesidades y caracteristicas especificas es el punto de partida, esta definicion
es la base de la Delimitacion Poblacional y de la unidad de analisis central de la investigacion
(personas de la tercera edad), a quienes se aplicardn los instrumentos para medir las variables

de abandono y adaptabilidad social.

5.3. El Abandono en la Tercera Edad

El abandono en la tercera edad constituye el fendmeno central a investigar,
conceptualizado como una forma de maltrato pasivo o negligencia, se define operativamente
en este estudio como “la carencia de la atencidn, el cuidado y el apoyo necesario (fisico,
emocional, econdémico o social) por parte de sus familiares, tutores o instituciones

responsables, lo que resulta en una situacion de vulnerabilidad” (Organizacion Panamericana
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de la Salud (OPS), 2002, p. 25). Este concepto se descompone en dimensiones que guiaran

su analisis:

5.3.1. Abandono Fisico: Falta de provision de necesidades basicas como alimentacion

adecuada, higiene personal, vivienda segura o atencion médica oportuna.

Abandono Emocional: Privacion de afecto, compafia, comunicaciéon o apoyo

psicologico, generando sentimientos de soledad, tristeza y aislamiento.

Abandono Econémico: Privacion de recursos econdmicos para subsistencia,
apropiacion indebida de bienes, o falta de apoyo financiero cuando el adulto mayor depende

de terceros.

5.4. Repercusiones del Abandono en la Adaptabilidad Social

Esta seccion conceptualiza la segunda variable clave y sus dimensiones, que seran
determinadas como efectos del abandono (Objetivo Especifico 2). “La adaptabilidad social
se define como la capacidad del adulto mayor para ajustarse y funcionar de manera efectiva
en su entorno social, manteniendo relaciones interpersonales significativas, participando en

la comunidad y preservando su bienestar emocional y psicolégico” (Friedman, 2000, p. 120).

5.4.1.Efectos Psicosociales del Abandono:

Definicion Conceptual: Se refieren a las consecuencias psicologicas y emocionales
directas del abandono que minan el bienestar del adulto mayor. Salud Mental (Depresion,
Ansiedad, Soledad): “La falta de afecto, compania y proposito, producto del abandono, son
factores de riesgo primarios para el desarrollo de depresion geriatrica, ansiedad cronica y un

sentimiento de soledad abrumador” (Rojas, 2019, p. 70). El deterioro de la salud Fisica



117

(Desnutricion, Falta de Acceso a Atencion Médica), “la negligencia asociada al abandono
puede llevar a un deterioro acelerado de desnutricion y la falta de acceso a servicios médicos

necesarios” (Martinez, 2021, p. 55).

Baja Autoestima: Sentirse no querido, valorado o percibido como una carga reduce

dréasticamente el auto valia y la autoestima del adulto mayor.

Indicador Operacionalizado: "Baja autoestima", se evaluara la percepcion que tiene

el adulto mayor de si mismo.

5.4.2. Implicaciones en la Adaptabilidad Social:

Definicion Conceptual: Son las consecuencias del abandono que afectan la

capacidad del adulto mayor para interactuar y reintegrarse eficazmente en su comunidad.

Aislamiento Social (Reduccion de Interacciones, Falta de Participacion): “El
abandono suele llevar a la persona mayor a retirarse de la vida social, disminuyendo sus
interacciones con pares, amigos y la comunidad en general” (Lopez, 2022, p. 88). Indicadores
Operacionalizados: "Reduccion de interacciones", "Falta de participacion en actividades
comunitarias". Los items explorardn su vida social y participacion. Dependencia y
Vulnerabilidad (Pérdida de Autonomia, Riesgo de Maltrato): La situacion de abandono puede
generar una pérdida forzada de autonomia, haciendo al adulto mayor mas dependiente de

terceros o instituciones y, por ende, mas susceptible a otras formas de maltrato o explotacion.

Dificultad de Integracion (Estigmatizacion, Barreras para la Adaptacion): El
abandono a menudo conlleva una estigmatizacion social, dificultando que el adulto mayor se

reintegre a nuevos entornos o situaciones, erigiendo barreras para su plena adaptacion social.
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3.5.Contexto Especifico: Tejutla, San Marcos.

Finalmente, todos los conceptos tedricos y sus dimensiones se contextualizan en la
realidad del municipio de Tejutla, en esta localidad, las dindmicas migratorias de las
generaciones jovenes, la estructura econdémica predominantemente agricola que puede
generar precariedad, los posibles cambios en los valores culturales familiares tradicionales,
actian como catalizadores especificos de los factores socioculturales que contribuyen al
abandono de las personas de la tercera edad, la comprension de como estas particularidades
locales interactian con los constructos tedricos globales, regionales del abandono, la
adaptabilidad social es fundamental para la validez aplicable de los hallazgos de esta

investigacion en el contexto de Tejutla.
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6. METODOLOGIA

La presente investigacion se enmarca en un método fenomenoldgico, el cual es
riguroso y sistematico, estd orientado a comprender la complejidad de los factores
socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la tercera edad y sus
repercusiones en la adaptabilidad social en el municipio de Tejutla, este disefio metodoldgico
permitird la recoleccion, el andlisis y la interpretacion profunda de las experiencias vividas,
capturando los significados subjetivos de los participantes de manera coherente con los

objetivos planteados

6.1.9.1. Paradigma de Investigacion

El estudio se sittia dentro del paradigma hermenéutico-interpretativo, este enfoque
filosofico-metodologico postula que la realidad social es construida y estd sujeta a multiples
interpretaciones, enfocandose en la comprension profunda del significado de las experiencias
humanas, su propdsito es la interpretacion detallada de los fendomenos desde la perspectiva
de los actores involucrados. “Este paradigma es idoneo para analizar los factores
socioculturales y determinar las repercusiones desde la vivencia de las personas de la tercera

edad y los actores clave” (Taylor & Bogdan, 1987, p. 23).

6.2.9.2. Enfoque de Investigacion

La investigacion empleard un enfoque cualitativo, este enfoque permitira explorar y
comprender en profundidad las experiencias, percepciones, emociones y significados que las
personas de la tercera edad, sus familiares y los actores comunitarios atribuyen al abandono

y a los factores socioculturales que lo propician, asi como a las estrategias y desafios en su
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adaptabilidad social, este abordaje es fundamental para analizar los factores y determinar las

repercusiones en su dimension subjetiva y contextualizada, tal como se busca en los objetivos.

6.3.9.4. Método de Investigacion

Se empleara el método fenomenoldgico, “este método busca comprender y describir
la experiencia vivida de un fendémeno desde la perspectiva de aquellos que lo han
experimentado” (Husserl, 1970, p. 57; Creswell, 2013, p. 77). En esta investigacion, el

método fenomenoldgico permitira:

Acceder directamente a las vivencias de abandono de las personas de la tercera edad en

Tejutla.

e Comprender como los factores socioculturales (econdémicos, sociales, culturales) son
percibidos y experimentados por los actores involucrados, cémo influyen en el
abandono.

e Explorar las repercusiones emocionales, psicologicas, sociales del abandono en la

adaptabilidad social de los adultos mayores, desde su propia voz.

6.4.9.5. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

e Técnica: Entrevista a profundidad.

e Instrumento: Guias de entrevista semiestructuradas.

e Contenido: Las guias contendran preguntas abiertas y exploratorias disefiadas para
indagar en las vivencias personales del abandono (fisico, emocional, econdmico), como
los factores econdmicos (precariedad, carga), sociales (migracion, estructura familiar,
lazos familiares) y culturales (valores, percepciones de la vejez) han incidido en su

situacion, asimismo, explorardn las repercusiones psicosociales (salud mental,
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autoestima, aislamiento) y las implicaciones en su adaptabilidad social (integracion,
dependencia, vulnerabilidad), tal como se detalla en la operacionalizacidn, se buscara
que los participantes narren sus historias y perspectivas, revelando los significados
subyacentes.

Técnica (Complementaria, si aplica): Observacion participante o no participante.
Instrumento: Diario de campo / Notas de observacion.

Contenido: Registro sistematico de las interacciones, el entorno fisico y social, las
expresiones no verbales y las dindmicas que complementen la informacion verbal

obtenida en las entrevistas, esto enriquecera la contextualizacion de las experiencias.

6.5.9.6. Procedimiento de Recoleccion de Datos

El proceso de recoleccion de datos se llevara a cabo siguiendo las siguientes etapas, con
un fuerte énfasis en la ética y la sensibilidad:

Obtencion de Permisos: Se solicitaran las autorizaciones pertinentes a las autoridades
municipales de Tejutla, asi como a las instituciones comunitarias o de salud relevantes,
garantizando la legitimidad del estudio en el contexto local.

Contacto y Acceso: Se establecera contacto inicial con lideres comunitarios y referentes
locales (trabajadores sociales, personal de salud) que faciliten el acercamiento a los
posibles participantes, asegurando un proceso respetuoso y basado en la confianza.
Consentimiento Informado y Ktica: A todos los participantes se les explicara
detalladamente el propdsito del estudio, la naturaleza de su participacion (voluntaria), la
confidencialidad de la informacién y su derecho a retirarse en cualquier momento sin

repercusiones, se obtendra su consentimiento informado por escrito, se garantizard la



122

proteccion de su identidad mediante el uso de seudénimos si asi lo desean, se hara
énfasis en el respeto a la dignidad y autonomia de las personas mayores.

e Realizacion de Entrevistas: Las entrevistas a profundidad y semiestructuradas se
realizaran en un ambiente tranquilo, privado y seguro para el participante, asegurando
la confidencialidad, seran grabadas (audio) con previo consentimiento explicito de los

participantes, para asegurar la fidelidad de los relatos.

10. POBLACION Y MUESTRA
10.1. Poblacion Objeto: La poblacion de interés para esta investigacion, desde una

perspectiva cualitativa, estd conformada por:

e Personas de la tercera edad (60 afios 0 mas) residentes en el municipio de Tejutla, San
Marcos, que se encuentren en situacion de abandono o en riesgo de sufrirlo.

e Familiares directos o cuidadores principales de los adultos mayores que presenten la
situacién de abandono o riesgo.

e Actores clave de la comunidad del municipio de Tejutla, incluyendo lideres
comunitarios, personal de centros de salud, trabajadores sociales, representantes de
organizaciones locales o instituciones que trabajen con personas de la tercera edad que

tengan conocimiento profundo de la realidad de los adultos mayores en el municipio.

Tamaiio de la muestra: El nimero de participantes no se fijara rigidamente de
antemano, sino que se determinara por el criterio de saturacion tedrica de datos, se continuara
la recoleccion de datos hasta que no emerjan nuevas categorias o informacion relevante que

enriquezca la comprension del fendémeno, se estima un rango de entre 5 a 10 entrevistas a
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profundidad con adultos mayores y/o familiares/cuidadores, entre 5 a 10 entrevistas

semiestructuradas con actores clave.
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11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

El presente cronograma detalla la planificacion temporal de las fases y actividades
clave a desarrollar durante la ejecucion de la investigacion, su objetivo es proporcionar una
guia para la organizacion y gestion del tiempo, asegurando el cumplimiento de los objetivos
planteados dentro del plazo establecido, las actividades se presentan de manera secuencial,
aunque es importante destacar que, en la investigacion cualitativa, algunas fases pueden ser

iterativas y superponerse.

Duracion Estimada del Proyecto: 6 meses

2025 2025 2025 2025 2025 2025

abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre

Fase / Actividad

I. Fase Preparatoria
1.1. Revision y ajuste del Marco X
Teorico Conceptual

1.2. Disefo de la Metodologia X
(finalizacion)

1.3. Elaboracion y validacion de X X
Guias de Entrevista

1.4. Tramites éticos y obtencion X X
de permisos (municipal,
institucional, consentimiento)

II. Fase de Campo: Recoleccion de
Datos

2.1. Contacto y acceso a la X
poblacion de estudio

2.2. Realizacion de Entrevistas a X X
profundidad (Adultos Mayores y
Familiares)

2.3. Realizacion de Entrevistas X
semiestructuradas (Actores
Clave)

2.4. Notas de campo y X X
observacion complementaria
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II1. Fase de Analisis y
Sistematizacion

3.1. Transcripcion de entrevistas

=

3.2. Codificacion inicial y abierta
(primer nivel)

3.3. Analisis de contenido
tematico (identificacion de
categorias y temas)

3.4. Interpretacion
fenomenologica de los datos

IV. Fase de Redaccion y
Presentacion

4.1. Redaccion del informe de
resultados

4.2. Elaboracion de conclusiones
y recomendaciones

4.3. Redaccion del informe final X
(tesis/proyecto)

4.4. Revision y edicion final del X
documento

4.5. Preparacion para X

presentacion/defensa
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El presente presupuesto detalla la estimacion de los recursos financieros necesarios

para la ejecucion de la investigacion "Factores socioculturales que inciden en el abandono de

las personas de la tercera edad y las repercusiones en su adaptabilidad social del municipio

de Tejutla". Se ha elaborado considerando las fases del cronograma y las actividades

metodoldgicas planteadas, con el fin de garantizar la viabilidad econémica del proyecto.

Periodo de Ejecucion del Presupuesto: 6 meses

Costo Costo Total
No. CateGg;SI;La de Descripcion Detallada Cézﬁl(:id/ Iigl,trag)o E(sgl;lgglo
L Recursos
Humanos
1.1 Investigador (Horas de dedicacion no 6 meses Q2,500.00 Q 15,000.00
Principal remuneradas
directamente o
estimacion de
honorarios si aplica)
1.2 Asistente de (Si se contrata apoyo 20 Q 50.00 Q 3,000.00
Investigacion / para transcripciones) horas/mes
Transcriptor x3
meses
Subtotal 03,000.00
Recursos Q18,000.00
Humanos
II.  Materiales y
Suministros
2.1 Material de Papel, boligrafos, Resmade Q 300.00 Q 300.00
oficina cuadernos, folderes, etc.  hojas
2.2 Material para Tinta/toner, hojas para 1 ciento Q 10.00 Q 10.00
impresion impresiones
preliminares
2.3 Memoria USB/ Almacenamiento de 1 unidad  Q 150.00 Q 150.00
Almacenamiento  datos, transcripciones,
audios
2.4 Equipo de Pilas, equipo de 1 lote Q 200.00 Q 200.00

grabacion de
audio

respaldo (si no se posee)
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Subtotal Q 1,050.00
Materiales y
Suministros
III. Viaticos y
Gastos de
Campo
3.1 Transporte Pasajes de bus, taxis 8 viagjesx  Q 150.00 Q 1,200.00
a Tejutla y dentro  locales (para entrevistas) 2
del municipio personas
3.2 Alimentacion en  Alimentacion para 8 dias Q 100.00 Q 800.00
campo investigador y/o
asistente durante dias de
campo
3.3 Refrigerios para  Pequefios refrigerios o 20 Q 25.00 Q 500.00
participantes agradecimientos unidades
simbolicos (opcional, si
aplica)
Subtotal Viaticos Q 2,500.00
y Gastos de
Campo
IV. Servicios
4.1 Servicio de Datos moviles 6 meses Q 150.00 Q 900.00
internet y para coordinacion, envio
comunicacion de archivos
4.2 Software de (Si se opta por una 3 meses Q 150.00 Q 450.00
analisis licencia temporal de
cualitativo software como Atlas.ti,
NVivo)
4.3 Impresiony Impresion de la tesis 3 copias Q 150.00 Q 450.00
Encuadernacion final, empastado
Final
Subtotal Q 1,400.00
Servicios
V. Contingencias (10% del Costo Total (Q2,435.00 -
Estimado) Q 2,595.00)
COSTO TOTAL Q27,350.00
ESTIMADO Q27,950.00
DEL

PROYECTO
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Anexo B

Entrevista Para Profesionales

GUIA DE ENTREVISTA

1. DATOS GENERALES:

ENTREVISTA PARA PROFRSIONALES

El presente cuestionario pretende recopilar la valiosa experiencia de profesionales ya sea
que trabajen o no al servicio de atencioén de personas de la tercera edad en el Municipio de
Tejutla,. Sus aportes son importantes para reconocer los Factores socioculturales que inciden
en el abandono de las personas de la tercera edad y su repercusion en su adaptabilidad social,
por lo que desde ya se agradece las respuestas brindadas.

Nombre Profesion

Cargo Servcio

Institucion Fecha
DATOS ESPECIFICOS:

1. (Como describiria la vida de las personas de la tercera edad en relacion con su
participacion en la comunidad?

2. (Como se percibe en la comunidad las relaciones, el apoyo que reciben las personas de
la tercera edad de sus familias y vecinos?
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11.

12.
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(Qué costumbres o practicas sociales influyen en como se trata a las personas de la
tercera edad?

(Como se integran o participan las personas de la tercera edad en la vida de la comunidad
hoy en dia?

(Hay situaciones en donde las personas de la tercera edad no reciben el apoyo social o
el cuidado esperado de sus familias o la comunidad?

(Como crees que el abandono afecta a las personas mayores?

(Qué obstaculos sociales enfrentan los adultos mayores para vivir su dia a dia, para
mantener sus relaciones con otras personas?

(Como afecta la situacion econdmica a las familias en relacion al apoyo que pueden dar
a las personas de la tercera edad?

(Han cambiado las costumbres sociales sobre quién debe cuidar a las personas de la
tercera edad?

(Como se ve la vejez en Tejutla en términos de rol social o contribucion comunitaria?

Para ti, ;qué es el 'abandono' de una persona de la tercera edad?

(Cuando una persona de la tercera edad sufre abandono, de qué manera puede afectar a
su vida?



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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(Crees que el abandono puede llevar a que las personas de la tercera edad se aparten de
la vida social? ;Por qué?

(Crees que las personas de la tercera edad en situacion de abandonado se sienten
rechazados o marginados socialmente en la comunidad?

(Como son las relaciones sociales dentro de las familias?

(Conoce redes de apoyo social que ayuden a personas de la tercera edad?

(Consideras que son suficientes?

(De qué manera se percibe la etapa de la vejez en la cultura de Tejutla respecto a su rol,
sumado al estatus social del adulto mayor?

(Hay alguna tradicion comunitaria de interaccion o apoyo social a las personas de la
tercera edad que se haya perdido o debilitado?

(Considera que hay alguna relacion entre el abandono a personas de la tercera edad, la
migracion de jovenes o hijos?

(Hay creencias o tabuies culturales en Tejutla sobre el envejecimiento que influyan en
como se relacionan con las personas de la tercera edad?

Qué funcidon cumplen las practicas religiosas en las relaciones, ademas del auxilio social
brindado a las personas de la tercera edad en el municipio.



135

22. (La educacion o la modernizacion han cambiado las expectativas sociales de los hijos
sobre el cuidado y la interaccion con las personas de la tercera edad?

23. (Estas al tanto de alguna ley o norma en Guatemala que proteja especificamente los
derechos de las personas de la tercera edad?

(Podrias mencionar algo que conozcas de ellas?

24. ;Crees que es importante que la comunidad y las autoridades promuevan mas
informacion sobre coémo ayudar y proteger a las personas de la tercera edad? ;Por qué?
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Anexo C

Guia De Entrevista Para Adultos Mayores

GUIA DE ENTREVISTA PARA ADULTOS MAYORES

GUIA DE ENTREVISTA

A continuacidn, se le presenta una serie de preguntas con relacion al tema de Factores
socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la tercera edad y su repercusion

en su adaptabilidad social, las cuales usted debera de responder seglin su criterio.

1. DATOS GENERALES:

Mo F

1.1. Sexo:

1.2. Edad:
1.3.Lugar de origen:
1.4.0cupacion:
1.5.Estado civil:
1.6.Entrevistadora:
1.7.Fecha:

1.8.Lugar:

1.9.Cddigo del Participante:
1.10. Duracion Estimada:
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DATOS ESPECIFICOS:

Cuénteme, ;como es su dia a dia aqui en su hogar? ;Qué hace usted normalmente?

(Como se lleva con su familia?

. (Siente que la gente joven trata bien a las personas de la tercera edad?

(Se siente parte de la comunidad?

(Ha notado si hay personas mayores que viven solas o que no reciben ayuda de sus
familias o vecinos aqui?

(Que significa eso para usted el abandono?

(Siente usted o ve que otros mayores se sienten solos o tristes?

Si a una persona mayor le falta compatiia, ;cree que eso la pone triste o la afecta
mucho?

(Como afecta no tener dinero o poco dinero a la vida diaria de los mayores?

Si una persona mayor no recibe el carifio o el cuidado que necesita, ;cOmo cree que se
siente?
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10. ;Cree que la gente en Tejutla ve mal o excluye a los mayores que no tienen apoyo?

11.  ;Usted se siente bien o a gusto con los cambios de hoy en dia?
12.  ;Conoce usted si hay alguna ley o alguna ayuda del gobierno para las personas
mayores?

13. ;Hay algo méas que quiera contarme sobre la vida de los mayores en Tejutla que no le
haya preguntado?
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Anexo D
Guia De Observacion

GUIA DE OBSERVACION

El presente cuestionario pretende recopilar valiosa informaciéon a través de la
observacion de los lugares a visita de personas de la tercera edad en el Municipio de Tejutla.
Que seran de gran importancia en la presentacion de resultados en el tema de Factores
socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la tercera edad y su repercusion

en su adaptabilidad social.

1. DATOS GENERALES:

1.1. Hora de observacion:

1.2. Lugar de observacion:

1.3. Fecha de observacion:

1.2. Grupo observado:

1.3. Responsable de la observacion:

1.2 Entorno Fisico y Accesibilidad

1. Condiciones de la vivienda/espacio habitado):
o Apariencia general: ( ) Limpia y ordenada ( ) Regular ( ) Descuidada
o Adaptaciones para personas de la tercera edad (rampas, pasamanos, etc.): () Si
() No () No aplica / No observable
o Comentarios:
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2. Accesibilidad en el espacio publico (calles, aceras, comercios, transporte):
o () Facilmente accesible () Con algunas dificultades ( ) Muy dificil / Inaccesible
o Obstaculos visibles (escalones altos, aceras en mal estado, falta de rampas):

o Comentarios:

3. Interacciones Sociales y Rol en la Comunidad

4. Interacciones con familiares (si observa):
o Tipo de interaccion: () Afectuosa y de apoyo () Neutra () Tensa/Distante () No
observa interaccion
Frecuencia de interaccion: () Constante ( ) Ocasional () Rara vez
(Quién toma las decisiones visibles?: ( ) Adulto mayor () Familiares ( ) Mixto
Comentarios:

5. Interacciones con vecinos/comunidad (en espacios publicos, tiendas, etc.):

o Tipo de interaccion: ( ) Amigable y de respeto ( ) Indiferente ( )
Desinterés/Aislamiento

o ¢Se le saluda o se le integra en conversaciones?: () Si, activamente ( ) A veces (
) Raramente ( ) No

o ¢(Lapersona de la tercera edad participa activamente en la interaccion?: () Si ()
No () Poco

o Comentarios:

6. Participacion en actividades comunitarias/sociales:
o ¢(Se observa a personas de la tercera edad participando en:
1. Grupos religiosos/iglesia: () Si () No () No observable
Mercado/comercio local: () Si () No
Eventos publicos/recreativos: ( ) Si () No (') No hay eventos
Reuniones comunitarias: () Si () No () No observable
Roles activos (ej: contando historias, ensefiando): () Si () No

nhwn
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o Comentarios:

7. Expresion de autonomia y toma de decisiones:
o ¢(El adulto mayor parece tomar sus propias decisiones sobre su movilidad o
actividades?: () Si () No () Limitadamente
o ¢(Se le permite o fomenta la independencia en sus acciones?: () Si () No () No
observable
o Comentarios:

1.3 Aspecto General y Cuidados

8. Higiene y arreglo personal:
o () Buena (aseado, ropa limpia) () Regular ( ) Descuidada
o Comentarios:

9. Vestimenta:
o () Adecuada para el clima y ocasion () Inadecuada () Deteriorada
o Comentarios:

10. Apariencia fisica general:
o () Biennutrido () Delgado () Signos de deshidratacion () Otros signos visibles
o Uso de ayudas técnicas (baston, andador, lentes, silla de ruedas): () Si () No
o Comentarios:
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1.4 Indicios de Adaptabilidad o Desadaptacion Social

11. Estado de animo general:
o () Atento/activo ( ) Calmado ( ) Apatico/indiferente ( ) Triste ( )
Ansioso/Nervioso () Sonriente/Feliz
o Expresiones faciales y corporales:

12. Comportamiento social:
o () Busca interaccion () Responde a la interaccion () Evita la interaccion ()
Permanece aislado
o (Parece desorientado en el entorno social?: () Si () No () A veces
(Se integra con el grupo de personas a su alrededor?: () Si () No () Parcialmente
Comentarios:

1.5 Notas Adicionales
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Anexo F

Diario De Campo

NOTAS DE OBSERVACION
Investigacion: Factores socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la
tercera edad y sus repercusiones en la adaptabilidad social.
Carrera: Trabajo Social- USAC- extension, San Marcos
Investigadora: Josselin Fuentes
Aifio: 2026

INTRODUCCION AL DIARIO DE CAMPO

El diario de campo es un instrumento metodologico propio del paradigma cualitativo
y se empled para registrar, de manera sistematica, elementos del contexto, actitudes,
expresiones no verbales y condiciones socioculturales observadas durante la aplicacion de
entrevistas a personas de la tercera edad en el municipio de Tejutla, este registro permitio
complementar la informacion verbal, brindar profundidad interpretativa y comprender el

estado emocional, las dindmicas familiares y las condiciones de vida de los participantes.

1. Registro N.’ 1

Fecha: 26 de febrero de 2025
Lugar: San Isidro, Tejutla
Duracion: 30 minutos

Participante: Hombre, 75 afios aprox.

5.7.0bservacion del entorno

La entrevista se realizo en una vivienda sencilla, con piso de cemento y mobiliario basico, el
espacio era silencioso y no se percibid presencia de familiares, la mesa utilizada como apoyo

mostraba desgaste por uso constante.
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5.8. Observacion del comportamiento

El participante respondi6 lentamente y temblorosa, hizo pausas prolongadas antes de responder

preguntas relacionadas con su familia.

5.9. Indicadores no verbales

o Bajo la mirada al escribir “estoy solo”.

e Suspir6 al mencionar que sus hijos viven lejos.

e Mostro cansancio fisico en su postura.

5.10. Interpretacion del registro

La conducta observada confirma tristeza profunda y abandono emocional. La palabra “solo” se

repite tanto en lo verbal como en lo corporal.

2. Diario de Campo — Registro 2

Fecha: 27 de septiembre 2025

Lugar: Casco urbano de Tejutla

Duracion: 10:00 a.m. — 11:30 a.m.
Participante: Adulto mayor masculino,80 afios

2.1.Descripcion del entorno

La vivienda esta ubicada en una calle transitada, desde la entrada se observa un
pequefio patio con plantas en macetas improvisadas, el interior esta ordenado, aunque con

muebles antiguos. Hay fotografias familiares en las paredes.
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2.2.0bservacion del participante

El sefior camina con dificultad, se apoya en un bastén, mantiene buen contacto visual
al inicio, pero cuando se le pregunta sobre sus hijos, baja la mirada y se queda en silencio
varios segundos. Habla despacio, con un tono que expresa cansancio, se mostro receptivo a

la visita, incluso agradecido.
2.3.Interacciones observadas
Un vecino llego para dejarle un par de tortillas “porque estaba de pasada”, segtin dijo,
conversaron brevemente sobre el clima, el apoyo comunitario se evidencid de manera natural.

2.4.0bservacion interpretativa

Las fotografias familiares en la pared contrastan con el hecho de que el participante
vive solo, la interaccion con el vecino demuestra que recibe apoyo social informal, sin

embargo, su tono al hablar de los hijos revela nostalgia y posible abandono emocional.

2.5.Nota reflexiva de la investigadora

El participante mostrd alegria inicial por ser escuchado, esto confirma la importancia

de la compafiia humana para mejorar su &nimo, su hogar refleja historia y apego, pero también

soledad.

3. Diario de Campo — Registro 3

Fecha: 02 de septiembre 2025

Lugar: Tejutla, centro

Duracion: 3:15 p.m. — 4:45 p.m.

Participante: Adulto mayor femenino, 87 afios
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3.1.Descripcion del entorno

Casa de madera y adobe, el piso es de tierra compactada, hay animales de patio

alrededor. Se percibe humedad dentro, no hay sefial de presencia constante de familiares.

3.2.0bservacion del participante

La sefiora estaba lavando ropa en una pila, se veia agotada, su ropa estaba himeda, al
detenerse para atender a la investigadora, respiraba entrecortado, en la conversacion, su voz
temblaba, no hizo contacto visual al hablar de su familia, al mencionar que vive sola, se le

llenaron los ojos de lagrimas, aunque las sec6 rapidamente con el delantal.

3.3.Interacciones observadas

Una nina del vecindario paso a dejarle una bolsa con pan que, segiin dijo, “le mando

mi mama”, la participante agradecié con un gesto afectuoso.

3.4.0bservacion interpretativa

La carga de trabajo doméstico en una mujer de edad avanzada indica ausencia de
apoyo familiar, el agotamiento fisico refuerza los relatos de soledad y abandono, la ayuda de
una familia vecina evidencia que la comunidad suple parcialmente la falta de

acompafiamiento familiar.

3.5.Nota reflexiva de la investigadora

Esta observacion fue emocionalmente fuerte, la participante muestra signos de
vulnerabilidad fisica y emocional que coinciden con el deterioro sociocultural descrito en las

entrevistas.
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4. Diario de Campo — Registro 4

Fecha: 1 de septiembre 2025
Lugar: Parroquia del municipio
Duracion: 7:00 a.m. — 8:30 a.m.

4.1.Descripcion del entorno

La iglesia estaba llena, la mayoria de asistentes eran personas de la tercera edad,
algunos llegaron en grupo; otros, solos, en los espacios exteriores, se veian pequeilos grupos

conversando.

4.2.0bservacion de dinamicas comunitarias

Las personas de la tercera edad, interactuaban afectuosamente entre ellos, algunos se
ofrecian ayuda para sentarse o caminar, sin embargo, tras finalizar la actividad religiosa,

muchos se marcharon solos y en silencio.

4.3.0bservacion interpretativa

La iglesia se convierte en un punto de encuentro significativo, funciona como un
espacio de contencion emocional y social, pero la interaccion se diluye al salir, lo cual refleja

que la soledad persiste en sus hogares.

4.4.Nota reflexiva de la investigadora

Laiglesia actua como un lugar de alivio temporal, lo cual coincide con las entrevistas,
sin embargo, la falta de compaiiia sostenida refuerza su condicion de aislamiento al regresar

a casa.
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5. Diario de Campo — Registro 5

Fecha: 3 de septiembre de 2025

Lugar: Comunidad Esquipulas, Tejutla
Duracion: 1:00 p.m. —2:20 p.m.

Participante: Adulto mayor masculino, 83 afios

5.1.Descripcion del entorno

Vivienda con patio amplio, pero descuidado, hay herramientas oxidadas, ropa tendida,

y algunos muebles viejos acumulados, el interior es obscuro.

5.2.0bservacion del participante

El sefor se encontraba sentado en una silla, mirando hacia la puerta, permanecio
varios minutos en silencio antes de hablar, cuando lo hizo, su voz era débil y pausada, al tocar

el tema de su familia, se le quebro la voz.

5.3.Interacciones observadas

Ningtn vecino se acerco durante la visita, no hubo sonidos o movimiento en los alrededores.

5.4.0bservacion interpretativa

El silencio prolongado y la ausencia de interaccion vecinal refuerzan la percepcion de
aislamiento, la mirada fija hacia la puerta simboliza la espera constante de alguien que no

llega: hijos, familia o compaiiia.

5.5. Nota reflexiva de la investigadora

El ambiente produce una sensacion de vacio emocional que coincide con el relato de

abandono del participante, su postura corporal transmite resignacion y tristeza silenciosa.
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6. Diario de Campo — Registro 6

Fecha: 3 de septiembre de 2025
Hora: 10:40 a.m.

Lugar: Aldea Esquipulas, Tejutla

6.1.Condiciones ambientales: Mafiana fresca, cielo parcialmente nublado, ambiente
tranquilo.

6.2.Descripcion del entorno: Vivienda de adobe con corredor amplio; presencia de plantas
en macetas; gallinas en el patio, la entrevistada se encontraba barriendo cuando se inici6
el acercamiento.

6.3.0bservaciones: La mujer presenta una postura encorvada; habla despacio y mantiene
contacto visual limitado, se muestra receptiva pero emocionalmente cargada.

6.4.Detalles observados: Durante la conversacion menciond que vive sola desde hace varios
afios, expresa que “a veces pasan dias sin que alguien llegue a visitarme”, se noto cierta
tristeza reflejada en sus pausas largas al hablar.

6.5.Interpretacion: La soledad prolongada parece afectar su estado emocional; la falta de
visitas familiares refuerza la percepcion de abandono, la actividad doméstica funciona

como un mecanismo de distraccion.

7. Diario de Campo — Registro 7

Fecha: 1 de septiembre
Hora: 4:00 p.m.

Lugar: Quipambe, Tejutla
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7.1.Condiciones ambientales: Tarde soleada y con movimiento de personas en la calle.

7.2.Descripcion del entorno: El adulto mayor se encontraba sentado fuera de su vivienda,
observando la calle, la vivienda es pequeia, con paredes de block sin repello.

7.3.0bservaciones: El participante muestra signos de cansancio fisico; sus manos tiemblan
ligeramente.

7.4.Detalles observados: Comenta que sus hijos viven lejos y “solo a veces llaman”,
mencionod que pasa la mayor parte del dia sentado, observando el movimiento de la calle
porque “es lo unico que me entretiene”.

7.5.Interpretacion: El contacto social es casi nulo y su vida gira alrededor de observar la
actividad externa, la falta de compafia es evidente y refuerza un sentimiento de

desconexion.

8. Diario de Campo — Registro 8

Fecha: 4 de septiembre de 2025
Hora: 11:15 am.
Lugar: Tejutla, centro
8.1.Condiciones ambientales: ambiente frio.
8.2.Descripcion del entorno: La entrevistada vive en una casa pequeiia; el interior se
observé ordenado, pero con pocos recursos materiales.
8.3.0bservaciones: Se presenta con apariencia arreglada pese a su situacion economica
limitada.
8.4.Detalles observados: Expreso que depende de los vecinos para emergencias y que “uno
vive como puede”’, menciona que le gustaria tener mas visitas y alguien con quien

conversar.
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8.5.Interpretacion: Existe una adaptacion forzada; su red de apoyo principal son los

vecinos, la falta de afecto familiar se evidencia en su tono melancolico.

9. Diario de Campo —Registro 9

Fecha: 28 de agosto de 2025
Hora: 4:30 p.m.

Lugar: Esquipulas, tejutla

9.1.Condiciones ambientales: Atardecer nublado, ligera brisa.

9.2.Descripcion del entorno: El entrevistado vive en una casa antigua de madera; el techo
presenta filtraciones.

9.3.0bservaciones: Se encuentra sentado junto al fuego; su movilidad parece reducida.

9.4.Detalles observados: Indico que sus familiares “cada quien ve su vida” y que rara vez
recibe visitas, agradece que los vecinos le llevan tortillas o comida ocasionalmente.

9.5.Interpretacion: Hay signos de vulnerabilidad fisica y emocional acentuada, la

dependencia hacia la comunidad refleja la ausencia filial.

10. Diario de Campo Registro 10

Fecha: 02 de septiembre 2025
Hora: 10:15 a.m.

Lugar: Tejutla, centro

10.1. Condiciones ambientales: Mafiana soleada.
10.2. Descripcion del entorno: Vivienda de adobe con techo de ldmina; se observan

fotografias antiguas en la pared principal, el patio esta limpio y rodeado de plantas.
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10.3. Observaciones: La entrevistada habla con voz suave y un tono nostalgico, se nota
estabilidad emocional, pero con rastros de tristeza acumulada.

10.4. Detalles observados: Menciono que es viuda desde hace varios afios y que tiene
nietos, pero “casi no los veo, solo cuando sus papas vienen”, relatd que las visitas son
esporadicas y breves, expres6 que extraia las reuniones familiares que solian ser

frecuentes.

Gestiones de Autorizacion para el Abordaje Comunitario y Familiar

Para garantizar la viabilidad del proyecto, se emitieron oficios de gestion interinstitucional
dirigidos a la Direccion Municipal de la Mujer, al encargado del Centro de Atencion
Permanente, y a la coordinacion de Mis Anos Dorados, logrando asi el respaldo oficial para las

entrevistas familiares.
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. izacién Para
Solicitud A La Direccion Municipal De La Mujer (DMM) Y Autorizacion

i0 itucional.
Recoleccion De Datos Primarios Y Acceso A Informacion Insti

Tejun, San May,,

Fech, 25 de AROStH G 20)2r

Senora

Directora de la Direce 1on Municipal de 1a Mujer (DMM)

Munic tpalidad de Fejutla

San Marcos Guatemala

Estimada senora Directora:

Yo. Josselin Raquel fuent
Guatemala, presento a ys
torrespondiente para llev
nvestigacion titulada:

= 5an Carlg de
ted un atento saludo y, a la vez, solicito la autorizacion

ar a cabo la recoleccién de informacion necesaria para m;
“Factores sociocultura]

€S que inciden en el abandono de las personas de la
tercera edad Yy las repe

TCusiones en sy adaptabilidad social”.
El  proceso investigativo

incluye entrevistas semiestructuradas, notas de
observacion Y otros método

s de recoleccién cualitativa. Cabe resaltar

respeto hacia cada una de las Personas involucradas,

Agradezco de antemano la atencién prestada y quedo en espera de sy valiosa
colaboracion para el desarrollo de esta investigacion,

Atentamente,

Josselin fuentes W\
Carné: 201642889
Universidad de San Carlos de Guatemala k
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Anexo H
Solicitud a Encargado del Programa mis Afios Dorados y Autorizacion Para Recoleccion

de Datos Primarios y Acceso a Informacion Institucional.

Fecha: 25 de agosto de 202

Senor
Supervisor del Programa DESOSE P
Encargado del Programa Mis Anos Dorados
San Marcos, Guatemala

Estimado senor
Yo. Josselin Raquel Fuentes, estudiante de la Universidad de San Carlos de Guatemala
presento a usted un respetuoso saludo y solicito la autorizacion correspondiente para realizar

(a recoleccion de informacion necesaria para mi investigacion titulada:

“Factores socioculturales que inciden en el abandono de las personas de la tercera edad
d ilidad ial”.

y las reper: 1es en su P

Las actividades contempladas incluyen entrevistas semiestructuradas y observacion en
campo, las cuales no representan riesgo alguno para los adultos mayores del programa y
tienen fines exclusivamente académicos. Se garantizara total confidencialidad y respeto en el
manejo de la informacion proporcionada por los participantes.

Agradezco desde ya la oportunidad y quedo en espera de su valiosa colaboracion para facilitar

el desarrollo de este estudio.

Atentamente,

Josselin Fuentes

Carneé: 201642889 Pl o
Universidad de San Carlos de],Guatem\zka\ %

no Real Fuentes Fuentes < NP N -
srvisor Departamental

de Hogares Comunita
Pl. 1725 62600 1202
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Anexo I

Solicitud a Encargado del Centro de Atencion permanente (CAP) y Autorizacion Para

Recoleccion de Datos Primarios y Acceso a Informacion Institucional.

Tejutla, San Marcos
Fecha: 25 de agosto de 2025

Senorita:
Adilene Fuentes
Encargada del Centro do Atencién Permanente (CAP)

Tejutla, San Marcos

Estimada seiorita:

Yo, Josselin Raquel Fuentes Fuentes, estudiante de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, presento a usted un cordial saludo y, al mismo tiempo, solicito la autorizacion
correspondiente para llevar a cabo la recoleccion de informacion necesaria para el desarrollo

de mi investigacion titulada:

i

1 en el abandono de las personas de la tercera edad

“Factores i lturales que i

y las repercusiones en su adaptabilidad social”.

El proceso investigativo incluye entrevistas semiestructuradas, observacionesy otros métodos
cualitativos que no representan ningun riesgo para los participantes y cuya finalidad es
estrictamente académica. Asimismo, se garantizard la confidencialidad, privacidad y el

respeto hacia todas las personas involucradas.

Agradezco de antemano su colaboracion y quedo en espera de su valioso apoyo para la

realizacion de este estudio.

Atentamente,

Josselin Fuentes
Carné: 201642889
Universidad de San Carlos de Guatemala
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Anexo J
Figuras Como Evidencia

FIGURAS COMO EVIDENCIA EN LA APLICACION DE LOS

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.

Figura 1

Fachada principal del Palacio Municipal de San Pedro Sacatepéquez.

Nota: Edificio municipal de Tejutla, espacio donde se establecieron los enlaces institucionales

con la Direccion Municipal de la Mujer para el abordaje de las familias. Autoria propia (2025)

Figura 2

Persona adulta mayor usuaria de silla de ruedas en el entorno familiar
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Nota: El proceso de entrevista domiciliaria, se utilizd un dngulo de toma que omite rasgos
faciales para garantizar el anonimato de los principios éticos de confidencialidad en la

investigacion social. Autoria propia (2025.

Figura 3

Entorno habitacional de persona adulta mayor en vivienda de adobe

Nota: La imagen ilustra las condiciones de la vivienda de materiales locales, manteniendo un
encuadre que resguarda la identidad de la entrevistada para proteger su privacidad y dignidad.

Autoria propia (2025).

Figura 4

Aplicacion de entrevista domiciliaria a persona adulta mayor

Nota: Interaccion profesional durante la fase de recoleccion de datos en campo. la toma destaca

el proceso de entrevista individual. Autoria propia (2025).
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Figura 5

Abordaje domiciliario y recoleccion de informacion en campo

Nota: Documentacion del proceso de visita domiciliaria en el contexto rural del participante,
la captura del entorno socioambiental donde se desarrolla la intervencion. Autoria propia

(2025).

Figura 6

Contexto sociocultural y redes de apoyo de la persona adulta mayor

Nota: Documentacion del entorno comunitario y la interaccidon con redes de apoyo primarias

frente a un referente de identidad local (iglesia). Autoria propia (2025)
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Figura 7

Acompariamiento profesional y abordaje técnico en el hogar
A\ . W

Nota: Domicilio de la persona adulta mayor, la imagen ilustra el proceso de comunicacion y
empatia establecido entre la investigadora y el usuario dentro de su entorno privado. Autoria

propia (2025).

Figura 8

Situacion de vulnerabilidad y condiciones de vida de pareja adulta mayor

Nota: Registro visual que evidencia la realidad habitacional y la dependencia fisica de dos
personas adultas mayores en el entorno familiar, la imagen documenta la ausencia de redes de

apoyo inmediatas durante la visit. Autoria propia (2025)
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